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El drea de Estudios e investigaciones de Exceltur,
junto a la consultora Delloitte, propone en cl dmbi-
1o de la renovacion de los destinos con riesgos de
obsolencia cn el litoral peninsular ¢ islas un Plan
Renove, que consistiria en estimular la reconver-
5i6n, reposicionamiento y revalorizacion econdmica
y de su entorno. :

La propuesia del Plan Renove de Excelur para .

las Hies Balears como destino maduro deberia con-
templar.invertir en diversificacion de las lineas de
productos wristicos a través del desarrolio de gran-
des actuaciones pablicas que confieran al destino

un carfeter singular y emblematico (museos, paia-

cios de congresos, parques de ocio, centros comer-
ciales, equipamientos deportivos elc) que ejerizan
de motor de transformaion colectiva propulsora de
inversiones de recualificacion de las instalaciones
privadas acorde con los posicionamientos de lineas
de producto luristicos deseados (sol y playa mis
- innovador y con mayor valor afiadido, culwral, sa-
lud, negocios, deportes, shopping,ete).

. Otro dc los puntes que propone Exceltur-es in-
wertir en ¢l fomento de 1a calidad integral, no sélo
emendida como mejora de clementos fisicos, sino

de las vivencias que oftezca el destino, asi como

promover v facilitar los procesos de reconversion,
cualificacion y modemizacion de las empresas, pro-
ductos y servicios luristicos a través de la recon-
version de la planta wristica obsoleta, la modemni-
zacion y especializacion de la oferta de restaura-
cion, comercio y ocio, €l impulso de sistemas de
certificacion de la calidad total, ¢l equilibrio entre
los usos turisticos y la segunda residencia y el tra-
tamiento de la oferta sin legalizar y no regluda.
Exceltur apuesta también por garantizar la ma-
yor puesta en valor de todos los recursos culturales
y turisticos, asi como la preservacion de los

ecosistemas naturales' y paisajisticos que resultan

determinantes para comercializar nuevas lineas de

productos y las diferencias de lag expericicias -

risticas. También apuesta por impulsar la innova-
cion y la formacién y Ta inversion en el reposicio-
namiento e imagen extetior del producto wristice

en lo segmentos de mercado que generen mayores.

efectos multiplicadores en todo el tejido social, entre
otros a través de actuaciones de un marketing y pro-

Exceltur propone reconvertir
“la planta hotelera obsoleta asi

-

1
| Apuesta por la modernizacion
de las empresas, productos y
servicios turisticos a través de la
reconversion de la planta

turistica obsoleta

como diversificar y diferenciar
los productos turisticos .
O

moci6n por lineas de producto y la diversificacion

de los canales de comercializacion, aproydndose

cada dia mas en los electronicos ‘on-line’.

Por lo que respecta 3 la diferenciacion y la diver-
sificacion del producto turistico propone diferenciaf
el espacio ¥ la oferta de productos turisticos; diversi-
ficar 1a oferta v los segmentos de deminda; ta espe-

cializacion en producios, invertir en rehabiliticion y
_tevalorizacitn urbana y establecer un sistena inte-

gral de mejora de fa oferta de’ajojamiento.

Exceltur considera necesario establecer un sistema integral de mejora de la oferta de alojamiento.
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