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;Hasta cudndo puede

eiercer el turismo
e locomotora de la
recuperacion?

Los datos oficiales del
primer semestre del afio
confirman las previsiones

de una notable evolucion
turfstica gracias al tirén de la
demanda extranjera que ya
anticipdbamos en enero.

Sebastian Escarrer
Presidente de Exceltur

Vicepresidente Melid Hotels International
Presidente de APD Islas Baleares

De hecho, y en términos de
rentabilidad socioecondémi-
ca, el iltimo “Barémetro de
Rentabilidad v Empleo de

los 105 principales destinos
espafioles” que cuatrimestral-
mente elabora EXCELTUR a
partir del empleo turistico y

el RevPAR hotelero (ingreso
por habitacién disponible) que
se deriva de datos oficiales

del INE y la Seguridad Social,
revela un claro despegue en
los destinos vacacionales

del litoral, especialmente los
canarios en su temporada alta,
muy por encima de la leve
recuperacién reflejada en las
principales ciudades y aque-
llos destinos del interior, mds
dependientes de la demanda
interna espafiola.

El Bar6metro acredita igual-
mente la creacién de cerca

de 7.000 nuevos empleos de
media en esos destinos en el
primer cuatrimestre respecto
al mismo periodo del pasado
afio, lo que permile extrapolar
la generacién de unos 40.000
nuevos empleos netos para el
conjunto del afio en toda Espa-
fia. Por todo ello, y aunque el
turismo superando a cualquier
otro sector ha sido el motor
clave de la economia espanola
en el primer semestre de 2011

y es palpable que seguird im-
pulsando la reactivacién espa-
fiola durante la temporada de
verano, no podemos concluir
que el sector turistico espafiol
se encuentre atin en la senda
de la recuperacién sostenida
que todos deseamos.

En primer lugar, serfa dificil
concluir una recuperacion
para un sector en el que el
50% de su demanda depende
del mercado interno espanol
v que estd atn estancado,

sin que se prevea una clara
reactivacion incluso durante
el verano. Por ello no seria
realista pasar por alto que el
imprevisto v muy favorable
curso de actividad y empleo
turistico en 2011, y al mar-
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gen de la recuperacion de
varias economias europeas, es
basicamente min coyuntural
y debido no a los precios que
en promedio se mantienen
—al igual que la rentabilidad,
dadas las continuas subidas
de costes—, sino a los notables
flujos adicionales de turis-

tas extranjeros redirigidos o
que han optado por Espana

debido a la inestabilidad aiin
percibida en otros paises
mediterrdneos y que presumi-
blemente se mantendr4 hasta
finales de 2011.

De hecho, nuestra prevision
original de crecimiento de
actividad turistica para 2011,
basada exclusivamente en las
proyecciones macroecondmi-
cas y del consumo, era de un

1,1% antes de las primeras
revueltas en Tiinez y Egip-

to, tasa que posteriormente
hemos revisado hasta el 2,2%
para el cierre de afio gracias al
efecto refugio para la deman-
da extranjera del que se sigue
favoreciendo Espafia. En ese
sentido cabe destacar que pa-
sar de un crecimiento turistico
del 1,1% al 2,2% supone cerca
de 2.000 M€ adicionales de
facturacién para todo el sector,
no atribuibles aiin a una clara
mejora de la posicién compe-
titiva del turismo espaiiol y
que dificilmente se lograrfa de
no ser por el impulso de los
factores exdgenos de inseguri-
dad en destinos competidores
antes descritos.

Reflexiones estratégicas
En esa linea, aprovechan-

do el inicio de una nueva
legislatura y ante este posi-
tivo y puntual escenario que
sin embargo no afectard por
igual a los diversos destinos y
productos turfsticos espaioles
segiin sea el origen y tipologia
de su demanda, caben plan-
tearse diversas reflexiones es-
tratégicas que puedan orientar
la asignacién de prioridades
ante la formacién de los nue-
vos gobiernos autonémicos y
locales.

iCabe mejor apuesta a corto
plazo en la legislatura que
arranca que impulsar la evo-
lucién del turismo espariol
valorizando al médximo los
espacios, recursos y experien-
cias turisticas y avanzando en
los sistemas de gestién que

Nuestra previsién original de crecimiento de actividad

! turistica para 2011 era de un 1,1% antes de las primeras
revueltas en Tiinez y Egipto, tasa que posteriormente hemos
revisado hasta el 2,2% para el cierre de afio

procuren su mejor vertebra-
cién piiblico-privada? En sin-
tesis, tratar de garantizar por
meéritos propios unos resulta-
dos més sostenibles v acelerar
la recuperacién econémica y
del empleo, en especial en los
destinos de sol y playa con
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multiples retos estructurales
pendientes.

;Acaso el arranque de una
nueva legislatura autonémica
y municipal no es el momento
idéneo para abordar una gran
apuesta pafs mas ambiciosa

y mejor coordinada entre los
diversos actores publicos v
privados de toda Espafia, para
potenciar nuestra competiti-
vidad turistica diferencial de
cara al futuro?

iQué otros sectores econdmi-
cos pueden asegurar resulta-
dos y expectativas de futuro
similares a las del turismo si
ademds tomamos en cuenta
que el Turismo es el primer
sector exportador de Espafia,
que anualmente permite equi-
librar el déficit comercial?
Parece pues llegado el mo-
mento de enfrentar los retos

y oportunidades que brinda
el turismo con el mayor rigor
y ambicidn, de procurar las
mdximas sinergias optimizan-
do con la mayor coordinacién
interinstitucional y generosi-
dad competencial los recur-
sos publicos y empresariales
presumiblemente escasos
hasta que se reconduzca
nuestra economia y salgamos
de la crisis. Por otra parte, la
estructura territorial y admi-

nistrativa del Estado espafiol,
con una gran fragmentacioén

y descoordinacién de las
competencias de turismo y de
todas aquellas actividades de
la Administracién que inciden
en la actividad turistica (Ley
de costas, Ley anti tabaco,
comercio, trabajo, politica de
visados, educacién, incre-
mento de tasas aeroportuarias,
propiedad intelectual, cultura,
etc.), impiden un abordaje es-
tratégico, integrado y racional
de los problemas que aquejan
al sector y lastran su compe-
titividad. Hay que transitar
gradualmente de los segmen-
tos més estancados y aspirar a
crecer por reposicionamiento
diseflando nuevas propuestas
mds diversificadas e inno-
vadoras v del mayor valor
anadido, y poniendo como eje
conductor del cambio a aque-
llos clientes mds deseables
que los aprecien. En sintesis,
asegurar la mayor rentabilidad
socioecondmica, que no el
mayor volumen indiscrimina-
do de turistas, en productos
estdndar, compitiendo por
precio y condicionando atin
més los hoy exiguos margenes
empresariales.

Se dan las circunstancias para
situar al Turismo en lo més
alto de la agenda politica del
Gobierno central, y de los
autondmicos y municipales,
en un proceso de cambio com-
partido y comprometido con
el sector privado, revisando
los viejos modelos de gestion
y paradigmas de un pasado

Se dan las circunstancias para situar al Turismo en
lo més alto de la agenda politica del Gobierno central
en un proceso de cambio compartido y comprometido

con el sector privado

que no volverd. Es decir,
para apoyar el nuevo posi-
cionamiento competitivo en
nuestras singularidades dife-
renciales —que son multiples—
y no tanto en los infortunios
ajenos y cuotas de demanda
prestadas que algun dfa ce-
sardn, y por otras razones de
indole geopolitica y energé-
tica, es mds que deseable que
cesen cuanto antes.

Clara apuesta para la
recuperacion

Por todo ello, debe contem-
plarse el turismo como la
mejor apuesta a corto plazo
para favorecer la recuperacién
econémica, auspiciando un
gran Pacto de Estado entre

las diversas fuerzas politicas,
seguido de una conferencia
monogrifica de presidentes

de Comunidades Auténomas.
Ello permitiria impulsar nue-
vas politicas y cambios en las
culturas de gestion piiblica y
privada, sentando unas nuevas
bases que garanticen los maxi-
mos efectos multiplicadores
en el amplio tejido social y
empresarial que a nivel territo-
rial se benefician del turismo,
y por ende, asegurar el retorno
de las sustanciales inversiones
que en algunos casos, como
en el litoral, requerird del
reposicionamiento de ciertos
destinos pioneros.

Esto facilitaria una mayor con-
vergencia de vision y de accio-
nes de un sector que a pesar
de la crisis y sus propios retos
pendientes, sin poder atin ase-
verar que se encuentre en una
clara senda de recuperacion,
estd demostrando en 2011 su
capacidad locomotora, y que
de recibir la mayor prioridad
politica puede y debe ayudar
a seguir induciendo la mayor
prosperidad y empleo sosteni-
ble para todos los espaiioles.
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