: Thomas Ccmk Relsen :
- Lenka Vicova Propietaria de Canarias Travel - Praga
Pausa --a]muerzo de trabajo

Castroviejo Reserva de
“Reservas de la Biosfera y el Ecoturismo”
- D. Miguel Angel Barber Economista
“El sector turistico como factor de desarrollo economico de
las islas”

- D. José Luis Zoreda Vicepresidente Exceltur

“La diferenciacion como motor de economia sostemble 17:00 horas
Pausa para café s . s
12:00 horas® e : : i
, ~ Clausura de la J urnada
“CALIDAD EN EL TURISMO. NUEVAS ~ 18:00 horas
'TENDENCIAS”

12:30 Horas _ , Gobiertio de Canarts:

Moderador: D. Miguel Mirones Presidente del ICTE. : : g =
Ponentes: X - ! - A
- D. Hans Veyrat Vicepresidente del ICTE. Coctel = - T
“La Calidad Turistica y la integracion de otros sistemas de - 18:30 horas S
gestion”. . :




