Turismo

Mejora la afluencia de turistas,
aunque no se recupera el gasto

| Informe ‘de Perspectivas
E Turisticas de Exceltur relativo al

segundo trimestre de 2005,
refleja una mejoria en la mayoria de
los indicadores que miden la afluencia
de turistas. Sin embargo, no se ha tra-
ducido ni en la mejora del gasto medio
por turista ni en el incremento de la
rentabilidad de las empresas del sub-
sector del transporte y del alojamiento;
solo las agencias de viajes, las empre-
sas de alquiler de coches y las activi-
dades relacionadas con el ocio han
percibido una mejora de sus resulta-
dos. Se acenttian de este modo las dis-
funciones que presenta el actual
modelo turistico espafiol, en el que
tiene mas importancia el crecimiento
por volumen que la busqueda de una
mayor contribucién socioeconémica de
la actividad. Se trata, asimismo, de un
modelo que tiende a la ocupacion del
territorio en los destinos de sol y playa
mediante la construccion acelerada de
nueva obra residencial. Es por ello que,
segun senald el vicepresidente ejecuti-
vo de Exceltur, José Luis Zoreda, “es
urgente e imprescindible llevar a cabo
una gestion més sostenible del territo-
rio y de los espacios turisticos para evi-
tar, ahora que estamos a tiempo, posi-
bles impactos desfavorables a medio
plazo”.

La politica de descuentos y reduccidn
de precios llevadas a cabo una vez mas
explica en buena medida esta situacion
de mayor demanda, menor rentabilidad
y descenso del gasto medio. De hecho,
se han extendido y agudizado las
reducciones en los precios aplicadas
por las agencias de viajes, los hoteles y
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las compafias
de transporte.
Este descenso
de los precios
estd complican-
do la situacién
de la actividad
turistica en el
futuro, ya que
sera muy dificil
volver a incre-
mentarlos.Otro
de los elementos que ha condicionado
la situacion del sector es el nuevo
,aumento de los costes, especialmente
de los energéticos, como consecuencia
del encarecimiento del petrdleo. Esto
ha afectado especialmente a los resul-
tados de las companias aéreas: el 85%
de las aerolineas experimentaron un
descenso de sus beneficios. La subida
del precio del combustible y la guerra
de precios, junto con el incremento de
la oferta de las compafias de bajo
coste explican esa merma de resulta-
dos

En el conjunto del sector del aloja-
miento, los resultados también son
negativos: el 48,4% de los estableci-
mientos hoteleros aseguran su nivel de
beneficio se volvié a reducir respecto al
mismo trimestre de 2004. Este peor
comportamiento se centra basicamente
en los hoteles de las zonas del litoral,
sobre todo en los que se localizan en
destinos congestionados por un cre-
ciente proceso de construccion. El fuer-
te dinamismo de la construccién en el
litoral espafiol estd provocando que
algunas zonas padezcan ya problemas
de congestion, con la conversion de lo
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que eran espacios ludicos y vacaciona-
les en espacios urbanos, lo que lleva
asociado un efecto expulsién de los
turistas de un mayor perfil de gasto. Por
el contrario, las agencias de viajes han
registrado resultados beneficiosos gra-
cias al fuerte aumento de las ventas
estimuladas por las campanas de ofer-
tas y descuentos y favorecidas por el
tiron de la demanda de los turistas
espanoles. La encuesta también pone
de manifiesto el aumento de los turistas
gue se organizan el viaje por si mis-
mos, disfrutan de una segunda residen-
cia y el aumento de los vuelos de las
lineas de bajo coste, con turistas que
gastan una media de 9 euros menos al
dia que los demas viajeros y que utili-
zan en mucha menor media la oferta
reglada de mayor categoria. La previ-
sion para el conjunto del afio 2005
apunta un incremento de las pernocta-
ciones del 2,3%, fundamentalmente
por la demanda de espanoles, aumen-
tando la llegada de turistas extranjeros
en un 3,2%, aunque con un gasto
medio que volvera a descender. @
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