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Expertos apuestan
por limitar el crecimiento
turistico en Espana

Expertos y consejeros de turismo de las diferentes co-
munidades auténomas espaiiolas, se han reunido en el
encuentro “Planificacién y gestion sostenible del terri-
torio turistico”, organizado por Exceltur, en el marco
de la Universidad Internacional Menéndez Pelayo de
Santander durante dos jornadas maratonianas cele-
bradas a mediados de septiembre.

nivel general, el Encuentro de-
Amostrc’) que los actores que in-

tervienen en el sector turistico
carecen de una estrategia comun que
permita a Espafa mantener el lideraz-
go mundial en el futuro. A pesar del
cambio gue se esta produciendo, Es-
pana aun no ha conseguido unificar
su diagnostico sobre la situacion del
sector, sin lo cual es imposible saber
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qué criterios seguir en el futuro, aun-
que todos parecen conscientes de
gue el mero crecimiento del litoral, sin
mas valor ahadido, es insostenible a
largo plazo.

En la sesion de apertura intervino,
en primer lugar, Simoén Pedro Barce-
16, presidente de Exceltur y copresi-
dente del Grupc Barceld quién advir-
tio que el modele de crecimiento ur-
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banistico ilimitado, basado en la ace-
lerada construccion de alojamientos
residenciales es insostenible a medio
plazo en términos econdmicos, labo-
rales y medioambientales, aseguran-
do que la presion urbanizadora esta
superando la capacidad de carga v
deteriora la futura competitividad de
algunos destinos turisticos.

José Fernandez, director general
de Costas del ministerio de Me-
dioambiente, expuso la problematica
general de las costas por la fuerte
presion gue padecen, la necesidad
de una gestion integrada y participa-
da entre todos los actores que inter-
vienen, como gobiernos autonomi-
cos y municipales, aplicando las poli-
ticas de proteccion y conservacion
de las costas establecidas por la
Unién Europea y que se plasmaran
en el Plan Director para la Gestion
Sostenible de la Costa.

Por su parte, Raimon Martinez

| Fraile, secretario general de Turismo
del Ministerio de Industria, Comercio
y Turismo, senald los cuatro gjes de
actuacion para conseguir la utilizacion
del territorio con sostenibilidad: la co-
laboracion publice-privada mediante
el dialogo entre la administracion y los
empresarios del sector, mayor coordi-
nacion entre el Instituto de Estudios
| Turisticos, Instituto Nacional de Esta-
distica y Banco de Espana, para la
elaboracion de mejores estadisticas,
pleno desarrollo de Segitur e Instituto
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de Nuevas Tecnologias Aplicas al Tu-
rismo, revolucion en la gestion y ha-
cer valer la importancia de la activi-
dad turistica, verdadero motor y co-
lumna vertebral de la economia. Ce-
rrd el acto Pedro Mejia, secretario de
Estado de Turismo y Comercio resal-
tando que un turista recibe no menos
de 80 servicios diferentes cuando dis-
fruta de sus vacacicnes, por lo que
para conseguir un turismo de calidad,
respetuoso con el medicambiente, se
necesita ser excelentes en todos vy
cada uno de los elementos que for-
man la cadena de valor. Lo importan-
te para que Espana siga siendo un
pais lider en turismo dentro de una
década es interpretar con inteligencia
la demanda v las tendencias del mer-
cado y el buen uso de las nuevas tec-
nologias. Finalizd elogiando la labor

& 7 o : o
Exccltm

~ Turismo sostenible

realizada por Exceltur en este sentido,
prueba fehaciente era la organizacion
del Encuentro, verdadera “cumbre”
del turismo sostenible.

Crecimiento mas
equilibrado y sostenible

José Luis Zoreda, vicepresidente
gjecutivo de Exceltur, centrd su ex-
posicion haciendo una sintesis del
estudio elaborado por la institucion
sobre este tema, en el que se recla-
ma un nuevo patron de crecimiento
mas equilibrado y sostenible para el
litoral Mediterraneo, Baleares y Ca-
narias. El modelo de crecimiento ur-
banistice ilimitado, basado en la ace-
lerada construccién de alojamientos
residenciales, es insostenible a me-
dio plazo. Este estudio, del que se
hace una amplia resefia en otras pa-
ginas de este mismo nimero de
SPIC, abarca el analisis de las comu-
nidades del litoral Mediterraneo, Ba-
leares y Canarias, con una investiga-
cion en detalle de los diferentes mo-
delos de desarrollo turistico y su
contribucion socioecondmica en una
muestra de municipios turisticos muy
significativos, que representan el
27% de toda la oferta de sol y playa
en esas costas.
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En la mesa sobre *Visidn y actua-
ciones de la administraciones publi-
cas autonomicas”, intervino Milagros
Martinez, consejera de Turismo de la
Comunidad Valenciana, guien co-
mento las acciones de politica turisti-
ca desarrolladas a través de planes
especificos en los que participan dife-
rentes consejerfas vy la declaracion de
espacios protegidos, casi un 30% de
la totalidad del territorio. Constato
también que es la C.A. que cuenta
con mayor nimero de certificaciones
en las diferentes modalidades, la exis-
tencia de 121 oficinas de informacion
turistica permanente, la cualificacion
del turismo del litoral como el nautico
y de golf, basado en la planificacién
integral, la asistencia técnica a los
municipios mediante planes de ayuda
y la creacion del Instituto Valenciano
de Tecnologias Turisticas. Seguida-
mente, Paulino Plata, consejero de
Turismo de la Junta de Andalucia,
anuncid la elaboracion inminente del
Plan Regional de Turismo Sostenible,
gue marcara las orientaciones estra-
tégicas de las politicas turisticas en
Andalucia, lo que supone un cambio
sustancial en la planificacion desarro-
llada hasta ahora, al incorporar como
novedad gue los planes se elaboren
por grupos integrados por la adminis-
tracion v todos los agentes econémi-
cos y sociales implicados. Como
ejemplo citoé el Plan Qualifica de la

Costa del Sol y el tercer Pacto Anda-
luz por el Turismo para preservar el
suelo v los recursos naturales. Anun-
cio, ademas la proxima celebracion
de un Congreso Internacional de Tu-
rismo, sin indicar fecha ni lugar.

Actualizar la LAU

En la linea marcada por el estudio de
Exceltur, de instar a la actualizacién
de la Ley de Arrendamientos Urbanos
(LAU) que permitira aflorar y regular el
arrendamiento turistico de la oferta
residencial no reglada y evitar la com-
petencia desleal que genera, Joan
Flaquer, consejero de Turismo del
Gobierno Balear, mostrd su conformi-
dad para que la norma reconozca el
“alguiler turistico” de forma especifica
y por tramos de dias y por tempora-
das. La ley que regula las viviendas
turisticas vacacionales en Baleares
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aprobada recientemente, ha creado
un registro de propietarios y de ges-
tores comerciales de este tipo de
oferta, lo que permitira incorporar a la
disciplina urbanistica 3.000 viviendas
que deberan cumplir los mismos re-
quisitos y exigencias gue el resto de
la oferta reglada operativa. Todo pro-
yecto de nueva construccion hotelero
debe ir acompanado de la supresion
de otras obsoletas, incluir zonas ver-
des, un nivel minimo de calidad y
otros requisitos, con la finalidad de
equilibrar la oferta y la demanda.

Juan José Cardona ,vicepresidente
del Cabildo Insular de Gran Canaria,
se refirid a gque, después de la Cum-
bre del Turismo celebrada en 2004, se
han puesto en marcha una serie de
medidas encaminadas a la planifica-
cién integral mediante la reconversion
y ordenacion de los espacios turisti-
cos. En consecuencia, se ha aproba-
do no seguir creciendo y moderar las
pautas con arreglo a las necesidades,
incentivar la renovacion, rehabilitar la
planta alojativa mediante su traslado y
el “esponjamiento”, la actuacion sobre
las infragstructuras publicas y aumen-
tar los equipamientos complementa-
rios vy la oferta de ocio

Los cuatro pilares basicos para la
sostenibilidad del turismo son, segun
Josep Huguet, consejero de Turismo
de la Generalitat de Cataluna, el eco-
nomico, ambiental, social y cultural,
quien se refirid a la existencia del
Consejo Asesor de Turismo Sosteni-
ble que esta redactando un codigo
de buenas practicas de T.S. Otras de
la actuaciones son la Ley de Protec-
cién de las Costas gue llega hasta los



500 metros de la linea de playa, €l
Plan Director de la Nieve asi como a
otros servicios fundamentales como
la limpieza de playas, la recogida de
residuos y la sanidad. En la mesa so-
bre “Actuaciones de las administra-
ciones locales vy la financiacion de los
municipios turisticos” abrié el turno
de intervenciones M* Concepcion
Narvaez, alcaldesa de San Bartolomé
de Tirajana, mas conocido por su
marca “Maspalomas” lugar que regis-
tra la mayor concentracion turistica
de Espafa y que genera la mayor ac-
tividad economica por plaza de aloja-
miento. Defendio la necesidad de im-
pulsar un modelo de desarrollo turisti-
co respetuoso con el medio natural
para conseguir la sostenibilidad de
los municipios. En este sentido, el
86% de la poblacion canaria defiende
la moratoria turistica para alcanzar un
desarrollo que haga compatible el
desarrollo econdmico vy proteja los re-
cursos naturales. Solo asi se puede
conseguir un turismo de mayor cali-
dad para poder satisfacer a un turista
cada vez mas exigente.

Xavier Crespo, alcalde de Lloret de
Mar, se refirid a la necesidad de posi-
cionar la oferta complementaria, so-
bre todo en relacion al deporte, va
gue es un municipio eminentemente
de turismo nautico, el aspecto cultural
en el que solo han recibido ayudad
de la Union Europea y la relacion di-
recta entre la reduccion de las licen-

cias de construccion, para respetar el
medio natural, con la paralela reduc-
cion de los ingresos del ayuntamien-
to, principal problema que deben
afrontar la mayor parte de los munici-
pios turisticos. Mas adelante intervino
Ana Toro, con-
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sorbe el 65% del turismo de toda la
Comunidad Valenciana, con una me-
dia de ocupacién durante todo el afio
superior al 90% vy un indice de fideli-
zacion que alcanza el 70%, atraidos
principalmente por la buena relacion
calidad-precio.

Actores del sector privado

Esta mesa estuvo moderada por Ja-
vier Gomez Navarro, presidente del
Consejo Superior de Camaras de Co-
mercio y ex ministro de Turismo,
guien constatd como la fuerte presion
urbanistica y el desarrollo desmesura-
do apoyado por la clase palitica, ha
prevalecido frente al bienestar a largo
plazo. El territorio se deteriora mas alli
donde existe una mayor concentra-
cion de personas, lo gue ccurre con
el turismo. Se preguntd sobre las me-
didas necesarias a tomas para que el
impacto sea menos y asumible, tanto

cejal de Turis-

mo de Roque-
tas de Mar,
municipio que
acapara el
70% de todo &l
turismo de la
provincia de
Almeria y esta
en posesion de
seis banderas
azules en sus
playas y dos
puertos depor-
tivos. Uno de
sus retos es la
descongestion
de muchas zo-
nas turisticas y
promover la
desestacionali-
zacion y la mo-
dernizacion de
la oferta hotele-
ra. Salvador
Moy, teniente
de alcalde de
Benidorm su-
brayd como el
municipio ab-
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por parte de la oferta como por la de-
manda y por los residentes en los
municipios y turistas visitantes. Que
se construyan hoteles, si y alojamien-
tos residenciales, no, constituye una
verdadera utopia .Segun su opinion,
la construccion en altura, desde el
punto de vista de la economia de los
servicios, ahorra coste y detericra
menos el medioambiente que la
construccion en horizontal dispersa.
Tomo la palabra después, José Diaz
Montanés, presidente de la Condera-
cion Espanola de Hoteles y Aloja-
mientos Turisticos quien, ante la pér-
dida de competitividad
del alojamiento hotelero,
defendi¢ el desarrollo de
productos con valor ana-
dido mediante la diferen-
ciacion y especializacion,
la elaboracion de planes
de planes de ordenacion
territorial con vision con-
sensuada, estratégica y
global, que contemplen
la rehabilitacion integral
de la costa y la actuacion
energica contra la com-
petencia desleal. Solo asi
se lograra una rentabili-
dad estratégica y se pa-
sara de la economia del
crecimiento ilimitado a la
economia de la excelen-
cia. A continuacion, Ja-
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vier llla, consejero delegadc de Hote-
les Hesperia, destaco algunos de los
puntos en los que la administracion
debe colaborar para mejorar la situa-
cion actual: facilitar al maximo la re-
conversion de los hoteles, garantizar
la seguridad ciudadana, mejorar las
infragstructuras y servicios publicos vy
mayor control fiscal para evitar la
competencia desleal. Se mostro total-
mente contrario a la ecotasa recha-
zada de plano por los turistas.
Después, Gustavo Gabarda conse-
jerc delegado de Residencial Soto-
grande, hizc una presentacion del
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conjunto creado en 1961
con una gran vision de futuro
en todos los aspectos. Sdlo
asi se comprende como en
sus primeros veinte afos de
existencia no produjera mas
que perdidas y, actualmente,
sea una marca de reconoci-
do prestigio en todo el mun-
do. Situado a 40 kilometros
al sur de Marbella, cuenta
con cuatro campos de golf,
8.000 viviendas en vez de
las 24.000 proyectadas,
complejos deportivos de to-
do tipo e, incluso, un espa-
cio natural para la observa-
cion de aves. Seguidamente,
Carlos Vogeler, vicepresi-
dente para EFuropa de RCI, desarrolld
el concepto moderno de “condoho-
tel”, similar a la antigua formula de
apartotel, como mercado de alto po-
der adquisitivo con precios de venta
en funcion del periodo de uso y dis-
frute. Ofrece modalidad ofrece al ho-
telero la oportunidad de entrar en el
tiempo compartido y aporta al des-
arrollo del turismo sostenible, el mejor
aprovechamiento del territorio, atenva
la estacionalidad, aumenta el gasto
medio por turista, fideliza méas al
cliente y crea empleo mas estable.
Por dltimo intervino Miguel Mirones,
presidente de la Aso-
ciacion Empresarial de
Hosteleria de Canta-
bria y del ICTE, en re-
lacion a la marca “Es-
pana Verde” que en-
globa a las comunida-
des de Galicia, Astu-
rias, Cantabria y Pais
Vasco, resalto la falta
de una promocién
conjunta y no contar
con la opinion de los
empresarios del sector
turistico, defendiendo
como norma de ac-
tuacién la coparticipa-
cién, la cogestion vy la
cofinancion entre las
administraciones y las
empresas.





