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EL DIA DE BALEARES

AR
«Baleares ha tenido una recupe-
racion radical». Asi de contun-
dente se expresé ayer el vicepre-
sidente ejecutivo de Exceltur, Jo-
sé Luis Zoreda.

Y es que los empresarios de
Baleares son los tnicos del grupo
de comunidades del litoral aso-
ciadas al turismo de sol y playa
que han mostrado signos desta-
cados de recuperacion de su con-
fianza empresarial durante el ter-
cer trimestre de este afio, segiin
un informe de la Alianza por la
Excelencia Turistica (Exceitur),
que preside Simén Pedro Barcels.

EnValoracion turistica del ve-
rano 2004 y aproximacién de ten-
dencias para los proximos meses,
hecho pablico ayer, Exceltur ase-
gura que los empresarios de Ba-
leares han recuperado confianza
gracias al crecimiento de las ven-
tas, si bien éstas no se han mate-
rializado en la misma proporcién,
ni en;éuanto a margenes de explo-
tacién, ni en cuanto a beneficios.
i Los empresarios del resto de
tonnidades auténomas del lito-
iteridneco.y Canarias, ade-
Y «de Madrid y La Rioja,

Sott 10 qae gomo destinos recep-
tores han presentado los niveles

- Exceltur: «Baleares ha tenido
una recuperacion radical»

Los empresarios de las Islas son los tnicos de Espana de
turismo de sol y playa que reconocen un crecimiento de ventas

de confianza empresarial mas ba-
jos. En estos casos, el indice re-
gistraba valores negativos por en-
¢ima de -15, si bien en la mayor
parte de ellos, salvo en la Comu-
nidad Valenciana, muestran una
mejoria sobre los registrados du-
rante el segundo trimestre.

Segin Exceltur, el mercado
nacional ha sido dindmico este
pasado verano, lo que ha contras-
tado con el «moderado» creci-
miento que ha experimentado la
demanda extranjera, especial-
mente la referente a los destinos
de sol y playa del litoral Medite-
rTaneo y las Islas, salvo Baleares,
que en esta temporada se ha be-
neficiado devitta' «clara recupera-

cion» en sy Volumen de Negadas

de extranjeros.

Jos¢ Luis Zoreda,

La opinién empresarial en

“cuanto a la evolucién de benefi-

cios en el tercer trimestre sefiala
que el 55,2% de los empresarios
del sector del alojamiento cree

que ‘ha caide su rentabilidad,
también opina asi el 63,2% de ios
empresarios de transporte y, en
distribucién, el 81,4% opina que
se.mantiene. - -

¢ En ocio, el 44,8% de los em-

presarios dice haber reducido su
rentabilidad, y s6lo los empresa-
rios del sector de alquiler de co-
ches, piensa que su rentabilidad
ha aumentado.

Zoreda también exigié una
vez més que los Plan Renove se
hicieran efectivos. El primero de
ellos es el de la Playa de Palma.
Precisamente ayer un estudio de
Gadeso denuncié que la falta de
unos $ervicios publicos adecua-
dos y-de un entorno cuidado, la
confluencia en un mismo espacio
de diferentes segmentos de clien-

tes y la escasa diversidad de la
oferta complementaria son algu-
nos de los aspectos que los turis-
tas de la Playa de Palma conside-
ran de forma mads negativa.

Alojamientos

Elinforme de Gadeso del mes de
septismbre entre los clientes de
diferentes alojamientos de esta
zona, que considera que otros de
los «puntos débiles» de la Playa
de Palma son la baja capacidad
adquisitiva de los turistas y la
«obsolescencia de un determina-
do nmero de hoteles».

En el informe Cuadernos Ga-
deso correspondiente al mes de
octubre esta empresa analiza los
resultados de 600 entrevistas
efectuadas a los clientes de esta-
blecimientos de la Playa de Palma
sobre el alojamiento, la oferta co-
mercial y complementaria, los
servicios publicos y el entorno
medioambiental.

El trabajo revela que el grado
de satisfaccion de los turistas de
la Playa de Palma se ha reducido
en dos puntos en los dos tltimos
afios, al pasar de un promedio de
7,97 puntos en 2002 a 5,87 puntos:
durante el presente ejercicio.
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