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TURISMO

Las empresas turisticas pierden
rentabilidad en el verano

El buen comportamiento de la demanda nacional frena la caida de las ventas

LUIS LACAVE

Madrid. La fuerte competen-
cia entre las empresas espa-
fiolas, motivada por la so-
breoferta del producto turis-
tico, ¥ 1a pérdida de cuota del
mercado extranjero durante
la pasada campafa veranie-
ga, ha lievado consigo una
pérdida de rentabilidad en el
sector durante la temporada
alta, seglin puso de manifies-
to ayer en Madrid el vicepre-
sidente ejecutivo de Excel-
tur, José Luis Zoreda.

Esta caida de la rentabili-
dad no ha sido mayor por el
buen comportamiento regis-
trado en ¢l sector turistico
durante el pasado mes de
septiembre y el fuerte tirén
de la demanda nacional. Gra-
cias a estos dos factores, la
mayoria de los empresarios
consultados por el lobby tu-
ristico Exceltur considera
que consiguieron, por lo me-
nos, mantener la evolucion
de los ingresos respecto al
mismo periodo del afio ante-
rior. '

De cara al cierre del ejerci-
cio, José Luis Zoreda pronos-
ticé que “gran parte de las
empresas Conseguiran equi-
librar los resultados por los
programas de ahorros de cos-
tes que estan llevando a ca-
bo, perono porlas ventas™.

Entre los principales da-
tos dados a conocer ayer por
los responsables de esta aso-
ciacién, que agrupa a las ma-
yores compailias turisticas
espaiiolas, se pone de mani-
fiesto que la guerra de pre-
cios entre las empresas esta
afectando gravemente al sec-
tor. Los empresarios tienen
que acudir a estas ofertas por
la sobreoferta existente. Gra-
cias a esta competicién en
precios se animé la demanda
nacional, pero afectd dura-
mente a los margenes empre-
sariales.

Durante los nueve prime-
ros meses del ano, las gue-
rras de precios han azotado
duramente a todos los sub-
sectores turisticos. Las mas
llamativas fueron las que
emprendieron las tres princi-
pales aerolineas con sede en
Espaia, Iberia, Air Europa y

Alia

s Lis Lreda IO

Exceltur

4
W turisticd

D)

Exceltu

£l vicepresidente ejecutivo de Exceltur y el director de estudios, José Luls Zoreda y Oscar
Perelll, durante la presentacion de uno de los informes turisticos.

Spanair, que va han lanzado
varias camparias para atraer
a la clientela. Pero, las agen-
cias de viajes tampoco se
quadaron atras. En mayo,
inundaron las oficinas de
propaganda para que los
clientes reservaran sus vaca-
ciones anticipadamente, a
camnbio de fuertes reduccio-
nes en las tarifas; y, en la pri-
mera quincena de agosto,
volvieron a reducir sus tari-
fas para colocgr todos sus
productos,

L.0s hoteleros, por su par-

te, tampoco se quedaron
atras y estan vendiendo ha-
bitaciones a precios casi de
coste en algunas cindades es-
pafiolas. Este caso esta sien-
do atun mas grave en Madrid
capital, ya que la nueva ofer-
ta existente no se equivale al
aumento de la demanda.
Pero aun asi, Zoreda ex-
plicé que el verano de 2004 ha
sido “razonablemente bue-
no” con respecto a las previ-
siones de Exceltur, aungue el
incremento del namero de
turistas no ha repercutido en

Espaiia sufrird una caida
del 0,4% en los ingresos

Espaiia recibira en el con-
junto de 2004 un total de
52,6 millones de turistas ex-
tranjeros, un 1% mas que en
2003, incremento que no se
trasladari a los ingresos tu-
risticos que caeran un 0,4%
respecto al afo anterior,
hasta 36.740 millones de
euros, segtn las previsiones
de la Alianza para la Exce-
lencia Turistica, dadas a co-
nocer por José Luis Zoreda.

Estas previsiones de meno-
res ingresos turisticos se
fundamentan en un descen-
so del gasto medio por turis-
ta extranjero, que este aio

se situard en 697,6 euros, un
1,3% menos que en 2003. En
este sentido, Exceltur sefia-
la que durante los tres me-
ses de verano el gasto por
turista se situé en 605,7
euros, un 2,2% por debajo

" de los niveles del afic 2003 y

sin superar los 615 euros de
gasto por turista que se re-
gistré en el afio 2000. “Si a
este gasto se le resta la in-
flacién, el turista ha gasta-
do este verano en términos
reales 100 euros menos que
hace cuatro anos”, explicé
el vicepresidente ejecutivo
de Exceltur.

un mayor niimero de pernoc-
taciones “sino todo lo contra-
rio”. Asi, para consegiir en
los tres meses de verano el
mismo namero de pernocta-
ciones que durante el mismo
periodo del aio pasado, ha si-
do necesario que se alojaran
en Espana 0,9 millones mas
de turistas, un 52% superior
a 2003.

La opinién empresarial
sobre la evolucion de las ven-
tas en e] tercer trimestre del
ejercicio ha sido diferente se-
gun el subsector; asi, el 50,2%
de los empresarios relaciona-
dos con alojamiento piensan
que sus ventas han disminui-
do, mientras gue el 98,9% los
empresarios de alquiler de
coches piensan que sus ven-
tas han crecido.

En transporte la opinién
es que las ventas han aumen-
tado un 90,7%; en distribu-
cinn, un 86,7% y en ocio, un
46,6%.

Sin embargo, la opinion
empresarial en cuanto a la
evolucién de beneficios en el
tercer trimestre senala que
el 55,2% de los empresarios
del sector del alojamiento
cree quie ha caido su rentabl-
lidad, también opina asi el
63,2% de los empresarios de
transporte y el 44,8% de ocio;
en distribucion, el 81,4% opi-
na que se mantiene.
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