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Fl turismo no es un c_:hicle

| pesimismo ¢s generalizado entre los

empresarios del sector turistico espa-

fiol. Se habla de pinchazo de la cam-

pafia veraniega y a comienzos dc
septiembre —no hace falta esperar a diciem-
bre- ya alertaban de la ineficacia en la aplica-
ctém del sistema del todo incluido.

Un hombre importante, pues representa
una alianza de las 28 empresas turisticas mas
descollantes de Espaiia, es José Luls Zoreda,
director general de Exceltur. Hace un tiempo
alertd sobre los peligros que supene seguir
poniendo plazas turisticas en el mercado y se-
guir saturandolo con un desgaste insoporta-
ble del territorio v de las playas.

Cuando le hablan del todo incluido, sin re-
chazarlo de plano, lo relativiza con estas pala-
bras: «51 se entiende el todo incluido como
una parte mas de la oferta espafiola, es razo-
nable, y no se puede ir contra la ley del mer-
cado. Pero si se hace como manera de encu-
brir un hotel o destino competitivo, que en lu-
gar de bajar mas el precio, regala el producto
pata tener mds volumen, no me parece que
$ea COrrecte».

NOTAS DE UN FENICIO
Mariano Planells

«Una isla mimada, arrveglada,
con calidad de vida, destila paz,
alegria y esta en condiciones
de ofrecerse al turista»

El producto ofertado no es sélo un hotel, ni
una discoteca o los bares. Es todo en su con-
junto. El producto es el destino. «Y en este es-
pacio interviene el urbanismo, en el sentido
de paz, de tranquilidad, de fiesta». Podrian
tomar nota los empresarios ibicencos, algu-
n0s de los cuales son miembros de Exceltur, v
actuar en corsecuencia.

¢El future? Se deben renovar los destinos
turisticos, pero no es s6lo el simplismo de re-

novar el hotel —dice- <hablamos de un muni-
cipio o conjunto de ellos que configuran un
espacio de ocio». Es el caso de Ibiza, un unico
destino con varios municipios.

Eso coincide con mi repetitiva peticion a
los alcaldes para que se cuiden de la isla en
funcién de sus residentes y de sus habitantes.
Una isla mimada, arreglada, con calidad de
vida, destila paz, alegria y estd en condiciones
de ofrecerse al turista. Una isla de cabreados,
patas al aire, con olor a fecales, donde no se
puede dormi, aparcar ni circular, con las pla-
yas repletas donde te roban los chorizos... y
algunos desalmados en los precios: esa isla no
funcionard, por muchos anuncios que se pa-
guen en la prensa v la television,

Cuando le preguntan a Zoreda por la satu-
racion, apuntilla: «El turismo no es un chicle
que se alarga todo lo que puedas». No es un
chicle y ademais los paises competidores au-
mentan su cuota de mercado, mientras nues-
tros turistas han bajado y para colmo gastan
menos, ya que el gasto medio por turista en el
2004 ha sido casi el mismo que tenian hace
cinco anos.
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