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Quemados del sol y la playa

El modelo turistico valenciano da muestras de cansancio frente a una competencia cada vez mayor

Andrés H. de 84, Valencia
El debate sobre el modelo turis-
tico valenciano viene de atrds,
pero esta semana ha vuelto a
irrumpir con estruendo tras co-
nocerse un informe elaborado
por el Instituto de Estudios Eco-
nomicos —dependiente de lapa-
tronal— que alerta sobre el ago-
tamiento del turismo de sol y pla-
ya. Este huracan, que ha provo-
cado disensiones en el seno de
la propia organizacion empresa-
rial autonomica y divergencias
con ¢l discurso oficial de] Con-
sell no es nuevo: repite pract.lca-
mente de forma idéntica @l que
azotd en enero de 2003, cuando
¢l presidente de la CEV y Cier-
val, Rafael Ferrando, fue objeto
de un auténtico linchamiento por
parte de sus correligionarios ali-
cantinos y de la propia Generali-
tat por formular en voz alta simi-
lares reflexiones a las publicita-
das esta semana.

En estos casi dos aiios se han
sucedido, sin embargo, docu-
mentos y, sobre todo, estadisti-
cas, datos objetivos, que vienen
a ratificar las advertencias de
que algo no termina de ir del
todo bien en el sector. También
esta semana, Exceltur ha publi-
cado su analisis sobre la Comu-
nidad Valenciana. El documento
de este lobby que agrupa a las
mayores empresas vinculadas al
turismo en Espafia, arranca con
un diagnostico nada tranquiliza-
dor: «La temporada de verano de
2004 en la Comunidad Valen-
ciana ha estado marcada por un
débil comportamiento de la de-
manda externa y una disminu-
cion de precios del sector hotele-
ro impulsada por una notable
competencia y una situacion de
sobregferta de alojamiento en el
sector, factores que han condicio-
nado el ajuste a la baja de los
mdrgenes empresariales».

Desaceleracion «constante»

Elretroceso de lallegada de tu-
ristas extranjeros ha marcado la
desaceleracion «onstantes delni-
vel de ventas percibido por los
empresarios hoteleros valencia-
nos desde cormienzos de afio. En
eltercer trimestre, la Comunidad
recibio 83.000 turistas extranje-
ros menos que en 2003. Esta cai-
da del 4,5% ha estado acompana-
da de un descenso del 8,6% en el
namero de pernoctaciones hote-
leras de esos turistas.

Pese a esa caida del turismo
extranjero, la Comunidad se ha
visto beneficiada por «el notable
tirén de la demanda nacional». De
hecho, el 40% de las grandes
agencias de viajes nacionales ha
registrado un crecimiento de las
ventas de la Comunidad Valen-
ciana como destino turistico. En
efecto, «parece haberse producido
este verano un cambio puntual de
los espafioles hacia un mayor con-
sumo de establecimientos hoteleros
y viajes organizados a través de
agencias de viajes, gracias a la
agresiva politica de ofertas y des-
cuentos de dltima horas, segin el
andlisis global de Exceltur para

toda Espana. Pero la sustitucion
de los turistas foraneos por los do-
mésticos ha supuesto una caida
de la estancia media en aloja-
mientos hoteleros autonomicos:
los esparioles se quedan una me-
diade3,9diasfrentealos4,7 dias
de los extranjeros.

En definitiva, esa mayor
afluencia de turismo nacional no
ha compensado la caida de in-
gresos. El 41,8% de los empresa-
rios valencianos encuestados por
Exceltur percibio este verano una
caida de los beneficios respecto
al afio anterior, lejos del optimis-
mo del discurso oficial y del de los
principales responsables patro-
nales, ajenosala percepcién dela
realidad que tienen sus repre-
sentados. Y es que segun los da-
tos de precios hoteleros del INE,
la Comunidad los ha rebajado
este verano, frente al aumento de
la media nacional, Un 42% de los
encuestados por Exceltur decla-
ra que ha disminuido los precios,
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frente a un 30% que los ha au-
mentado. El sector hotelero ha
realizado asi un esfuerzo impor-
tante en precios que, sin embar-
go, ha repercutido en la rentabi-
lidad del negocio. De esta mane-
ra, en la Comunidad Valenciana
«s¢ perciben crecientes sintomas
propios de una situacion de sobre-
oferta hotelera agravada por el
mantenimiento de un notable rit-
mo en la construcciony uso de nue-
va oferta residencial que en un
buen nimero de casos acaba con-
virtiéndose en plazas turisticas»
que luego se comercializan «irre-
gularmente~, advierte el lobby.

Oferta residencial

En el conjunto de Espafia, en
los dltimes cinco afios el nimero
de turistas extranjeros que utili-
zan una oferta residencial propia
o de familiares y amigos durante
los meses de julio y agosto se ha
elevado un 27,7%, mientras que la
utilizacion de la ofertaen alquiler

ha aumentado un 32%, si bien en
el ultimo ano se ha reducido un
6,2%. Con todo, la oferta residen-
cial ya representa el modo de alo-
jamiento del 32,2% de los turistas
extranjeros que llegan a Espana
a lo largo de este afio 2004.

La caida de lademanda de per-
noctaciones de los noresidentes
ha sido especialmente aguda en
los destinos de la provincia de
Valencia, si bien es «mds revela-
dorlo acaecido en la Costa Blan-
ca, que controlaba en 2003 el 92%
de las pernoctaciones hoteleras de
extranjeros de toda la comunidad
Valenciana». Con un aumento
del 2,6% del nimero de plazas ho-
teleras, el grado de ocupacion en
la Costa Blanca paso del 81.8%
en el verano de 2003, al 78,9% de
este afo. Por el contrario, laCos-
ta del Azahar castellonense ha
conseguido mantener su grado
de ocupacion en los mismos ni-
veles de 2003, ya que el conjun-
to de la demanda ha respondido
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MASIFICACION. Auténtico «mar de sombrillas» en una de las playas de Benidorm.

Pedro Alonso, Londres. &re
Elturismo mundial ha protagoni-
zado este afio una sorprendente
recuperacion tras la grave crisis
de 2003, cuando el impacto de la
guerraen [raq, laamenaza del te-
rrorismo y la epidemia de neu-
monia asiatica (SARS) puso en ja-
que al sector. Asi lo confirmé esta
semana la feria internacional de
turismo World Travel Market
(WTM), la mas importante de la
industria turistica en el mundo,
celebrada en Londres.

En su Informe global sobre el tu-
rismo mundial 2004-2005, la
WTM certifico que el numero de
llegadas turisticas internaciona-
lesaument6 un 12%, hasta 526 mi-
llones de visitantes, en los prime-
ros ocho meses de este afio.

El turismo mundial supera la crisis

Crece el turismo mundial

Destino de los 691 millones

de turistas en 2003 e
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alcrecimiento del 8,6% que seha
producido en el nimero de pla-
zas hoteleras.

A la hora de establecer un ba-
lance global de la temporada es-
tival en toda Espania, Exceltur su-
braya que se perpetuan «lecturas
y visiones de resultados muy dis-
tintos entre los diferentes subsec-
toress. Asi, aquellos destinos en-
focados al mercado espafiol ha
tenido una evolucion muche mis
satisfactoria que los dependien-
tes de los mercados extranjeros
o afectados por una sobrecapa-
cidad de oferta, como es el caso
de ta Comunidad Valenciana.
Este grupo de empresas consi-
dera que no se puede hablar de
crisis pero que si es necesaria
«una profunda reflexion», ya que
persiste la tendencia a,la ralenti-
zacion del crecimiento de la de-
manda externa. En comparacion
ala década pasada, baja el atrac-
tivo de los precios espafioles y se
acentuan los profundos y «verti-
ginosos» cambios en la conducta
de los clientes, que ~afectan a
buena parte de los fundamentos
competitivos en los que se ha sos-
tenido el modelo de desarrollo tu-
ristico espafiol durante las ilti-
mas décadas».

Cuatro sintomas

Exceltur identifica al menos
cuatro sintomas que afectan a zo-
nas pioneras del litoral medite-
rraneo especializadas en el pro-
ducto de soly playa, entre ellas la
CostaBlanca. Flprimero de ellos
es la elevacion de costes con una
traslacion cada dia mas dificil en
precios al consumidor. En se-
wundo lugar, detecta la madurez
«@eompanada en algunvs casos de
obsolescencia acentuados porla in-
diferenciacion o falta de integra-
cion de valor de sus lineas de pro-
ductor. Asimismo, detecta un de-
sajuste entre oferta y demanda
con el mencionado crecimiento
de oferta hotelera y residencial.
Y, por ultimo, alerta de la percep
cion de masificacion ¥ sobrecar-
gaterritorial en algunos destinos.

Esta sitluacion se enmarca,
ademas, en un proceso de desa-
rrollo de otros nuevos destinos
competidores en ¢l Mediterra-
neo, con mejores precios y con
una demanda internacional, es-
pecialmente la europea, que en
conjunto crece a menor ritmo que
la oferta instalada en el conjunto
de los destinos competitivos de
Espana. Asi, este verano se han
vuelto a producir pérdidas de cuo-
ta de mercado frente a esos pai-
ses en los productos de sol y pla-
ya mas convencionales. Con da-
tos de agosto, la llegada de turis-
tas extranjeros crecioun3l,1%en
Turquia, un 20,3% en Tunez, un
11,5% en Marruecos o un 5,5% en
Croacia, mientras Egipto, conda-
tos hastajunio, experimentaba in-
crementos del 65.4%. Con esas
proyecciones, Exceltur estima
que a finales de este afio esoscin-
co paises recibiran 10 millones
mas de turistas extranjeros, fren-
te al medio millén mas que opta-
ria por Espaiia.
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