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COYUNTURA TURÍSTICA  

 
 
Los hoteleros alertan del desvío de más del 40% de turistas a 
segundas residencias  
  
El sector califica esta competencia «más dura y dañina» que la de otros 
destinos de sol y playa al considerar que no genera riqueza  

R. Pagés, Benidorm  
 
El sector hotelero de Benidorm ha mostrado su preocupación por el masivo desvío de 
turistas hacia el turismo residencial - segundas residencias y plazas de apartamento no 
regladas - . Fuentes del sector cifran en más del 40% el número de clientes 
tradicionalmente de hoteles que en los últimos años han cambiado la habitación de hotel 
por una vivienda, bien en propiedad bien cedida por familiares o amigos, para pasar sus 
vacaciones, lo que consideran una competencia «mucho más dura y dañina» para el sector 
que la de otros destinos de sol y playa, como Turquía o Egipto, porque «no genera riqueza 
ni puestos de trabajo».  
 
 
El cada vez más acusado trasvase de clientes tradicionales de hotel hacia la segunda 
residencia es para los empresarios hoteleros locales «muy preocupante». En este sentido, 
el vicepresidente de la cadena hotelera Magic Costa Blanca, Javier García, achacó ayer la 
situación por la que atraviesa el sector a que en los último años «el crecimiento hotelero 
ha sido muy limitado mientras que el urbanístico ha sido brutal, con cientos de miles de 
plazas creadas con potencial uso turístico que al final han acabado por absorber a un 
elevado número de turistas que antes de dormía en hoteles». Para García Cuenca, la cada 
vez más acusada presión del turismo residencial sobre el sector hotelero es una de las 
principales causas de los bajos índices de ocupación que se registran en invierno, a la vez 
que señaló que esta práctica «empobrece la zona y también la imagen del destino».  
 
Viviendas propias o gratuitas  
 
La fuga de clientes de hoteles hacia la segunda residencia se ve confirmada en un estudio 
de coyuntura turística publicado el pasado abril por el «looby» empresarial Exceltur, que 
engloba a las principales empresas turísticas del país, y que alerta de que durante el año 
2007 se «agudizará el uso de viviendas propias o gratuitas en detrimento del resto de 
plazas de alojamiento regladas».  
El informe, que tiene por objeto hacer un balance del primer trimestre del año y analizar 
las perspectivas para el conjunto de 2007 en materia vacacional, apunta que este desvío 
de clientes hacia plazas residenciales será más notable en los turistas procedentes del 
Reino Unido, principal mercado proveedor de clientes hacia la Costa Blanca, a la vez que 
señala que la previsión de fuertes aumentos en los tipos de interés en ese país y la 
apreciación de la libra no ayudarán a consolidar unas buenas perspectivas turísticas para 



este año.  
Además de alertar sobre el creciente desvío de turistas hacia el mercado residencial, el 
estudio de Exceltur también destaca la «tendencia al estancamiento» del mercado 
británico y que se ha frenado la capacidad de crecimiento turístico hacia España mostrada 
en el periodo 2001 al 2004.  
En este sentido, el informe manifiesta que si bien el número de llegadas asociadas al uso 
de una vivienda propia o cedida por un familiar o amigo ha seguido creciendo, la demanda 
en alojamientos hoteleros desde el Reino Unido se ha mantenido en los mismos registros 
que en 2006.  

 


