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Los hoteleros canarios esperan un leve
incremento de su facturacion en 2005

- Exceltur prevé un crecimiento de 1,4 millones de turistas extranjeros en Espaia para este afo

# El ‘lobby’ turistico confirma que el gasto medio por visitante vuelve a reducirse, esta vez un 1,7%

Soraya Déniz
LAS PALYIAS DE GRAN CANARIA

Después de tres afios comple-
jos para el sector turistico en
Canarias, las perspectivas de Jos
empresarios del sector hotele-
ro para 2005 sc muestran mo-
deradamente positivas en cuan-
to alos niveles de facturacion
esperados, ya que prevén un in-
cremento de ventas aunque no
una mejora de los beneficios
empresariales, segdn se pone
de manifiesto en ¢l ultimo in-
forme de perspectivas turfsti-
cas para ¢l afio elaborade por la
Alianza parala Excelencia Tu-
risticu (Exceltur),

El informe de perspectivas tu-
risticas de Exceltur -lobby ¢m-
presarial de las principales em-
presas nacionales del sector- se
realiza a partir de encuestas so-
bre el ¢lima turistico empresa-
rial del sector en Espafa v se ba-
sa también en el informe de
coyuntura obtenido de las en-
cuestas realizadas cn 2004. Los
resultados de la encuesta reve-
lan que las agencias de viajes es-
pafolas experimentaron un cre-
cimiento de las ventas de
Canarias como destino turistico
para los espafioles en el dltimo
trimestre de 2004 y en los pri-
meros meses de 2005. Del mis-
mo modo, los datos de los dos
trimestres reflejan que los turis-
tas espafioles han jugado en Ca-
narias un papel compensador
frente a la disminucion de la en-
trada de turistas extranjeros.

Las perspectivas para las Islas
se muestran en consonancia con
las generales de todo ¢l Estado.
El informe preve que durante es-
te afio se registre un crecimien-
to de 14 millones de turistas ex-
tranjeros en Espafia, hasta llegar
a los 55 millones. Esto supondria
un incremento del 2.6%. que es-
ta por debajo de la prevision de
crecimiento de los flujos de tu-
ristas en todo ¢l mundo que la
Organizacion Mundial de Turis-
mo (OMT) sittia en el 5%.

Paralelamente, aunque llega-
ran mas turistas, su gasto me-
dio volvera a reducirse. La re-
duccidon serd de un 1,7% con
respecto al ano pasada, aungue
cl incremento de turistas re-
dundard en un ligero aumento
de Jos ingresos del turismo en
cl Producto Interior Bruto (PIB)
del pais, de alrededor del 0.9%.

El aumento de turistas previs-
to se ve impulsado por “el eco-
némico aceeso de una oferta cre-
ciente de las compaiiias aéreas
de bujo coste”, circunstanciaque
incide en la reduccién de los pre-
cios de otras comparifas. Sin em-
bargo, Canarias viene quedan-
dose fuera de esta influencia,
porque ¢l crecimicnto de estas
aerolineas ha estado por debajo
de la media nacional.
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Seis empresas canarias, entre los 28
grandes grupos turisticos de Exceltur

# La asociacion busca propiciar mayor competitividad en el sector

v

S.D.
LAS PALMAS DE GRAN CANARIA
La Alianza parala excelencia
turistica, Fxceltur, es una aso-
ciacién sin dnimo de lucro in-
tegrada por 28 grandes grupos
empresariales turisticos espa-
fioles, entre los que se encuen-
tran seis empresas canarias.
Exceltur surgio a principios
de 2002 como foro de anilisis,
opinion v didlogo, para valo-
rar el presente y el futuro del
turismo. Entre sus socios hay
cempresas de los subsectores
del transporte -aéreo, por ca-
rretera, ferroviario y mariti-
mo-, del alojamiento, las agen-
cias de viajes y turoperadores,
medios de pago, alquiler de co-
ches, ocio, asistencia sanitaria
y grandes centrales de reser-
va. entre otros,

NEGOCIO. £l volumen de ne-
gocio de cstas 28 empresas su-
peraba a finales de 2004 los
23.000 millones de curos (3,8
billones de pesetas), con inver-
siones directas en mas de 40
paises de todo el mundo, cerea
de 200800 cmpleados directos
y actividades comerciales en
mas de 175 paises. Las empre-
sas de alojamiento presentes re-
presentan en Espafia un 35 %
del total de las plazas hoteleras
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de 4 y 5 estrellas, asi como el
90 % de la inversion hotelera
espanola en el extranjero.
Dentro de este sclecto club,
las empresas hoteleras cana-
rias presentes son: Grupo Lo-
pesan, Isla Bella, Inversiones
Hoteleras Playa del Duque y
Promotafe. Ademas, se en-
cuentran las Unicas represen-
tantes en la asociacion de los
sectores de la asistencia sani-
raria v del ocio. La empresa sa-
nitaria cs Hospiten Gestion, la
principal red sanitaria privada
espafiola en zonas turisticas,
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con ocho centros hospitalarios
en Canarias, México y Repu-
blica Dominicana. El scctor del
ocio lo representa Loroparque,
pargue tematico ubicado en
Puerto de la Cruz, Tenerife,
con mas de 30 afios de histo-
ria y que recibe 1,3 millones de
visitantes al afo.

El principal objetivo de la or-
ganizacidon empresarial, presi-
dida por Simén Pedro Bareeld
y que tiene comao vicepresi-
dente ejecutivo a José Luis Zo-
reda, ¢s impulsar la competi-
tividad y la excelencia de todos
los actores publicos y privados
que intervienen en el scctor.

IMPACTUR. Desde su crea-
cion, Exceltur realiza cada tri-
mestre encuestas sobre el cli-
ma turistico empresarial en
Espafay, en funcioén de Estas,
clabora informes de perspec-
tivas del sector. Ademis, co-
labora con las comunidades
autdénomas en los informes au-
tonémicos de impacto del tu-
rismo. El primero de ¢llos, ter-
minado y presentado en
noviembre de 2004, fue ¢l In-
forme de la Cuenta Impactur
de Canarias. El estudio reflejé
que en 2003, ¢l turismo repre-
sentd el 32,6 % del PI1B de las
1slas.
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Cifras

Perspectivas. Lo unas
circunstanci
nuerocconomic milares a
las de 2004, Espofia espera
superar en 2005 Jos 55
millones de turistas
extranjeros, segun el informe
de Perspectivas det sector
turistico claborado por
Exceltur.

Mercados emisores. D¢
acuerdo con ¢l informe de
Perspectivas 2008, la
afluencio de turistas de los
dos principales mereados
emisores para Espafia, ¢l
britinico v ¢l alenxin,
creceri. Las previsiones
estiman un incremento del
turismo britanico en 400.000)
turistas, hasta llegar a los 16,7
millones. In cuanty al
alenin, ¢l aumento seria de
300000 turistas mas que en
2004, lo cual supondria en el
conjunto del afo unt total de
1413 millones.

Canarias 2004. 1.os
hoteles canarios recibicron
en 2004 un millon menos de
pernoctaciones de
extranjeros que en 2003,
aungue los turistas espafioles
compensaron esta bajada. La
reduccion de las cifras de
turistas extranjeros también
ha causado gran impacto ¢n
‘tor de los

amentos, gque entre
enero v noviembre de 2004
registraron 4.4 millones de
pernoctaciones menos. Todo

¢llo ha provocado una
reduccion de los margenes
empresatiales del sector,
segtn Exceltur.

Evolucion de precios. 1o
Alianza para la excelencia
turistica ha detectado en sus
dltimas encuestas
trimestrales que las empresa:
del sector, con la excepeion
de las agencias de viaje,
contintan con su palitica de
ajuste en precios a pesar de
la recuperacion de fa
demanda v del
encarecimiento del petrolee.
‘También aprecio que los
hoteles de los principales
destinos nacionales son los
que apli
agresivas on precios,

n politicas mas

Productividad y
empleo. La agrupacion de
las principules empresas
turisticas nacionales observa
que ¢l sector manticne una
alta contratacion de nuevos
trabajadores, por encima del
resto de
cennomin esmanola.
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