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El turismo pierde peso en la economia

tl lobby espera un nuevo recorte del gasto por turista para el ano 2008,

RuBEN GONZALEZ
rgonzalez@editur.com

De modo coincidente en el tiempo,
la Secretaria General de Turismo y
Exceltur han dado a conocer los resul-
tados de la "Encuesta de gasto turis-
tico Egatur” y del “Informe de
perspectivas turisticas” relativo al pri-
mer trimestre de 2005, respectiva-
mente, con resultados que deben ser
contrastados.

Asi, Egatur senala que en 2004 los
ingresos generados por los turistas
extranjeros crecieron un 3,3%, hasta
situarse en 44.166 millones de euros.
El gasto medio por persona ascendio
a 872 euros -similar al de 2003-, mien-
tras que la estancia media fue de 10,7
dias, un 0,2% por debajo del ejercicio
precedente, Un elemento clave es que
mas de seis de cada diez euros que
desembolsaron los viajeros lo hicieron
en Cataluna, Canarias y Baleares,

Pérdida de peso

Estos datos ponen de manifiesto
las tendencias senaladas por Exceltur
en informes anteriores, en los que se
detectaba un comportamiento a la
baja en términos reales del gasto
medio. De hecho, segan Egatur, de
enero a marzo, dicho gasto cayo un
2,4%, fruto del retroceso de mas del
5% de la estancia promedio. El
aumento de turistas (+7.3%) fue muy
superior al de los ingresos generados
(4.8%). Exceltur, basandose en las
compras con tarjeta de crédito y las
disposiciones en efectivo registradas,
calcula que hasta marzo se produjo
un recorte del gasto medio en térmi-
nos nominales del 2,9%.

Para el conjunto del ano, el lobby
espera un 2,6% mas de turistas, que
gastaran 37709 millones de euros
{+1,2%), lo que evidencia un recorte del
gasto medio del1,4%. El Indicador Sin-
tético del Turismo de Exceltur (ISTE) o
PIB turistico se incrementara un 2%,
por debajo de la tasa prevista para el
conjunto de |la economia (2,7%). Ello
supone que el turismo pierde peso de
modo progresivo en la economia
nacional. De enero a marzo, el ISTE
avanza un 1,8%, 0,6 puntos porcen-
tuales menos que durante el mismo
pericde del afo pasado. Y todo
teniendo en cuenta que éste ha sido
un trimestre atipico por varios moti-
vos: el precio del petroleo alcanzo
cotas historicas, y la celebracion de la

Semana Santa se adelanto al mes de
marzo.

Menos paquetes

Atendiendo a |a forma de organiza-
cion del viaje, en 2004 el turista con
paquete genero 20.052 millones de
euros (-6,5%) y su gasto diario crecio
un 3,4%. Segun datos de Exceltur, en el

ViaJeros. Seis de cada diez euros que desembalsaron lo hicieron en Catalufia, Canarias y Baleares

primer trimestre de este afo la lle-
gada de clientes con paguete retroce-
dié un 2,7%, mientras que el niamero
de viajeros independientes aumento
un 15,9%.

En el caso del turista de negocios,
su desembolso promedio avanzo un
3.6%, lo que demuestra que sigue

siendo el numero uno en términos de
rentabilidad

Del analisis de todas estas variables
se desprende que el visitante acorta
paulatinamente sus periodos de vaca-
ciones en Espafna, cuya duracion
media se ha reducido a 10 dias. Es
cierto que el gasto diario se eleva (g1

euros en marzo), pero al recortarse |a
estancia, el ingreso total por cliente
también retrocede. Aqui inciden el
auge de las aerolineas de bajo coste -
los pasajeros low cost crecieron un
35.1% hasta marzo-, que impulsan la
organizacion del viaje independiente,
provocan que este sea mas corto y

El emisor, al alza

Durante 2005 el emisor espafiol
crecera por debajo de las tasas de
ejercicios anteriores, en los que el
alza se situo, en determinados
periodos, por encima del 10%,
segun ha explicado Juan Andrés
Melian, presidente de la Mesa del
Turismo, en |3 presentacion del
‘Informe de coyuntura del turismo
en Espana. Resultados 2004"
Durante el pasado afio, el emisor
avanzo un 7-9%, lo que se traduce
en el buen momento que las
agencias atraviesan, tal y como
observa Exceltur. De hecho, el
canal on line ha duplicado sus
ventas y los pagos por turismo en
el exterior de los espanoles se han
disparado un 30%.

La desaceleracion del emisor,
segun Melian, se puede aplicar al
conjunto del sector, puesto que

Espana podria haber tocado techo
en determinados mercados, como
el aleman o el britanico.

La Mesa anticipa una nueva
guerra de precios este verano. Ello
provoca, en lineas generales, una
recorte de la rentabilidad empre-
sarial, puesto que es necesario
aumentar las ventas para lograr
los mismos resultados netos

Por productos, 2005 sera "el ano
de los cruceros, los vuelos baratos
y las escapadas”. Por el contrario,
se anticipa "una reduccion de los
viajes de empresa”, a pesar de que
los informes de diversas agencias
especializadas insisten en que
aumentara el volumen de despla-
zamientos, si bien se contraera el
nivel de gasto por cliente debido
a las politicas restrictivas en
vigor. ‘e’

que aumente su frecuencia, y favore-
cen gue predomine el alojamiento no
reglado. Segun una encuesta efec

tuada por el lobby, el gasto medio dia-
rio realizado por un pasajero low cost
en destino esta cerca de 10 euros por
debajo del de un turista convencional.

Por lo tanto, la cuestion no es ya
que el cliente elija Espana, sino que
decida pasar mas tiempo aqui, vuele o
no con una aerolinea de bajo coste, y
que se aloje en establecimientos
reglados.

Sobreoferta hotelera

Otro tema de interes es el desajuste
entre la capacidad alojativa instalada
y la demanda, desajuste en el que
incide, asimismo, la oferta alegal, lo
que provoca una sobreoferta hotelera
El propio Jose Luis Zoreda, vicepresi-
dente ejecutivo de Exceltur, hace refe-
rencia a los ultimos datos del "Mazars
Hotel Index" difundidos por la consul-
tora Mazars, que apuntan un des-
censo, en lineas generales, de los
ingresos por habitacion disponible
(revpar) de los establecimientos de
Madrid, Barcelona, Valencia y Sevilla,
coma consecuencia de la sobreoferta
y de la caida del precio medio, Hay que
tener en cuenta la escasa incidencia
que el aumento de turistas tiene
sobre las pernoctaciones hoteleras,
puesto que sdlo crecieron un 0,8%
durante el primer trimestre. Sin olvi-
dar que la estancia media en hoteles
ha pasado de las 5,4 noches de 1999 a
las 4,5 de 2005

En definitiva, desde Exceltur apun-
tan una desaceleracion de la
demanda.

Consejo de Ministros

Zoreda se ha congratulado por la
proxima celebracién de una sesion del
Consejo de Ministros dedicada en
exclusiva al turismo, "lo que evidencia
la sensibilidad del Gobierno”. Esta
convocatoria constituye una oportuni-
dad unica para impulsar las paliticas
con el fin de ganar competitividad.

El lobby ha lanzado una bateria de
sugerencias de politica turistica y
empresarial en torno a la gestion de
cuatro areas: oferta; demanda; cadena
de valor; y talento y concienciacion de
la ciudadania. Exceltur apuesta por la
cogestion publico-privada en los des-
tinos y su promacion -siguiendo el
moedelo de Turisme de Barcelona y
por el establecimiento de sinergias
entre empresas. [
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