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Las agencias de viaje anticipan ofertas estivales por

temor a la caida de reservas

El sector critica estas practicas porque introducen la espiral de recorte de margenes

Las principales agencias de viajes han adelantado el lanzamiento de ofertas para las vacaciones
veraniegas, tanto dentro del pais, como fuera, ante el temor del descenso de reservas que se
estan constatando para los meses de julio y agosto. Desde el sector se critican estas practicas que
recortan margenes peligrosamente.

REDACCION/ VALENCIA

El presidente de la Asociacion Empresarial de Agencias de Viajes Espafiolas (AEDAVE), Vicente
Blasco Infante, achaca la situacion a las nuevas tendencias del sector y a la actitud de algunos
grandes operadores que utilizan sus oficinas de contratacion para asegurar que cubren gastos los

aviones y los hoteles que forman parte del mismo grupo empresarial. Parecida opinidon sostiene
José Luis Zoreda, vicepresidente de Exceltur, quien cree que ofertas tan agresivas “son muy
peligrosas para el sector, porque entramos en una espiral delicada, que parece estar dentro de esa
frase famosa de pan para hoy y hambre para mafana”.

Blasco ademas advierte de que muchas de las ofertas estan muy limitadas en su numero de plazas
por lo que se utilizan de gancho para atraer clientela.

Los descuentos han aparecido tradicionalmente a ultima hora, cuando se comprobaba que
quedaban plazas libres y era preferible venderlas a menor precio que no ocuparlas. Sin embargo,
este afio se ha adelantado por el “convencimiento” que tiene los touroperadores de que esta
temporada “la cosa anda floja”.

Las ofertas tienen la obligatoriedad de hacer las reservas entre uno y dos meses antes de la salida
de vacaciones, aunque hay agencias que ponderan menos tiempo de diferencia, o que bien
ofrecen un viaje o una estancia en tal lugar determinado con una rebaja de precio ya marcado y
mantenido para todo el periodo junio-septiembre.

“Empezaron los cruceros y la préactica se ha extendido”, explica Blasco, quien asegura que esta
estrategia trata de asegurar un pasaje minimo o una ocupacion suficiente como para garantizarse
el umbral de la rentabilidad en aviones y hoteles.

Fuentes del sector han reiterado la advertencia sobre el crecimiento de mercados emergentes

mediterraneos en detrimento del esparfiol, con un aumento del turismo en el primer trimestre del
2005 de un 12% en Egipto, un 33,1% en Marruecos, un 10% en Chipre, y un 30,1% en Turquia.
Falta por ver el efecto que pueden tener las noticias sobre los atentados de estos dias en Turquia

y Egipto.

Blasco sefiala que la fortaleza del euro y la rebaja de precios en los viajes por avion esta
animando estos nuevos mercados. No sélo las compariias de bajo coste ofrecen precios nunca
vistos, también las compafiias de bandera han tenido que presentar ofertas ocasionales mucho
mas baratas que sus tarifas oficiales.

No obstante, el presidente de las agencias de viajes sostiene que el rey sigue siendo el Caribe,
“por las ventajas del idioma y la proximidad cultural y hasta culinaria”. Ademas en ese destino
muchas compafiias espafiolas tienen intereses.

El Grupo Globalia, a través de sus cadenas de agencias Halcon y Ecuador, lanza una camparia
agresiva con descuentos de hasta el 19% en destinos nacionales, y ofertas especiales para
determinados hoteles.

El Corte Inglés, considerado el primer touroperador, mantiene la oferta tradicional de ahorros de
un 6% o 7% haciendo la reserva con dos meses de antelacion.

Otro de los grandes del sector, Marsans ha marcado una linea de ahorro de hasta el 15%, en
funcion de destino y estancia.

El grupo, Iberia, muy agresivo para la camparia estival, ofrece descuentos de entre un 8% a un
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42%, segun destinos, a la vez que ha anunciado que esta idea se va a mantener durante todo el
verano.





