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LOS EFECTOS DE LOS ATENTADOS DEL 11 DE MARZO DE 2004, SEGUN LOS INDICADORES COYUNTURALES

GRAFICO 11

Turistas entrados por frontera (a)
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Fuente: Instituto de Estudios Turisticos, «Estadistica de movimien-
tos turisticos en fronteras» (Frontur).

(a) Tasas interanuales, por paises de procedencia. Entre parén-
tesis: porcentaje sobre el total en 20083.

GRAFICO 12

Viajeros extranjeros alojados en hoteles (a)
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica.
(a) Tasas de variacion interanual.

les elevados. Finalmente, el ferrocarril fue el
sector mas afectado, como era de esperar
(véase grafico 10): en marzo se aprecié una
contraccion en el numero de viajeros que utili-
zaron ese medio de transporte, mas alla de las
tasas reducidas observadas en los meses an-
teriores.

El efecto negativo en el numero de viajeros
transportados por RENFE se concentré en los
trenes de cercanias (los mas directamente
afectados) y en los regionales (aunque en un
contexto de elevada variabilidad de sus tasas
de variacion en los meses previos), segun se
aprecia en el cuadro 1. Respecto al transporte
urbano, la incidencia en el conjunto del pais
fue inapreciable, a la vista de las tasas de
avance del transporte por autobus o por metro-
politano.

4. EL TURISMO

Como se ha comentado anteriormente, el
turismo es un sector muy sensible a las condi-
ciones de seguridad, por lo que se ve rapida e
intensamente afectado por este tipo de aconte-
cimientos. En conjunto, los datos de los meses
de marzo y abril, que incorporan la campafa de
Semana Santa, han truncado el comportamien-
to expansivo de los indicadores turisticos en los
primeros meses del afo. Los atentados del 11-M
habrian tenido un impacto inicial mayor sobre
el turismo extranjero y su recuperacion poste-
rior estaria siendo mas lenta, como reconocen
los empresarios del sector turistico. No obs-
tante, no parece que se hayan quebrado las
perspectivas optimistas para la campafna de
verano.
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GRAFICO 13

Indicador de clima turistico
de confianza empresarial (ICTUR)
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Fuente: Exceltur.

Un indicador muy relevante es la entrada
de turistas por frontera. Segun la estadistica de
Frontur, en marzo y abril las entradas de turis-
tas extranjeros se estancaron, truncando la
tendencia expansiva de comienzos del afo.
Esta evolucién, que podria reflejar una inciden-
cia del 11-M, debe ser matizada por la elevada
volatilidad de esta serie. Por paises de proce-
dencia, el numero de turistas provenientes de
los tres paises mas relevantes para el turismo
espafnol —Reino Unido, Alemania y Francia—
disminuyd en el mes de marzo, invirtiéndose la
tendencia en abril tanto en el caso de los turis-
tas procedentes del Reino Unido como de Fran-
cia (véase grafico 11). En 2001, el perfil de
desaceleracion de este indicador se alargd has-
ta el mes de octubre.

Por otra parte, segun la Encuesta de Ocupa-
cion Hotelera, en los meses de marzo y abril
tanto los viajeros alojados en hoteles como, en
mayor medida, sus pernoctaciones recortaron
notablemente sus tasas de crecimiento, siendo
la desaceleraciéon mas intensa en el colectivo
de extranjeros. De forma similar, tras el 11-S se
produjo una caida del numero de extranjeros
alojados en hoteles (véase grafico 12).

En cualquier caso, los resultados de los indi-
cadores coyunturales de turismo relativos al
mes de abril también pueden haberse visto muy
condicionados por la adversa climatologia regis-
trada en la Semana Santa, de forma que el efec-
to negativo del 11-M sobre el sector podria ha-
ber sido mas moderado de lo que se desprende
de la informacién anterior. En este sentido, son

CUADRO 1

Desglose del transporte urbano y de RENFE

2004

Enero Febrero Marzo

TASAS DE VARIACION INTERANUAL (%):

Transporte urbano

Autobus 0,1 1,8 0,1
Metropolitano 1,9 6,1 7.9

Metro de Madrid 2,9 7,0 9,2

Transporte de RENFE

Cercanias -1,6 04 -39
Regionales -5,5 0,8 -11,2
Largo recorrido -5,7 -5,4 -0,9
AVE 39 183 2,6

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica.

pafiol»), disefiada expresamente para determi-
nar las posibles consecuencias del 11-M en el
turismo v realizada entre el 15 de marzo y el 8

de abril de 2004. Los resultados sefialan que
I : id ucid o

sa

lo el 34.3% | mpr: rios_habri
percibido algun efecto en sus ventas en los dias
terior | atent | inicament

el 8,6% cifraba las pérdidas de facturacion en
mas del 10%, mientras que el 15,2% situaba di-
chas pérdidas en menos del 5%. Ademas, casi
la mitad de las empresas afectadas registré una
recuperacion de sus ventas en los primeros
dias de abril. arrojando un saldo del 17.7% de
empresas que aun registraban efectos. La sen-
= : el 11-M id
transitorios se obtiene asimismo del indicador
adelantado que elabora Exceltur (ICTUR), que
ha experimentado un aumento en el primer tri-

mestre de 2004 (véase grafico 13).

Entre los sectores turisticos, los mas afecta-
dos inicialmente fueron los de agencias de via-

jes y transporte; sin embargo, tambien fueron

1 ivel
habitual de actividad. En términos geograficos,
los mayores efectos del 11-M se concentraron
en Madrid, donde hasta el 82% de los empre-

sarios turisticos sufrieron caidas en sus ventas
(enun 30,1% de los casos. superiores al 30%).
Ademas, la practica totalidad de las empresas
que aun no habian recuperado sus ventas tres
semanas después del atentado estaban locali-

importantes los resultados de la encuesta reali-

zada por Exceltur («Valoracion empresarial de
los atentados del 11-M en el sector turistico es-

zadas en Madrid.
28.5.2004.
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