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Asi VA LA TEMPORADA

4 reportaje

Las nubes no pueden
esconder una
temporada que, pese a
las buenas previsiones
al inicio del afio, estd
defraudando a los
industriales del sector.
La mayoria de
empresarios coincide
en asegurar que los
turistas han llegado con
presupuestos ajustados.
Ademds, algunos
intuyen la huida de los
visitantes mds jovenes )
hacia destinos mds ‘ - g
baratos. La situacion : : T
luce tintes criticosenla | = F7 =0 o ;
zona de Llevant, segiin R . : Lot
manifiesta la . e : el
propietaria de un : ) '
‘souvenir’.

Imagen de la Playa de Palma, libre de turistas debido a las nubes que cubrieron ayer el cielo mallorquin. Foro: Neus juaneoa

;Donde estan los buenos augurios?

La prevision de la patronal hotelera y el Govern para este verano contrasta con la opinién de los empresarios a pie de calle

MIGUEL MANSO. Palma.

Transcurren }os dias, las semanas y no
hay ni rastro de buenas noticias. Ni huella
de los augurios de las patronales turfsti-
cas y del Govern que pronosticaron una
temporada con més visitantes que la ante-
rior. “Un aumento de dos digitos”, vatici-
né el conseller del ramo, Joan Flaquer,
durante la Feria de Berlin en marzo. Con
el mes de mayo a punto de agotarse, una
docena de empresarios y trabajadores de
la Playa de Palma, Palmanova y la zona
de Llevant cuestionan las previsiones.

A media mafiana Antonio Benitez
descarga de su furgoneta de Mercadona
los alimentos requeridos por los bares y
restaurantes del balneario 9 de la Playa
de Palma. “No es lo que toca”, repite una
y otra vez. “Nunca habifa visto una tem-
porada tan floja”, apostilla.

Quizd por la juventud de Benitez sus
declaraciones deben tomarse con cautela.
Pero ahi estd, a muy pocos metros, el leo-
nés Javier Garcia para ratificar la per-
cepcidn del repartidor. Garcfa y su hija
Sandra regentan una local mézcla de
tienda de souvenir y colmado. Su voz
atrona cuando se escapa bajo su bigote
cano. Indignado, arremete contra Cort
por limitar los horarios de los bares. “Se
han cargado la zona. A los jovenes les
han cortado ¢l rollo. Los chavales alerma-
nes se quejan de que no pueden estar en
la calle, tomando copas en los biergar-
den. ‘Para estar en una discoteca nos que-
damos en Alemania’, me dicen”.

“¢Donde estdn los grupos de jovenes
que compraban cajas de cerveza y cham-
pan?”, ruge. “Ahora sélo tenemos perso-
nas mayores que se van a la playa con un
bocadillo de mortadela y un botellin de
agua”, continda. Jubilados y sin dinero.
Es la descripcidn mds comiin que lanzan

Antonio Benitez, desde su atalaya de repartidor. foro: Neus juanepa

las personas consultadas por este diario
en la Playa de Palma cuando definen a la
clientela.

Javier Garcia deja una prediccién para
la hemeroteca de este peri6dico que debe-
r4 consultarse la proxima década: “Estoy
convencido de que veré el final de la Pla-
ya de Palma en diez afios”.

Con toda probabilidad la cosa no es
para tanto, pero la informacién publicada
ayer por este diario no corresponde ni con
el “rayo de esperanza” del que hablé Ga-
briel Escarrer en la Feria de Madrid ni
con el “giro radical” aventado por José
Luis Zoreda, el vicepresidente del lobby

Exceltur. El dltimo informe del Instituto

Nacional de Estadistica cifra la caida de
las pernoctaciones del pasado mes de
abril en un 9,5%. El peor porcentaje des-
de 2002 pero con una diferencia, ese afio
la Semana Santa cayé en marzo, y por
tanto, la comparacién no serfa la mds
adecuada. Asimismo, el nimero de plazas
abiertas desciende sin respiro desde 2001.

Maria Antonia faend ayer a destajo
en la empresa de alquiler Autos Mallorca.
Las nubes siempre son propicias para es-
tos negocios. Pero no todos los dias resul-
tan iguales y la temporada, como poco, €8
“irregular”, afirma. “Trabajamos a base
de ofertas. Ademds, la gente no se gasta
nada. Algunos padres prefieren ir sin la
silla del bebé que pagar tres euros, que es
lo que cuesta su alquiler cada dia”, deta-
ila.

Los més reacios a exponer sin tapujos
su opinién son los directores y gerentes
de hotel. Con el compromiso de no publi-
car su nombre, ¢l responsable de un alo-
jamiento de tres estrellas describe la si-
tuacién: “En mi establecimiento la ocupa-
cién es mayor que la del pasado ejercicio
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porque el mercado alemdn se ha recupe-
rado un poco. Sin embargo, la gente tiene
mis edad y deja pocos euros en la caja
registradora del bar. Hay que preguntarse
si compensa el negocio porque nuestros
precios son similares a los del afio ante-
rior”.

La voz feliz proviene de los labios de
Antonio Mendoza, quien regenta el chi-
ringuito ‘Balneario 9°. Con 22 afios 4 sus
espaldas en el negocio de la restauracion,
ha constatado una mejoria en compara-
cion con la temporada alta de 2003. Sélo
pone un pero a su apreciacién: “Se estd
notando el mal tiempo”. Acodado en la
barra, un parroquiano, que se identifica
como Fernando, rebate de una tacada las
palabras de Mendoza: “Vamos a peor por
el abuso en los precios y la escasa amabi-
lidad dispensada a los clientes™.

En terreno inglés

José Diaz carga con copas y platos desde
hace treinta afios. “No tengo tiempo para
hablar”, se disculpa el camarero al tiem-
po que atiende la mesa de britdnicos
asentada frente a la playa de Palmanova.
Pero, ;c6mo va la temporada?

—Un poco peor que el verano pasado, ex-
plica a la carrera.

—¢Muy mala?

—“No es para tanto. La del afio 82 sf que
lo fue”, rememora.

También en primera linea, la recep-
cionista de un hotel de nombre caribefio
coincide con su colega de 1a Playa de Pal-
ma. “Con el complejo a tope la caja del
restaurante no llega a 300 euros. No cam-
bian ni dinero. No sé donde lo hacen”,
afirma. En el Hotel Delfin, su recepcio-

Antonio Mendoza, desde
el Balneario 9, ofrece una
vision positiva. Considera

que la temporada estd
siendo mejor y sélo el mal
tiempo estd logrando
empadnar el inicio del
verano mallorquin.

Foto: NEeus Juanepa

nista, Pirjo, describe un invierno “muy
flojo” y una temporada similar a la de
2003, con lleno de mayo a octubre.
“Fatal, fatal, fatal”, repite Catalina
Caldentey, duefia de una tienda de sou-
venirs en sa Coma. Con jornadas de siete
de la mafiana a nueve de la tarde y dos
dependientas ayudandola, este afio no
cuadra las cuentas. “La crisis es terrible.

Javier Garcta y su hija
Sandra regentan una tien-
da de ‘souvenirs’ en la
Playa de Palma. Advierten
de la espantada de los
turistas mds jovenes en
Savor de los jubilados.
FoTO: NEUS JUANEDA

Es una pena que en los dltimos tres afios
los politicos no hayan cuidado el turis-
mo”, prosigue. “Hay apartamentos cerra-
dos y otros que ni siguiera tienen proyec-
tado abrir”, asevera.

“En Cala Anguila y Cala Moreia mu-
chos locales han colgado letreros de ‘se
traspasa’”, describe. “Las perspectivas no
se han cumplido”, remata.

El sector turistico
de Manacor analiza
su problemdtica

M. B. Manucor.

La seguridad, la mejora de las zonas comer-
ciales, la limpieza de las playas o los nuevos
servicios de promocion fueron algunos de
los ejes de la reunion de trabajo que ayer
mantuvieron en el Teatre Municipal todos
los sectores implicados en el negocio turisti-
co del municipio. Directores de hotel, de
agroturismo, representantes de los comer-
clantes y los mdximos responsables de la
Policia Nacional, Rafel Cladera, y de la Po-
licia Local, Antoni Sureda, acudieron a la
reunién en la que también se analiz6 el pro-
blema de seguridad ciudadana. Cladera re-
cordé la necesidad de que las bases de datos
de la clientela wristica sea facilitada a su
departamento para un mayor control del re-
gistro de visitantes. La Policfa Local recor-
dé que determinadas gestiones y diligencias
en materia de seguridad serdn trasladadas a
la Nacional, en cumplimiento de una orden
de la juez decana de Manacor, que exige
completas resefias de los detenidos y para
las que el cuerpo municipal no est4 debida-
mente equipado.

Bernat Amer, el delegado municipal de
Turismo, valord de forma positiva el en-
cuentro y destacé las camparias de premo-
ci6n que se realiza ya a través del portal de
intemnet www.visitmanacor.com y con el ca-
talogo en formato CD-Card de divulgacién
turistica del término. Amer apost4 por man-
tener la colaboracién entre todos los secto-
res del engranaje turistico.






