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FXCELTUR PREVE UN AUMENTO DEL 4.6 POR CIENTO EN EL CAPITULO DE LOS INGRESOS TURISTICOS

Espaina podria recibir mas de 53
millones de visitantes este ano

El emirato 4rabe de Qatar acoge la Cumbre Mundial de Viajes y Turismo

AGENCIAS
| QATAR

Espafia recibirad un total de 53,17
millones de turistas a lo largo del
presente ano 2004, o que supo-
ne el récord de su historia y un
crecimiento del 1,6 por ciento
con respecto a los visitantes lle-
gados a este pais en 2003, segun
las previsiones de 1a Alianza para
la Excelencia Turistica (Exceltur)
dadas ayer a conocer por su vice-
presidente ejecutivo, José Luis
Zoreda, en la Cumbre Mundial
de Viajes y Turismo que se cele-
bra en el emirato arabe de Qatar.
Exceltur estima que los ingresos
por turismo aumentardn un 4,6
por ciento en 2004, mientras
que el ingreso medio por turis-
ta se elevard un 3,2 por ciento,
hasta 723,2 euros. Ante las prin-
cipales autoridades y empresa-
rios del sector turistico mundial,
el responsable de la citada enti-
dad descart6, de este modo, que
los atentados del pasado 11 de
marzo en Madrid vayan a tener
“un efecto importante” en la
industria turistica espariola para
el conjunto del ejercicio.

De hecho, y segun se despren-
de de una encuesta realizada por
Exceltur a mas de un millar de
empresarios turisticos espanoles
entre los dias 15 de marzoy 8
de abril de 2004, sblo el 34,4 por
ciento de las empresas percibié
algun efecto sobre sus ventas
durante los dias siguientes a los
atentados, mientras que pasa-
das tres semanas este porcenta-
je se redujo al 17,7 por ciento
de las empresas “y practica-
mente todas ellas se concentra-
ban en Madrid”, explico Zoreda
en la capital de Qatar.
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Exceltur prevé un incremento del 1,6 por ciento en cuanto a la llegada de turistas a Espafia. | Diario

“Superados los limitados efec-
tos inmediatos del 11-M, y gra-
cias al impulso de la demanda
interna y bajo un clima de gra-
dual recuperacién econémica en

los principales palses emisores
de origen europeo”, los empre-
sarios turisticos espanoles apun-
tan a un “moderado optimismo”
respecto a la evolucion de sus

ventas para |os proximos meses
de 2004, apunt6 ayer Zoreda. Y
es que, tras descartar el impac-
to a corto plazo, un factor deci-
sivo que segun Exceltur aleja la

Los efectos de
los atentados
terroristas del
11-M en Madrid

Agensian
Qatar

Los que sf notaron los efectos
inmediatos del 11-M fueron los
empresanos turlsticos de Madrid,
que sufrieron una caida en las
ventas del 82 por ciento y en el
30,1 por ciento de los casos fue
superior al 30 por ciento, segun
la encuesta realizada por Excel-
tur con un cuestionario especl-
fico para valorar la caida de las
ventas tras los atentados. El vice-
presidente ejecutivo de la Alian-
za para la Excelencia Turistica,
José Luis Zoreda, presento estos
datos ayer en la cumbre del Con-
sejo Mundial de Viajes y Turis-
mo, WTTC (siglas en inglés) en
Doha, foro empresarial del turis-
mo que representa a los secto-
res privados de todo el mundo.
Las expectativas a medio plazo
de los hoteleros de Madrid son
pesimistas y el 37 por ciento opi-
na que las ventas seguirdn
cayendo, por lo que Madrid se
sitda en la Comunidad con peo-
res expectativas para abril, mayo
y junio de 2004, s6lo superada
por Canarias que atraviesa pro-
blemas de competitividad inter-
nacional ajenos al 11-M. Ade-
mas del 11M, Madrid sufre pro-
blemas de sobreoferta hotelera
que reclaman una "contencién
urgente del crecimiento de alo-
jamientos” y necesita mejorar su
imagen turistica asf como una
mayor dotacién presupuestaria
si apuesta por ser sede olimpica
en 2012, segin indicé el repre-
sentante de la citada entidad.

posibilidad de unos efectos a
medio plazo es que la estructu-
ra de la demanda turistica en
Espana tiene una "practica
monodependencta del turismo
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LA ALIANZA PARA LA EXCELENCIA TURISTICA CIFRA EN UN 5,4% EL AUMENTO DEL TURISMO NACIONAL

europeo”, caracterizado por una
solida confianza en la sequri-
dad existente en nuestro pals,
asi como en sus grandes atrac-
tivos”, manifestd el vicepresi-
dente de la Alianza para la Exce-
lencia Turistica espafola.

“Unos posibles efectos de los
atentados del 11-M a medio pla-
zo -que pudieran evidenciarse
con un mayor retraso- tendrian
un impacto mucho mas limita-
do que en el caso de que nues-
tra estructura de demanda se
basase en mercados de larga dis-
tancia, més sensibles a los impac-
tos de una tragedia como la que
sufrio Madrid”, explico Zoreda.

Este crecimiento del 1,6 por cien-
to en numero de turistas previs-
to para 2004, superior en 1,3
puntos respecto al registrado en
2003, es especialmente signifi-
cativo en tanto en cuanto se
registra sobre valores absolutos
ya muy eievados, que cada ano
hacen que sea mas complejo
retornar a las elevadas tasas de
épocas anteriores.

Ademas, el “moderado opti-
mismo"” que desprende la
encuesta de confianza empre-
sarial realizada por Exceltur se
refuerza con el hecho de que no
sera el turismo extranjero, sino
el nacional, el verdadero motor

La entidad estima que los ingresos por turismo aumentaran un 4,6 por ciento, mientras que el ingreso medio por turista se elevara un 3,2 por ciento.

de la recuperacién de la indus-
tria turistica espanola a lo largo
del presente ejercicio de 2004,

Segun las estimaciones del
‘lobby’, el turismo interno, que
representa en la actualidad el 46
por ciento del total de la deman-
da, registrara un crecimiento del
5,4 por ciento durante el pre-
sente afo. En este escenario, "y
de no producirse ningun factor
geopolitico que lo pudiese alte-
rar”, el Indicador Sintético del
Turismo Espafol (ISTE), equiva-
lente al PIB turistico, crecera un
2.4 por ciento en el conjunto del
ejercicio 2004, recordd ayer el
vicepresidente de Exceltur.

Las agenciasy
las compaiiias
de transporte,
en evolucion
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El 54,6 por ciento de las
agencias de viajes espanolas
tuvieron caidas de sus ventas
tras los atentados terroristas
del 11 de marzo en Madrid,
aunque pasados unos dias, el
80 por ciento habia vuelto a
la normalidad, segun un
informe dado a corocer ayer
en Qatar por Exceltur.

De dicho estudio también se
desprende que el 40,7 por
ciento de las companias de
transporte espanolas también
disminuyeron sus ventas,
aunque el 70 por ciento se
recupero a los pocos dias.
ta Alianza para la Excelencia
Turistica también senala que
en el conjunto de Esparia la
opinion empresarial sobre el
impacto de los atentados
terroristas perpetrados en
Madrid es diversa, percibién-
dose menor efecto inicial en
el mercado nacional que ha
tenido una reaccion “extra-
ardinaria”

Recuperacion de los valores
empresariales en las bolsas

La recuperacién general
también se ha producido en los
valores de las empresas que
cotizan en la Bolsa de Madrid,
que en pocos dias volvieron a
recuperar e incluso superar los
niveles anteriores al dia 11 de
marzo. Las expectativas de
recuperacion de las Bolsas coin-
cide con las de los empresarios

turisticos que esperan una gradual recuperacion econémica
con un crecimiento del 2,3 por ciento en el sequndo trimestre
del 2004, algo inferior al del mismo trimestre del afo pasado
(2,5%) y un aumento moderado de tunstas extranjeros





