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Vistadela Playa de Levante, en Benldorm atestada de gente. /Lr

Una de cada tres empresas
turisticas espaiiolas bajo sus
ventas tras los atentados del 11-M

Agencias de viajes y companias de
transportes fueron las mas afectadas,
pero también las que se recuperaron
antes, segiin un estudio de Exceltur

J.A. BRAVO. COLPISA/ MADRDI

S6lo una tercera parte de las em-
presas que trabajan en el sector
turistico espanol bajd sus ventas
tras los atentados terroristas per-
petrados el pasado 11 de marzo en
Madrid. segin un estudio reali-
zado por la alianza Exceltur. Agen-
cias de viajes y companias de
transporte fueron las mas afecta-
das, aungue también las que se re-
cuperaron antes de la caida en el
negocio.

Les efectos perniciosos de esos
sucesos se concentraron de forma
«casi exclusivar» en la capital de
Espana y, de manera «mas testi-
monial», en los destinos con una
mayor presencia de turistas de
‘larga distancia’, es decir. proce-
dentes de paises de fuera del en-
torno europeo. L.a conclusién de
los expertos que han elaborado el
informe es clara: la industria tu-
ristica espanola «ha eludido, por
el momento. los efectos de los acon-
tecimientos del 11-M mucho me-
jor que lo que cabia esperar». so-
bre todo si se compara con lo que
ocurri6 tras sucesos similares en
Nueva York (Estados Unidos), Ba-
li (Indonesia), Mombasa (Kenia).
Yerba (Tunez) ¥y Moscu (Rusia).

En el caso de Espana., el «limi-
tado» impacto inicial sobre las
ventas se ha visto superado, de for-
ma progresiva y en general en to-
do el pais. por una «reactivacion»
de la demanda, en especial la in-
terna. Por este motivo, la pasada

Semana Santa resulto menos ma- .

la de lo gue se temia. Segun laen-

cuesia realizada por la alianza tu-
ristica Exceltur. que fue presen-
tada ayer, domingo, en Doha (Qa-
tar) durante la cuarta Cumbre
Mundial de Viajes y Turismo -un
evento al que asisten mas de 600
representantes internacionales
del sector-, el 65.6% de las em-
presas que trabajan con el turis-
mo en Espafia ho ha percibido un
efecto especial en su negocio tras
el 11-M. hasta el punte de mante-
ner «un clima de normalidad».

EI50% de
las agencias
de viajes

COLPISA. MADRID

| mPor subsectores, la mitad
de las agencias de viajes
(54,6%) notaron una caida
en su negocio los dias pos-
teriores a la tragedia. pero
a las dos semanas €1 80° de
ellas habia vuelto a la nor-
malidad. Algo similar paso
\ con las companias de trans-
porte, dende los perjudica-
dos fueron el 40.7°% . de los
cuales el 70% supero ese re-
troceso a corto plazo. Los es-
tablecimientos hoteleros. sin
embargo, presentan una si-
tuacion mejor. con ‘sélo’ el
32.5% de operadores afecta-
dos -sobre todo. en los cen-
tros de menor categoria. de
dos y una estrella-.

Por el contrario. el 34.4% sire-
conoce haber sufrido algun re-
troceso, aungue para la mitad de
ellas ese descenso en las ventas
fue inferior al 5%. De este modo,
apenas una de cada diez (el 8.5%)
vieron mermada su actividad por
encima del 10%.

Caidas muy locales

Por comunidades autonomas, es
obvio que Madrid resulto la mas
perjudicada, pues el 82% de sus
empresarios vinculados al turis-
Mo observo umn recorte en sus ven-
tas en los dias posteriores a los
atentados, Para casi una tercera
parte de ellos, esa merma supe-
ro el 30% de la actividad. sobre to-
do en los establecimientos de me-
nor categoria.

La Comunidad Valenciana fue
la otra gran perjudicada. en parte
por la dependencia que mantienc
de los visitantes madrilefios, pues
en el 56% de los casos se noto un
descenso en el negocio turistico.
£n Cataluiia y Andalucia. una ter-
cera parte de los hoteles, agencias
de viajes v companias de trans-
porte resultaron perjudicados.

En la costa norte del pais. la ba-
jada en la actividad fue similar al
resto de los lugares de playa. pues
los operadores afectados fueron
el 31%. En ¢l interior. donde el do-
minio del turismo nacional es ro-
tundo, el recorte en las ventas so-
1o aleanzo al 23° de 1as empresas.
nivel que se redujo a niveles mu-
cho mas pequenos. de entre el 8%
y el 10", en el caso de las com-
pafias gque operan en Baleares v
Canarias. si bien esta ultima su-
fre una merma creciente por la
mayor competitividad interna-
cional ¥ la revalorizacion del eu-
ro. Los resultados de la encuesta,
realizada entre 1.200 estableci-
mientos turisticos ¥ empresas. re-
flejan asi que el 11-M provoeo ca-
idas muy locales.
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