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Hasta la caida del 3% que sufri6 la

P ®
Mas alarmas: el turism
trimestre parece modesta, si se
[ ) ’ compara con el retroceso del 7%

que experimento el PIB exclusi-
vo del sector turistico en idénti-

co periodo. La crisis se mostro
plenaentre eneroy marzo; la pri-
mavera quizd sea mas benévola:
en abril subié menos el paroyla
confianza de los consumidores

Abril + Ficticia mejoria del paro, aunque la confianza del consumidor vuelve a subir volvioaavanzar mp7Y27
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El turismo se hunde el doble que el PIB

Crisis + Los expertos no se ponen de acuerdo sobre la recuperacion, pero no llegara antes de 2011

JOAQUIM MARQUES
jmarques(@neg-ocio.com

El Producto Interior Bruto (PIB)
del sector turistico cay6 en el
primer trimestre de este aio
mas del doble (un 7%) que el PIB
nacional (casi un 3%) con res-
pecto al mismo periodo del afio
anterior. Hay que recordar que
éste es uno de los sectores mas
importantes de la economia es-
panolay que durante muchos
afios ha sido uno de los motores
del crecimiento.

Los datos recogidos por Excel-
tury presentados en el primer
Encuentro Internacional de Tu-
rismo, organizado por el IESEen
Barcelona esta semana, mues-
tran evidentes signos de grave
deterioro. El 83% de estas socie-
dades registra caidas en sus ven-
tas durante el primer trimestre
de 2009. Las decisiones de no
viajar por parte de empresas y
familias estan impactando de
lleno en el sector.

La contraccion que estan vi-
viendo las empresas turisticas
es dramatica. Se mire el indica-
dor que de mire, casi todos
muestran cifras negativas. Ja-
vier Jiménez, socio de Deloitte,

anunci6 que “la caida del ingre-
so medio por habitacion dispo-
nible, el REVpar, es mas pronun-
ciado en Espana (-21%) que en el
resto de Europa (15%)".

Ateniendo a las cifras de
abril, el 75,2% de las empresas
turisticas espaiiolas ha decla-
rado en la encuesta de Clima
Turistico de Exceltur haber re-
gistrado una Semana Santa de
2009 muy afectada por ofertas
yguerras de precios y peor que
lade2008.

Extranjeros

La demanda exterior cae dra-
maticamente. El turismo ex-
tranjero en Espaia empieza el
ano con fuertes descensos, mas
que la demanda interna. La cri-
sis reduce los viajes y los presu-
puestos de gasto turistico de los
europeos. Todos los indicadores
oficiales sobre turismo extran-
jeroabren el afio intensificando
sus caidas respecto del cierre de
2008 (ver cuadro adjunto).

José Luis Zoreda, vicepresiden-
te ejecutivo de Exceltur, anun-
ci6 en IESE ante un nutrido foro
de empresarios y directivos del
sector que los ingresos del turis-

mo extranjero se contraen a rit-
mos mas intensos en Espana
que los observados para el resto
de paises competidores del Me-
diterraneo, como son Egipto,
Turquia y los paises del Magreb,
que comienzan 2009 con me-
nos caidas que los destinos es-
parioles de sol y playa.

Reino Unido y Alemania, que
en 2008 representaron el 55,6%
de la demanda hotelera fora-
nea, lideraron durante el alti-
mo trimestre las caidas de ex-
tranjeros en los destinos espa-
noles. Un -20,6% los ingleses y
un-16,0% los alemanes.

También los espaiioles han re-
cortado sus gastos en viajes na-
cionales e internacionales du-
rante el primer trimestre de
2009 (ver grafico).

Deflacién

Zoreda es rotundo: “Estamos
al nivel de 2004, con ingresos
menguantes y una sobreoferta
salvaje. El sector ha perdido en
lo que llevamos de afio 86.000
empleos y pueden ser mas de
100.000 rapidamente. Con es-
tos datos podemos decir que es-
tamos en deflacion”, con lo que

EL SECTOR TURISTICO, EN CIFRAS

W Variacion en porcentaje del primer trimestre de 2009
respecto al primer trimestre de 2008.

TURISTAS EN ESPANA

Pernoctaciones en Espaiia - 14,0

Llegada de turistas - 131
Ingresos por turismo N 33
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TURISTAS ESPANOLES

Pernoctaciones en Espafia - -123

Vuelos internos .

Vuelos internacionales
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Pagos por turismo en el exterior

Fuente: Exceltur.

ello supone de circulo vicioso
(los consumidores retraen sus
decisiones de compra para lo-
grar precios mas bajos y éstos a
suvez provocan mas caidas).
Esta claro que la grave situa-
cion esta llevando a muchas
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empresas adrasticas estrategias
de contencion de costes y a ajus-
tes de capacidad.

Y en este escenario, una queja
generalizada del sector. Las Ad-
ministraciones Pablicas no inci-
den de manera suficiente en la

promocion interior, ya que el
50% de los ingresos provienen
del turismo nacional, que tripli-
ca alos de Alemania, Francia o
Gran Bretana.

Recuperacion tardia

Para algunos ponentes, como el
profesor Alfredo Pastor, del IESE,
"e] turismo va a ser uno de los
sectores que primero va a salir
de la crisis". Sin embargo para
otros, como Zoreda, "va a ser
el Gltimo". Jimenez es de la opi-
nion de que la recuperaciéon no
llegara al sector hasta 2011.

Para salir renovados de la cri-
sis Exceltur propone una bate-
ria de soluciones, unas del la-
do de la demanda y otras del
de la oferta. Propone cambiar
los modelos de gestion y foca-
lizarse en nichos de clientes
con estrategias de volumen
ganando en economias de es-
cala, "pero antes es necesaria
una profunda criba".

Apunta como muy importan-
te controlar el eslabon de la lo-
gistica de transporte al igual
que hacen otros sectores desde
hace afios. Y tener marcos juri-
dicos mas homogéneos. %
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