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La crisis ha golpeado con
dureza al sector turisticoy
ha evidenciado la necesi-
dad de realizar ajustes en
una actividad con una
“sobrecapacidad galopan-
te en casi todos los eslabo-
nes de la cadena de valor”.
Asilo considera José Luis
Zoreda, vicepresidente
ejecutivo de la agrupacion
turistica Exceltur.

Este segmento presen-
ta varios problemas
estructurales, entre ellos
un importante desajuste
entre la oferta y la deman-
da, ademas de la estacio-
nalidad, que en tiempos de

La consolidacion de empresas se
extiende a otras actividades turisticas

En 2009 desaparecieron 1.800 agencias de viajes
como el aéreo y el de alquiler de vehiculos, han realizado ajustes

debilidad econdémica,
como el actual, se hacen
mas notables.

A juicio de Zoreda se
impone “una reforma
estructural”. Cree necesa-
rio emprender una recon-
version en el sector, “toda
nueva demanda es bien-
venida”, pero es necesario

adoptar una oferta “que
en muchos casos naci6
bajo la expectativa equi-
voca de que el crecimien-
to del sector era ilimita-
do”, sostiene.

De estaforma, alahora
de prever como se va a
desarrollar la campana
turistica este afo, el vice-

presidente de Exceltur
augura claroscuros, unos
momentos mejores que
otros. Pero lo que tiene
claro es que habra dos
velocidades de recupera-
cion. Es decir, aquellos que
“han hecho los deberes” y
han reestructurado sus
empresas tendran mejores

Otros sectores,

resultados, mientras que
los que no lo han hecho,
tendran mayores dificul-
tades para sacar adelante
sus negocios.

En 2009, uno de los
peores ejercicios para el
turismo en los dltimos
afios, calificado como
“horrible” por José Luis

Zoreda, algunas empresas
comenzaron a hacer los
deberes, como las agencias
de viajes, aerolineas y fir-
mas de alquiler de coches,
que acometieron fuertes
ajustes.

Segun datos de Excel-
tur, el pasado afio desapa-
recieron 1.800 agencias, lo
que justifica la mejora de
esta actividad. “El sector
se ha autodepurado”,
afnade. En el sector aéreo,
se dieron de baja cinco
aerolineas. Cree que en el
segmento hotelero va a
suceder lo mismo, “donde
hay diferentes niveles de
sobrecapacidad”.



