IR S le RTALZ4.COM
- MAY.09.120

2009/05/19

El Sector Turistico acude a la web 2.0 para sortear la crisis

La crisis afecta al sector turistico y las estadisticas lo confirman con descensos en porcentajes de
ocupacion hotelera, en gasto turistico y en el nimero de turistas internacionales que nos visitan. Como
sefiala Verdnica Aimar, en un estudio que acaba de publicar (“El Turismo interno como dinamizador del
sector en Espafia”, mayo 2009), el turismo interno ha contribuido a paliar —aunque sea levemente- estos
efectos.

El turismo internacional, sin embargo, sigue registrando datos negativos. El Instituto de Estudios
Turisticos compara los meses de marzo 2008 y marzo

2009, sefialando importantes caidas en 2009: del nimero de turistas extranjeros que nos han visitado (un
20,8%) y del valor total de su gasto (un 17,1%) entre otros indicadores. Los nimeros del primer trimestre
del sector que nos ofrece Exceltur también hablan por si solos: el 75,2% de las empresas turisticas
espafiolas manifiesten haber registrado una Semana Santa de 2009 peor que la de 2008, y el 83% ha
registrado en los tres primeros meses de 2009 una caida en sus ventas con respecto al mismo periodo de
2008.

Ante estos datos negativos es el momento del turismo 2.0. La mera presencia “pasiva” en Internet a
través de una pagina web ya no es suficiente, pero afortunadamente hay muchas herramientas online al
alcance de todos que pueden suponer una excelente alternativa de dinamizacion, consiguiendo mayor
visibilidad e incremento en las ventas, sin costes.



