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Si creian que todo estaba inventado en hote-
leria urbana, esperen a visitar algunos de
los hoteles producto del boom de nuevas ca-
denas hoteleras creadas por familias inmo-
biliarias, como los Osuna o los Figueras, y

Estos altimos afios, centenares de
vigjos hoteles y edificios de ofici-
nas de Madrid, Barcelona, Bil-
bao, Valencia o Sevilla han ido
siendo rehabilitades y converti-
dos en unidades hoteleras decora-
das por arquitectos como Zaera
Polo o Dominique Perrault, con
interiores ins6litos y deslumbran-
tesy una serie de prestaciones difi-
ciles de encontrar en los grandes
palaces convencionales de cinco
estrellas. Los promotores de estos
hoteles urbanos son cadenas que
hace cinco o siete afios ni existian.

Es el caso de Hoteles Centro,
del grupo Noga (Osuna), cadena
fundada a finales de 2003; de
Room Mate, de Enrique Sarasola
hijo, que empezo a abrir hoteles
préacticamente el afio pasado; de
Habitat (del grupo inmobiliario
del mismo nombre), fundada en
1999; o de Hospes (de Omega Ca-
pital, Alicia Koplowitz), fundada
en 2000, alas que habria que afia-
dir otras como High Tech o Apsis,
creadas por hoteleros en 2001 y
2003, Una lista que se completa
con otros nombres, cadenas en
proceso de creacién como la de
hoteles de lujo producto de la
alianza entre Pau Guardans (ex
ejecutivo de Acciona y AC Hote-
les)y el grupo Rayet, la de la fami-
lia Matutes (Ayre) y la de hoteles-
boutique de Javier Hidalgo, hijo
del presidente de Globalia.

Identidades diferenciadas
Cada una de ellas con su identi-
dad. Hospes (que ya tiene un ho-
tel en Paris) centra su atencién en
Ios edificios histéricos, en los que
recrea hoteles de cuatro o cinco es-
trellas con un ambiente vanguar-
dista. Guardans va decididamen-
te por los hoteles de supertujo, mu-
chos delos cuales se abriran en las
principales capltales europeas. E
Hidalgo, que queria el imposible
de ofrecer hoteles-boutique super-
baratos (en un modelo similar al
de PepeCar) en el centro delas ciu-
dades, ha tenido que redisefiar su
proyecto e instalar sus estableci-
mientos en 4reas periféricas.
Dicho esto, las nuevas cadenas
tienen muchos puntos en comtn.
Se estan enfocando hacia el cen-
tro de las ciudades, zonas que du-
rante los noventa se vieron aban-
donadas por las grandes cadenas,

Los ricos se hacen hoteleros

Empresarios inmobiliarios y grandes familias crean cadenas en edfficios exquisitos y urbanos

herederos de grandes fortunas, como Enri-
que Sarasola o Pedro Cortina Koplowitz.
En contra de lo que pudiera pensarse, estos
nuevos empresarios hoteleros han huido de
lo habitual (Ja gran cadena estandarizada)
para crear nuevos nichos en un sector bas-
tante saturado. Cadenas como Room Mate,

Center, High Tech, Hospes, Apsis o Habitat
estin inangurando hoteles en el centro de
las ciudades, no muy grandes, en bonitos
edificios, con interiorismo y cocina de au-
tor, calor huma.no, las dltimas tecnologias y
a precios més que asequibles. De momento
estan creciendo a muy buen ritmo.
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Hotel Casa Fuster, ubicado en un edificio modernista rehabilitado en el centro de Barcelona.

més interesadas en las zonas de
negocios o ejes de autopistas, Es-
tarecuperacién del centro, que ha
pasado en algunos casos por la
transformacion de hoteles obsole-
tos en magnificas unidades de 50
© 100 habitaciones, tiene explica~
ciones interesantes. “Una de
ellas”, comenta Ferran Martinez,
de Apsis, cadena que estudia ex-
pandirse en el Este de Europa, “es
el boom del turismo de fin de se-
mana,que ha puesto en valor los
cascos histéricos. No s¢lo para los
turistas de fin de semana, sino
también para los asistentes a con-
gresos, que rechazan de forma cre-
ciente el hotel de aeropuerto”.
Escapadas de fin de semana
no sélo protagonizadas por los es-
paiioles. “Los vuelos low cos?’,
apunta. Antonio Fernindez, de
High Tech, “han sido un revulsivo
para este tipo de viajes”. Barcelo-
na se ha beneficiado de tal modo
de este fendmeno que actualmen-
te, explica Virginia Arifio, de Ha-
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Vigjos hoteles y edificios
de oficinas estin siendo
rehabilitados y converti-
dos en unidades hotele-
ras por los mejores ar-

quitectos y decoradores

Las pernoctaciones

en hoteles de capitales
de provincia subieron
desde los 55 millones de
2004 a casi 63 millones

¢ elafio pasado

bitat Hoteles, “es ya uno de los
seis o siete primeros destinos ur-
banos en Europa”. Perc lo mismo
ha ocurrido en toda Espafia. “Hay
cindades como Valencia, Zarago-
za 0 Mélaga”, comenta Juan Mo-
las, presidente de la CEHAT, pa-
tronal hotelera espafiola, “que an-
tes no estaban en el mapa del tu-
rismo urbano y ahora se est4n po-
sicionando muy bien”. Segin Ex-
celtur, las pernoctaciones en hote-
les de capitales de provincia subie-
ron desde los 55 millones de
2004 hasta casi 63 millones el
afio pasado.

Pero ]a buena situacion de la
economia, el anumento de los via-
jes de negocios y el impulso de los
viajes low cost al turismo de fin de
semana no son la dinica explica-
cién para este florecimiento de
nuevas cadenas. “Muchos grupos
inmobiliarios como el nuestro”,
comenta Bruno Castellucci, de
Center (Noga), “han tomado la de-
cisién de entrar en el negocio ho-

telero como una medida de diver-
sificacién”.

Lo cierto es que el boom de las
escapadas de fin de semana ha
propiciado un modelo de negocio
simbidtico, que estd poniendo fin
a la vieja division hotel de nego-
cios-hotel de turistas, y que pro-
porciona tasas de ocupaci6n lo su-
ficientemente interesantes como
para justificar inversiones eleva-
das. Sera ése justo el modelo dela
cadena de Guardans. “Nos instala-
remos”, dice, “en ciudades que ten~
gan un miz equilibrado de nego-
cios y turismo”.

Otra de las caracteristicas de
los nuevos entrantes es su recha~
z0 delanocidn de cadena. Laidea
es que, si bien integrados, cada ho-
tel sea individual. Se trata de vol-
ver al viejo concepto de hotel fami-
liar, acogedor, pero con las Glti-
mas innovaciones. “No nos gusta
la idea de cadena”, afirma Virgi-
nia Arifio, que tiene hoteles antj-
guos y pequefios, como el Nery, y
va a inaugurar en el 2008 un ras-
cacielos disefiado por un arquitec-
to francés. “No hay sorpresa”, di-
ce. La misma idea que apunta Sa-
rasola, de Room Mate, que empe-
26 la cadena con dos socios. “Que-
riamos huir de esa idea de hoteles
todos iguales. Cada una de nues-
trag unidades es tinica”.

Alta restauracion

Se apuntan, ademés, alodelaper-
sonalizacién como elemento dife-
rencial. Por muy devaluado que
esté ese concepto, estas cadenas
tratan de convertir dicha filosofia
en cosas précticas. Una de las cla-
ves de la oferta de Room Mate, di-
ce Sarasola, “es hacer que nues-
tros conserjes y recepcionistas ac-
tien como amigos del cliente, ayu-
dandole en todo lo que puedan.
El no estd prohibido”, dice. Esa
preocupacion ha levado incluso
al empresario a bautizar sus hote-
les con nombres de mujer, como
Alicia y Laura.

Lo mismo buscan en High
Tech, pionera enla oferta de inter-
net y televisores de plasma en las
habitaciones, donde ofrecen un ni-
vel de confort excepcional con ha-
bitaciones para familias hasta con
cuatro nifios y luz verde para los
perros.

Otra sefia de identidad de estas
nuevas cadenas es su oferta de res-
taurantes con cocina de autor
—una filosofia alejada del tipico
bufé 0 mend de cadena—, 0 sumo-
deracién a la hora de cobrar. Por
ejemplo, los Hig Tech cobran una,
media de 80 a 100 euros por no-
che. Una tarifa similar a la de Ro-
om Mate. “Procuramos”, dice Sa-
rasola, “ que el cliente se vaya con
la sensacién de que ha recibido
mas de lo que ha pagado”. Incluso
en los hoteles de cuatro o cinco es-
trellas se busca una relacién cali-
dad-precio mas ajustada que en
la hoteletia de Iujo convencional.

Fiebre hotelera

Plazas creadas en los lltimos afos

M Cinco estrellas
8 Cuatro estrellas

332 983

403.419 439.513

378.955

45.110 l 50.512

69.431

I znoa 2005 2006
N cadenas hoteleras urbanas

Facturacién
Nombre Hoteles Fundacién (mitlones de euros) Propiedad
HoomMate 7 2000 N.D. Enrique Sarasola
nghTech 30 2001 46,0 Grupo de ejecutivos, Dinamia, N Mas
Apsis 15 2003 365 Grupo de ejecutivos
Center 8 2003 Grupo Noga (Osuna)
Habitat 5 1999 19,0 Familias Figueras y Sufiol
Hospes 10 2000 40,0 Omega Capital, Antonio P Navarro...
Ayre Hoteles* 4 2006-7 N.D. Fiesta (A. Matutes)

(*) En praceso de inicio de actividades

Fuente: INE y elaboracion propia con datos de las empresas

EL PAIS

Arquitectura singular e interiores de disefio

Si a algunos les puede parecer
exirafia esta pulsién por crear
nuevas cadenas —y abrir cente-
nares de nuevos hoteles— en
un momento en ¢l que empieza
a haber cierta saturacién de la
planta, esto mismo no les pasa
a sus promotores, convencidos
de que el segmento tiene un fu-
turo esplendoroso.

Al margen del crecimiento
de visitantes, los entrevistados
coinciden en que la hoteleria
urbana espafiola necesitaba un
revulsivo, la creacién de cade-
nas al estilo de la italiana Roc-

coforte. Confian en que su ar-
quitectura singular, sus interio-
rismos disefiados por grandes
arquitectos y sus prestaciones
personalizadas les hardn ganar
cuota de mercado a sus rivales
de toda la vida.

Estos argumentos parecen
estar haciendo mella en los in-
versores. Al contrario de Fade-
sa 0 Anjoca, inmobiliarias que
se decantaron por la hoteleria
de sol y playa, Noga y Habitat
han preferido la urbana. En ge-
neral, los nuevos empresarios
del sector no estan teniendo
problemas para financiar sus
proyectos. Guardans dispon-

dra de 350 millones de euros
para abrir siete unidades de su-
per lujo, un modelo en el que
su socio (Rayet) pone los edifi-
cios y él la gestion hotelera.
High Tech, fundada por cinco
ex ejecutivos de Tryp que reu-
nieron dos millones de euros
de ahorros personales, tampo-
co tuvo grandes dificultades pa-
ra atraer a sociedades de capi-
tal riesgo como Dinamia y
Nmas. El optimismo domina
de tal forma el ambiente que al-
gunas sociedades de capital
riesgo se han puesto ya ala ca-
za de nuevos entrepreneurs de
la hosteleria.

1

MAR 07 029



amparo
MAR_07_029




