
Exceltur urge a
Benidorm a ((vender
magia e ilusión)) y 
competir en precios
Zoreda califica de insuficiente la mejora de las
infraestructuras hoteleras de la Costa Blanca

ALICANTE.-- El vicepresiden-
te de la Alianza para la Excelen-
cia Turística (Exceltur), José
Luis Zoreda, consideró ayer
que el sector turistico de Beni-
dorm debería ~~vender magia,
ilusiones, experiencia y e~lidad
de vidas) para poder cnmpetó-
ante los destinos emergentes.
Zoreda participó en la novena
edición del Foro Internacional
de Turismo de Benidorm, orga-
nizado por la Agencia Valencia
de Turismo, el Ayuntamiento y
la Universidad Miguel Hernán-
dez (UMH), bajo el patrocinio
de la CAM, Bancaixa y Hosbec.
que reúne a expertos naciona-
les y extranjeros para analizar
las estrategias de posiciona-
miento frente a los destinos
emergentes.

En su conferencia, el vicepre-
sidente eJecutivo de Exceltur
abordó la situación actual y
perspectivas del sector turisti-
co. ,,Es dificil que un destino co-
mo Benidorm compita por pre-
cios; tenemos que reinventar-
nos y vender magia, ilusiones.
experiencia, calidad de vida...
Suena cursi, pero tenemos que
esfcn-zarnos en superar las ex-
peetalivas de los turistas., indi-
có.

El experto felicitó a los hole-
leros por la mejora acometida
en las infraestructuras, pero la
consideró insuficiente. (~No so-
lamente tienen que renovarse
los hoteles, sino todo el destino.
Por poner un ejemplo: De poco
sirve tener un hotel con grifos
de oro. si sales y la playa está
sucia, aunque no es el caso..
precisó.

Los datos de Exceltur mues-
tran un balance positivo respec-
to a 2[)06, con un récord de per-
nocl~ciones ti 14.800.000) y un
crecimiento del 5,8% respecto a
2005, El cierre de 2006 ha pues-

to de manifiesto, pnr el conlra-
rio, que los gustos por turismo
del exterior rec()gidos por 
B~nco de España se han mante-
nido estancados desde 2(~)5.

Exeeltur destaca en la Comu-
nidad el crecimiento de las per-
noctacinnes de españoles y el
estancamiento de la denmnda
extranjera en el litoral, aunque
esta ha experimentado un fuer-
te aumento en la ciudad de Va-

Los contratos por
’touroperadores’ pasan
de un 70% a un 34%
del total en pocos años

lencia gracias a la Copa del
America.

Por su parte, el jefe de la Ofi-
cina Española de Turismo en
Londres. Ignacio Vasallo. cons-
taló el cambio en los modos de
contralación del mercad, in-
glés. de vital imponlartcia en la
capilal luristica de la C.sta
Blanca, dmlde represertta la mi-
tad de visitantes.

,(Hasta ahora nos habiamos
[?entrado en el tourop(’r(Idor.
pero cada vez pierde n’,ás im-
portancia, y el turismo de ca-
rácter independiente gana,~, di-
jo. Concreló que. de los nueve
millones de paquetes por ano
contratados hasta 2001 por los
operadores lurisl[cos, se pasó a
seis millones en 2006. ,Los Ju-
ristas que contrataban paquetes
representaban antes el 70%, pe-
ro ahora son tan sólo el 34%,,,
añadió. Vasallo detalló que el
gasto del visitante que contrata
un paquete de un operador .es
tres veces superior al que viaja
por su cuenta, porque también
la estancia es mas prolongada,,.
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