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“El invierno no esta bien y, en algunos
casos, peor que el ano pasado”

JOSE MARIA ROSSELL,
PRESIDENTE DE EXCELTUR

EL PRESIDENTE DE LA PATRONAL
TURISTICA APUESTA POR

radores espanobes, como [heria, NH
Hoteles, RIU, Sal Melia o Viajes El
Corte Inglés, sumanda un volomen
de negocio agregado de 23000 millo-
nes de euros, Rossell, quien ocupd en-
tre- el ano 1990 v 1994 la Presidencia
de la patronal Zontur ( Zonas Toristi-
cas de Espanial, la del Consejo de Tu-
risme de Ly Confederacion Empresa-
rial de Andalocia, v esti en posesion
de las medallas al mérito turistico en
su estegoria de plata v de oro. que
concede ¢l Ministerio de Turismo,
analiza en esta entrevista la situacion
por L gue pass en estos momentos
industria turistica en general.

- Anngque 2005 foe un ejercicio mejor
gue ¢l anterior para la mavor parte
de las cmpresas turisticas, los desti-
nos de sol vy playa parecen gque siguen
sin dar muestris claras de recupera-
cion, LUree que este segmento ha to-
cado techo?

Mo es exactamente asi, lo que ovurre es
que |4 sobreoferta gue se ha creado en
bovs TS s o COnsIgue W pen-
pagian razonable-en los establecumien-
tos hoteleros vague la demands hacre-
ciddova un ritmey inferon L consecuen-
cia de tode ello s gue han bajado |os

indices de '-3'1'|'-!'3'1.'I-:I|.|I'!. LI generil,

- JComo estd funcionando ¢l merca-
do internacional? [ 5e prevé un ereci-
mienly pary este

cia imparable en coanto o gue se hacen
mias viajes al ado de menos dias de du-
THCH Y, el CONSECUEneizt, por personi

el ingreso medio e menor. Es por o

que cada ver tienen menos niportancia
en las estadisticas el nimera de tunstas;
[ qque bay gue empesar o medic son Jos
PErnOCtaciones o estancias guese reali

sanen el destinog,

- Los hoteleros se quejan de que ¢l
orado de rentahilidad de sus negocios
estd bajando. [ Contlinuara esta ten-
dencia en 20067

Es oifical de prever, pero acorto pleeo
Lo 1nedica gue esti SIUACion me mepo

rara sensihlemente

- oC0me estd incidiendo en la indus-
tria vacacional la sobreoferta de pla-
zas hoteleras que padecen algunos
destinos, especialmente os de sol v
playa?

Liu sobreoferta de pluzas hoteleras es
cenerdlizada anto en los destinos de
sal v plava comeen b hotelera urbana
El excesivo crecimicnlo esta privdu
clendo destases entre ba olerta v fa de-
manca, v tedo ello hace que ta rentabi-
lHdad empeore, Toocoal es wodav i mis
precoupdnte pari las imversiones re-

clenles

-oCome pueden luchar los empresa-
rios turisticos con los nucves destinos
competlidores?

afio? “LAS CIFRAS DE st claro que o

COMPETIR EN RELACION
CALIDAD-PRECIO PARA HACER
FRENTE A LOS NUEVOS
DESTINOS EMERGENTES

En este momenta, VENTAS PARA VERANO podemaos competir

s cifras de ventas en precios por el

de cara-al verano COMPARADAS CON LAS diferencial decos-
de 2006 compure- DEL ANO ANTERIOR

tes, por lo tanto, |2

PoR IRENE MARTIM

ose Warta Rossell, presidente
de fa cadena hotelera alme-
riense Plava Scoator, ocupa
desde el pasado mes de enero
la presidencia de Exceltur
iAlianza para la Excelencia Turisti-
cal, lnbby turistico gque representa a
28 de las empresas turisticas mas im-
portantes del pais, entre transportes.
hateles, agencias de viaje v tourope-

das con las del ane
dNfErior II.;.‘\.I'.”_.CI.II
alentadoras v, en
especind, para la comunidad de Baleo

res y L Penimsuly

- Bl turista permancee cada ves me-
nos tiempo en desting ¥ su gasto de
bolsillo £s menor. [ De qué manery es-
td afectando esta situacion al sector?
Cren que son dos cosas distintas, En
primier Juzar; estd claroogue lo estancis
miedia del st viene descendiendo

desde hace afics! se tren de una tenden-

SON ALENTADORAS”

ariead formia es por
diferenciacidn,
consiguiendo |a
e satisfaccion del huésped o todos
tos niveles v mantemendo ana adecua-
da refacion calidad-precio en el merca-

iy,

- AUOmo se presenta la temporada de
invierno para el conjunto de Espa-
mal Y pqué previsiones se manejan
de cara al verano?

Ll mmvierno. en genvral. noestd bien y,

e algunos cagos, peor gue ¢l Ao pasa-
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con Bl verano esperimos que sed, cuan-
domenos. teual o incluso mejor gue ol
ano pasado,

“LO QUE HAY QUE
EMPEZAR A MEDIR
SON LAS ESTANCIAS
DE LOS TURISTAS EN
EL DESTINO"

-Mo hace mucho Ud. laneaba un men-
saje al sector turistico andaluz en el
gue le instaba a buscar nuevos nichos
de mercado gque permitan alraer o
viajeros en invierno. ;Piensa gue la
estacionalidad estd afectando a este
destino? ; Como cree gue estid evolu-
cionando b Costa del Sol?

Lo primer lugar, tengo que decir que a
estacionahidad ex un factor que. estd
afectundoa todas 1as zonas turishicas
diel patss no sierdo whze exclusivo de ks
cotmuidad asténoma andaluza. En el
casorde 1o Costa del Sol. esta zona tiene
unu variada oferta gue se va adapiado
progresivamente & las exigencias del

mercade. Para poder vender mis hay

gue hiacer o mads atractive posible el

Sl ¥ Promover un ]'l]-EIITkI..‘l.i:]'_;r mils
mtelizente pari, entre otros objetivos,

comsegir leelizar a los huespedes,

- Piensa que ba relacion calidad-pre-
civ en Espana sigoe siendo ajustada?
L ¢l segmenlo urbiang nuestru rela
cron cabdad-precin comparada con la
mayor parte de Europa es magnifics,
muenliras que en el vacacional, en line

Crece la oferta

La sobreoferta
de plazas
hoteleras es
una situacion
que se extiende
a todos los
destinos
turisticos,
seqln Rossell.
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fs generades, lenens und buend rela-
ciom entre el precio v la calidad que

ol oo

- e tipo de emipresas taristicas co-
sechard este afio unos mejores resul-
Eacdos?

Piense gque o distribucian tendrd un
buen ane, seguida de olros subscetores
como 21 ocio, v en mencr medida el
trunsprorte v 1 hosteleria. =





