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Los hoteles de la capital
perdieron un 12,5 por ciento
de ingresos durante 2011

»Un informe de Exceltur sitta a la ciudad como la de mayor caida del gasto hotelero, sélo
superada por Santiago »-Las previsiones para el 2012 no son halagtefas ABACETE6 Y 7
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La capital

uvo la mayor
caida de gasto
hotelero
durante 2011

Un 12,5% menos de clientes. un
informe de la patronal del sector (Exceltur)
sefala que los hoteles albacetefios
perdieron un 12,5% de clientela en 2011.

Cautela sobre 2012. Ciudades como la
albacetense acusan la contraccién de gasto

turfstico de los espafioles, y los empresarios
ven con cautela poder mejorar en 2012.

« Destinos costeros cre-
cieron en ntimero de per-
noctaciones durante 2011,
al igual que las grandes
ciudades, con mayor pre-
sencia de visitantes proce-
dentes del extranjero.

MARCELO ORTEGA / ALBACETE

El gasto derivado del turismo en la
capital albacetefia no pasa por
buen momento y la actividad va a
menos, seglin consta en un infor-
me que ha sido realizado porla pa-
tronal de empresas turisticas es-
panolas, Exceltur. El estudio, de-
nominado Valoracién empresarial
del aiio 2011 y perspectivas para
2012, indica que Albacete es la ciu-
dad de interior espafiola donde
mds se redujeron las pernoctacio-
nes en hoteles.

Durante el pasado aiio el gasto
hotelero cay6 un 12,5% en Albace-
te. Enrealidad, hay una ciudad que
tienen una caida de actividad ma-
yor, Santiago de Compostela, pero
en realidad es a causa de que 2010
fue Aflo Xacobeo, lo que supuso
un espectacular aumento de per-
noctaciones. En comparacion a
entonces, el gasto de 2011 ha sido
casiun 24% menor, pero con ese
factor. Aparte, ninguna otra ciu-
dad tiene la caida de Albacete,
aunque se le acerca Cuenca (-
11,8%), y quedan por detrds las

ciudades de Pamplona (-9,4%),
Céceres (9,1%), y Avila (-8,4%).

El andlisis de Exceltur indica
que estos descensos se localizan
mas en ciudades del interior (tam-
bién figura Toledo con un 7,1%
menos de pernoctaciones) donde
han sufrido «con intensidad» la
caida del gasto turistico de fami-
lias espanolas, y también la «ra-
lentizacién» del turismo de nego-
cios, sobre todo en la segunda mi-
tad de 2011. No ocurrié igual en
las grandes capitales espafiolas,
donde «se ha dejado sentir el tiron
de la demanda extranjera». En ciu-
dades como Madrid, Barcelona,
Alicante oValencia los ingresos por
habitacién de hotel crecieron. Asi-
mismo, los destinos vacacionales
de costa ganaron actividad. Con
resultados muy distintos segtin lu-
gares, en conjunto hubo un «ba-
lance positivo» para los hoteles es-
pafoles, sefiala el informe. Segin
Exceltur la mitad de los hoteles
mejoraron sus resultados econé-
micos tras tres aflos consecutivos
de «contraccién» de actividad. Sin
embargo, los indicadores positi-
vos se concentran en la costa, y si-
guen los malos datos para ciuda-
des de interior como Albacete.

MEJOR LOS MEJORES. El estu-
dio de Exceltur indica que también
las prestaciones de cada estableci-
mientos son una variable para ha-
cer balance de actividad. «Los ho-
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Un cartel sefiala la direccién de varios hoteles en el centro de la ciudad. / REBECA SERNA

MENOS PERNOCTACIONES TAMBIEN EN LA PROVINCIA

-10.935

También en la provincia se perdié
parte del negocio hotelero del afio
anterior. Los datos que elabora el
Instituto Nacional de Estadistica
cada afio indican que en todo
Albacete se registraron 723.070

pernoctaciones en 2011, cuando en
el afio anterior habfan sido
734.005. Supone una bajada de
10.935 noches de hotel. También
hubo cerca de 10.000 viajeros
menos que vinieron como turistas.

teles espaiioles de cinco estrellas y
rasgos diferenciales son los que
han registrado un mejor compor-
tamiento en 2011», sefiala el estu-
dio. En conjunto, los hoteles de
cinco estrellas subieron sus per-
noctaciones un 8,3%, los de cua-
troun 9,6%, y los de tres un 5,4%.
Los de una estrella redujeron su
clientela un 2,4%, segtin Exceltur.

El documento de la patronal hote-
lera senala que otros agentes del
negocio turistico sufrieron la con-
traccién de actividad, por ejemplo
las agencias de viajes, que habria
reducido el empleo directo que ge-
neran en unas 1.500 personas en
todo el pafs, sobre todo por peque-
nas agencias. Los grandes grupos
de agencias y touroperadores «<han

sido capaces de superar mejor los
problemas de la caida de la de-
manda», senalan. También las em-
presas de transporte y las empre-
sas de alquiler reducen actividad,
aunque en este tltimo sector tie-
nen una «leve mejoria» las gran-
des compaiiias.

PARA 2012, «CAUTELAM. Elin-
forme de Exceltur habla de «cau-
tela» entre los empresarios de ho-
teles de ciudades de interior cuan-
do se tratan las expectativas para
de negocio para este ano. Tras cua-
tro afos de balance desfavorable,
aparte de Madrid y Barcelona exis-
te incertidumbre entre los hoteles
urbanos por «los riesgos vincula-
dos al consumo turistico de fami-
lias, viajes corporativos y gasto pu-
blico». Por eso, la percepcién del
sector es que la facturacién pueda
crecer este ano de forma leve, no
mds del 0,5%
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El sector advierte que la
ocupacion de algunos
establecimientos es
«muy baja» todo el afio

La patronal sefiala que el momento es
«complicado» para los hoteles de la ciudad,
con mucha més oferta y menos demanda

M.O. / ALBACETE

Desde la Asociacién Provincial de
Empresarios de Hostelerfa y Turis-
mo (Apeht) se sefialaba que los da-
tos de Exceltur se acercan a la per-
cepcién que tienen sobre el nego-
cio de los hoteles de la ciudad.
Juan Sanchez, presidente de Apeht
yresponsable de la Comisién de
Turismo en la Cdmara, sefial6 que
«el momento es muy complicado,
ha crecido mucho la oferta en es-
tos afios, y ha bajado la demanda,
con lo cual el trozo de pastel hay
que repartirlo entre mds». La pa-
tronal albacetefia del sector ya de-
tect6 hace tiempo «que la ocupa-
cién es muy baja, hemos mante-
nido alguna reunién con los
hoteles, y hay que incentivar un
poco la actividad de la ciudad pa-
ra que vuelvan a tener una mejor
ocupacién». Sdnchez seiialé que,

derivado de la crisis econémica,
hay muchos elementos que han
ido a menos repercutiendo en el
negocio de los hoteles de la ciu-
dad, como la actividad comercial.
El presidente de Apeht senal6 que
«antes muchos comerciales traba-
jaban, venfan y pernoctaban aqui,
y eso se ha perdido, hacen el viaje
en el dia; también faltan muchas
actividades, por ejemplo el circui-
to, que era lo que mds actividad
hotelera generaba; ahora la tem-
porada no ha empezado, y no sa-
bemos las pruebas que se hardn».
Juan Sdnchez sefialé que también
la caza ha acusado el momento, y
con ello también los estableci-
mientos: «Los datos de la tempo-
rada no son buenos, antes muchos
cazadores venian dos o tres dias;
necesitamos eventos que atraigan
turismo».

Otros ocho negocios
abrieron sus puertas
en la provincia

en el Gltimo ejercicio

La encuesta de ocupacion que hace el INE
sefiala que ya son 169 los establecimientos,
cuando al cierre de 2010 se quedaron en 161

REDACCION / ALBACETE

Menos demanda, pero mds com-
petencia. El negocio de estableci-
mientos hoteleros se reduce a la
vez que se logran maximos hist6-
ricos de nimero de establecimien-
tos abiertos. Segtn la tltima En-
cuesta de Ocupacion Hotelera,
que elabora el Instituto Nacional
de Estadistica (INE), en la provin-
cia albacetense habia 169 nego-
cios en funcionamiento al cierre
de 2011.

El dato supone ocho estableci-
mientos mds que un afo antes,
cuando eran 161. Con estos otros
ocho nuevos negocios, la oferta de
plazas superaria las 7.000, segtin
las estimaciones que recoge la en-
cuesta del INE, unas 225 mds que

el afo anterior. Creceria también
el personal empleado en todos es-
tos negocios hoteleros hasta las
832 personas trabajando en el sec-
tor, 23 mds que en el afio anterior.
La encuesta anual del INE sefiala
que, durante 2011, los estableci-
mientos tuvieron una ocupacién
del 28% de sus plazas (menos de
una de cada tres), mientras que
durante el fin de semana se alcan-
z6 una ocupacién media del
32,6%.

La ocupacién media de la re-
gion fue del 26,5% y de un 33,5%
durante el fin de semana. Los da-
tos nacionales son mucho mads
elevados: una ocupacién media
del 53,5% y de mds del 58% duran-
telos fines de semana.

Vista general del Palacio de Congresos de Albacete, ubicado en el acceso a Campollano. / REBECA SERNA

El Palacio de Congresos busca
compensar la reduccién de
actividad con eventos culturales

El gerente de la entidad, Dionisio Gémez, indicé que la programacién

que ya tienen cerrada mejorara los niimeros del u

M.O. / ALBACETE

Se reduce el turismo que recibe la
ciudad, y una de las causas que se-
nala la patronal del sector hotele-
1o es la caida del turismo de nego-
cios, ala espera de mejores tiem-
pos para la economia y las
empresas. En el Palacio de Con-
gresos y Exposiciones de Albacete
certifican que, en efecto, 2011 no
fue el mejor afo parala entidad, y
tampoco 2012 serd el afio en el que
este tipo de eventos remonten el
vuelo. Ante ello, las instalaciones
del Palacio de Congresos manten-
drdn la actividad potenciando los
eventos culturales, como concier-
tos, zarzuela, 6pera, teatro...

En los tltimos meses la progra-
macién de estos espectdculo ya ha
crecido, y desde la direccién del
Palacio de Congresos se indicaba
que esperan seguir contando con
estas actividades, resignados a que
se reduzca el papel del espacio co-
mo centro de negocios. Dionisio
Gomez, gerente del Palacio de
Congresos, seiialé que «aqui he-
mos notado que el aio pasado es-
tuvo bastante flojito, es cierto». En
2012, el panorama es algo mejor,
porque «tenemos bastante progra-
macion cultural, porque la cosa
estd floja. Seglin estdn las cosas, la
gente tiene pocas ganas de gastar
dinero. Intentamos compensar un
poco el tema de congresos y pre-
sentaciones con una buena pro-

gramacion de musicales, obras de
teatro, zarzuela, 6peras... Con unas
cosas y otras vamos compensan-
do un poco». Tanto es asi que «en
2012 vamos a estar un poco por
encima de actividad respecto a
2011, va a ser mejor afo».

MENOS ACTIVIDAD PUBLICA. El
gerente del Palacio de Congresos
indicaba que también siguen rea-
lizando eventos de negocios, «qui-
z4a en menor medida o con menor
niimero de asistentes», y en 2011
notaron la programacién de me-
nos eventos sobre todo en relacién
a instituciones y administraciones
publicas: «Han paralizado bastan-
te tema de reuniones, presenta-
ciones... Es verdad que muchas

cional e internacional haya q

timo ejercicio

empresas y entidades privadas de-
penden también de ayudas de
ayuntamientos, diputaciones... En
ese sentido la cosa estd un poco
mids triste». Dionisio Gémez indi-
c6 que el sector privado tampoco
es refugio ahora mismo: «La em-
presa privada mira muy mucho
hacer cualquier tipo de evento».

Ademads, anadié Dionisio G6-
mez, el valor anadido de Albacete
no es ahora tan visible: «Antes con-
tdbamos con la ventaja de que Al-
bacete, por situacién y por precios,
podia competir con otras ciuda-
des con tradicién de turismo de
negocios, pero, conforme estédn las
cosas ahora, el tema de los precios
estd muy parejo entre las distintas
ciudades».

El! . . .

El ejemplo de cémo afecta la supresion de algunas citas del Palacio de
Congresos es la Convencion sobre Cambio Climético y Sostenibilidad.
Celebrada de forma bienal, y con dos ediciones a sus espaldas, la cita tu-
vo lugar en 2008 y se repitié en 2010, pero ya se anuncié por parte de las
administraciones que no habria tercera convencién, al menos este afio.
En la cita de 2010 asistieron mds de 1.500 personas, muchas de ellas ve-
nidas de fuera del pais, con el efecto que ello puede tener en la oferta ho-
telera de la ciudad, ademés de la propia oferta hostelera y de restaura-
cién. Dionisio Gémez lamentaba que una cita como esta de @mbito na-

Had

leoad q
gada de la ag de 2012, con

esperar a mejor momento».

la esperanza de que vuelva a ser una referencia en el calendario de activi-
dades del Palacio de Congresos: «La convencién era una cita que se ha-
cia cada dos afios, tocaba este afio, pero las instituciones han decidido



