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EDITUR

Exceltur presenta el Libro
Blanco de los Recursos
Humanos en el Sector
Turistico

Hay que congratularse de que Exceltur presente
gl praxime dia 22 en Barcelona el que, asegura, e
el primer libro blanco de los REHH en &l secto
turistico. Este ambicioso informe, desarrollado :
iniciativa de |a Alianza para la Excelencha Turistic
con la colaboracién de la consultora Peopledalier
deberia no quedar en el primer cajén del olvide
tras su aparicién, por mas que apostar por lo
recursos humanos €5 una exigencia gue nuestr
sector pide a gritos. ya que en algunos subsecto
res, especialmente los del sal y playa y la hostels
ria, hay un excesivo nimero de trabajadares qui
no tienen la cualificacién necesaria ni estdn
incentivados suficientemente para acogerse a |;
formacian activa. En el dossler se ha contado om
las opiniones de decenas de responsables del dre;
de direccion de recursos humanas de algunas ds
las principales empresas teristicas y la linea gu
se traza es que los RRHH deberin jugar much:
mas en la competitividad del turismo.

De hecho, en la jornada de presentacion de
lire blangs se cuenta com una importante particl
pacién de las cadenas hoteleras, un subsector, €
alojative, que presenta importantes retos en |
definicion del perfil de sus empleados, ¥ particu
larmente en el de sus directores, tal y como refle]
¢l terma de portada en esta misma edicidn (pdg
25-23),

Todo parece indicar que el sector turistico no h
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