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Exceltur ve “esencial” destacar a los mallorquines los aspectos positivos 
del turismo y recuperar la hospitalidad 

El vicepresidente de la asociación de empresarios turísticos Exceltur, Sebastián 
Escarrer, consideró hoy “esencial” destacar a los mallorquines todos los aspectos 
positivos del turismo pese a que casi se ha cumplido medio siglo de la explotación del 
turismo de masas, al considerar que es “uno de los sectores menos contaminadores y, 
para la islas, el más positivo para su desarrollo". 

Así lo manifestó Escarrer, quien también ocupa la vicepresidencia del grupo hotelero 
Sol Melià, durante la presentación hoy en Palma de la campaña de sensibilización 
‘Turismo somos todos y es cosa de todos’, que supondrá una serie de acciones de 
difusión a partir de hoy y durante todo el mes de junio, que podrían verse ampliadas a 
julio, según explicó la teniente de alcalde de Turismo y presidenta del Instituto 
Municipal de Turismo (IMTUR), Francisca Bennàsar. 

En el acto, que se celebró en el Casal Solleric, también estuvieron presentes la consejera 
delegada de Riu Hotels, Carmen Riu; el vicepresidente ejecutivo de Exceltur, José Luis 
Zoreda; el vicepresidente del Fomento del Turismo de Mallorca, Pere Cañellas 
(presidente de la FEHM); y el presidente del Colegio Oficial de Guías Turísticos, 
Gabriel Moyà. 

Escarrer comentó que “después de tanto tiempo” de explotación intensiva de esta 
industria en la isla, “se hace más esencial recordar las bondades que tiene el turismo", 
especialmente teniendo en cuenta que “ha habido voces de atención” sobre el descenso 
de la hospitalidad en el conjunto de España y países competidores, como Turquía, se 
promocionan precisamente como destinos que dispensan una gran acogida a los 
visitantes. 

La campaña, que Zoreda espera que llegue a unos 100.000 residentes, consta de 150 
banderolas ubicadas en el Paseo Sagrera y el Paseo Marítimo, en castellano y catalán, 
20 OPIs (paneles verticales luminosos) en catalán, 3.250 pósters en catalán, así como 
chapas ‘pin’, un ‘display’ (pancarta) que se empleará en actos públicos del IMTUR, 
cuñas de radio e información en la web del Ayuntamiento de Palma. 

El coste de todo ello asciende a 14.000 euros, que serán aportados por las cuatro 
entidades que colaboran en la campaña, Exceltur, IMTUR, Fomento del Turismo y Sa 
Nostra, que consideran que la hospitalidad de los residentes contribuye a mejorar la 
calidad del destino turístico y, por lo tanto, a la satisfacción de los visitantes. 

‘Turismo es cosa de todos’ fue puesta en marcha por Exceltur en junio del año pasado y, 
desde entonces, ha sido lanzada en Madrid y en Menorca, con el apoyo del Consell 
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Insular de la isla, para llegar finalmente a Mallorca, donde pretende extender un 
mensaje positivo sobre esta industria y la necesidad de acoger bien a los visitantes 
internacionales. 

En Mallorca, este sector es la principal actividad económica, con 8,6 millones de 
turistas en 2005, de los que 7,2 millones fueron extranjeros y los 1,4 millones restantes 
españoles, y supone la creación de 45.000 puestos de trabajo directos, cifra que alcanza 
los 230.000 si se agregan todos empleados de los servicios relacionados, lo que supone 
casi el 70 por ciento del total de ocupación de Mallorca y cerca del 60 por ciento del de 
todo el archipiélago. 

 




