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EDITORIAL

Hoteles a medio llenar

Los hoteleros
se quejan del
crecimiento
sin control de
la oferta aloja-
tiva, al tiempo
que firman
proyectos para
la creacion de
nuevos com-
plejos, mien-
tras que los
organismos
encargados de
la elaboracion
de estudios
estadisticos
continiian
apoyando sus
conclusiones
‘cientificas’
unica y exclu-
sivamente en
los indices que
arroja la acti-
vidad hotelera

mestral de referencia para conocer la evolucion de dicho sector

productivo en la provincia de Malaga, ha venido a constatar un
fenomeno que, sin ser nuevo, estd dando mas quebraderos de cabeza
ahora que nunca a los profesionales del ramo: la progresiva caida de
los indices de ocupacidn hotelera. Esta tendencia a la baja, que se vie-
ne detectando desde hace algun tiempo, se ha convertide en uno de los
principales objetos de analisis en los distintos foros turisticos, provin-
ciales, regionales y nacionales, porque el problema -si es que asi pudie-
ra calificarse, al menos de momento- no es exclusivo de este destino.
Tras meses de arduos debates, profundas reflexiones y prolongadas jor-
nadas para abordar este asunto, las conclusiones siempre son las mis-
mas: el descenso de las tasas de ocupacidn esta propiciado por ¢l incre-
mento, en ocasiones exacerbado, de la planta hotelera; por ¢l avance
que viene experimentando, especialmente en los ultimos afios, ¢f seg-
mento residencial; y el cambio de habitos y costumbres de los turistas,
entre las que destaca el acortamiento de las estancias. Ahora bien, cono-
cidas las causas, ;cuales son las soluciones? Porque los efectos a medio
y largo plazo, si bien se desconocen, pueden -cuanto menos- intuirse.
Los hoteleros, mientras tanto, se quejan del crecimiento sin control de
la oferta alojativa, al tiempo que firman proyectos para la creacion de
nuevos complejos, muchas veces situados ¢n zonas turisticamente satu-
radas; los organismos encargados de la elaboracién de estudios esta-
disticos contintian apoyando sus conclustones ‘cientificas’ nica y
exclusivamente en los indices que arroja la actividad hotelera; y las
instituciones publicas pisan a fondo el pedal del promocidn para tratar
de seguir aumentando esa imprecisa cuota de mercado de la que todos
hablan, pere que muchos desconocen. ; Alguien se ha parado, quiza, a
pensar cudl es el motivo por el que la estancia media del turista en la
Costa del Sol lleva ailos reduciéndose? (O ha reparado alguien ¢n que
los niveles de fidelidad de algunas zonas vacacionales se estan viendo
gravemente perjudicados por lo que ahora eufemisticamente se deno-

E 1 ultimo Observatorio Turistico de la Costa del Sol, informe tri-

mina ‘las nuevas tendencias de los viajeros'? El presidente de Excel-
tur, ‘lobby’ integrado por las principales compaiiias turisticas ¢spafio-
las, ya to advirtié ayer:"Lo importante (ahora) no es que ¢l turista ven-
ga, sino que vuelva”. Tal vez para cuando nos demos cuenta sea tarde.
Quiza, para entonces, los hoteles sean mas dificiles de lenar.
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