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DESTINOS QUE NUBLAN
AL ‘SOL Y PLAYA’ ESPANOL

Con unos precios un 30% mas baratos, Turquia, Croacia o Bulgaria estan absorbiendo las A
principales remesas turisticas del pais. El verano que acaba de comenzar volvera a batir
récords en nimero de extranjeros, aunque estos gastaran menos dinero. Por Elena Hita

sta espectacular ense-

nada de agua turquesa
coronada de vegeta-
¢ién podria ser una de
tantas que salpican la
costa espafiola. Pues bien. Esta-
mos en Olu Deniz, las famosas
playas de la ciudad de Adalia en

la regién del Egeo, Turquia, En -

este pais, al igual que en Croa-
cia, Bulgaria o Tinez, se puede
encontrar el mismo producto de
sol y playa al que estamos habi-
tuados a disfrutar en Espafia. Y
encima, estos destinos emergen-
tes del Mediterrdneo son un 30%
més baratos que los del litoral
espafiol.

La rentable y boyante Espasia
del sol y playa de la década de los
90 ya no es lo que era. Por un la-
do, otros paises del Mare Nos-
trum estan absorbiendo nuestras
principales remesas turisticas,
procedentes de Reino Unido y
Alemania, y por otro, los extran-
jeros que vienen a tostarse en el
cada vez mas asfixiante verano
espafnol se gastan menos dinero.
Este cldsico en el turismo ibérico,
que ha aupado a la nacién a la se-
gunda posicion del ranking mun-
dial por volumen e ingresos, esta
abocado a renovarse 0 morir.

Pese a que las expectativas pa-
ra este verano que acaba de co-
menzar son optimistas y, segura-
mente, se alcanzardn de nuevo ci-
fras récord en cuanto a nimero
de llegadas, lo cierto es que el sec-

tabilidad. Segtin las previsiones
de la asociacién del sector, Excel-
tur, en este ejercicio los visitantes
dejardn 37.698 millones de euros,
tan s6io un 1,2% mas que en 2004
~hasta marzo, los ingresos des-
cendieron un 0(,8%, hasta los
6,738 millones-. Y aunque ya se
observa una cierta ralentizacién
en el crecimiento de visitas por
los mencionados destinos compe-
tidores, en las playas no cabri ni

lice con 55 millones de extranje-
ros, un 2,6% mas que en el pasado
afio, de los que el 30,4% serén bri-
ténicos y el 18,6%, alemanes. Fue
en 2002 cuando saltaron las alar-
mas al caer la facturacion un 3%.
Hasta entonces, los ingresos por
turistas venian creciendo a ritmos

de en torno al 6% (ver gréfico pa-
gina siguiente).
_ La actual oferta veraniega es-
pafiola no puede competir con
unos precios que son entre un
25% y 30% mas bajos y, menos,
©on un euro cuya paridad con las
monedas locales hace mas intere-
santes aun las ofertas de los desti-
nos emergentes del Mediterrd-
neo. Ademds, la calidad turistica
de estas zonas no tiene nada que
envidiar a la de la costa de Espa-
fia. 5i al atractivo de su producto
se le anade que la inestabilidad
litica y social ha desaparecido
n gran medida en estos paises y
fue 1a UE sigue sumida en una

ZEspafia? No, Turquia, y concretamente las famosas playas de Oli Deniz, en (e region del EQeo. / surersTock

debilidad econtmica, el resultado
es que hasta marzo Espana regis-
tré un aumento del 7,4% del na-
mero de visitantes, frente al 30%

«Estan replicando la estrategia
que Espafia llev a cabo en la dé-
cada de los 6 y 70 para competir
contra Francia e Italia. Y lo est4n
haciendo realmente bien», apun-
ta el vicepresidente de Exceltur,
José Luis Zoreda, quien enumera
por orden de mayor a menor los
principales rivales: Turquia,
Egipto, Croacia, Bulgaria, Tunez
y Marruecos. Aunque en volu-
men estdn aun a mucha distan-
cia, las autoridades de estos pai-

ses se estan empleando a fond
en inversiones turisticas par
arrebatar terreno a Espana.

Los toureperadores reconocen
que a la hora de vender sus paj
quetes de media distancia a brita]
nicos y alemanes, estos rechazan|
Canarias en favor de otros desti-
nos. Y es que, Marruecos o T
nez, a escasa distancia del Archi-
piélago y fuera de la zona euro,
ofrecen unas ofertas muy compe-
titivas. «Donde afecta més estal
competencia es en esos produc
tos turisticos mas indiferencia-
dos, donde la tnica distincién es-
ta en el precior, explica Zoreda.

Sigue en pigina 38
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EL TURISMO SE RESIENTE

Viene de pégina 37
Si el ano pasado Baleares comenzé
arepuntary Canarias a caer, en este
ejercicio no parece que las cosas le
vayan a ir mejor a las Islas Afortuna-
das, donde hasta mayo registraron
un 2,8% menos de turistas. Las Co-
munidades Auténomas que princi-
palmente absorbieron los 18,8 millo-
4nes de extranjeros que llegaron en
los cinco primeros meses de 2005
-5,1% mas que en 2004 fueron Ca-
taluha y Comunidad Valenciana,
con crecimientos de alrededor del
12%. Por el contrario, Baleares ape-
nas s¢ elevo un 1,6% y Andalucia re-
trocedi6 un 0,7%.
Para escapar de la imagen exclu-

ESTE ANO los ingresos
de los turistas tan sélo
creceran un 1,2%, hasta
los 37.698 millones

A

siva de sol y playa y ampliar su ofer-
ta, la isla de Gran Canaria est4 cons-
truyendo 18 campos de golf. Asimis-
mo, se estdn promocionando otros
productos destinados al joven euro-
peo, como es el campeonato mun-
dial de windsurf.

Por su parte, Baleares quiere lim-
piarse la mala imagen que dejé la
ecotasa y se ha sustituido por la re-
cién estrenada tarjeta verde. Por 10
euros se obtienen descuentos de en
torno al 20% para acceder a parques
naturales y centros turisticos.

De un tiempo a esta parte, en los
dos destinos insulares se esta empe-
zando a poner en practica el exitoso

pamodelo del todo incluido que triunfa
en el Caribe. «Esto €5 un gran gan-
cho porque el turista sabe de ante-
mano cuanto se va a gastary, afirma
Jorge Parra, director de grupo de
Turismo de la consultora Pricewa-
terhouseCoopers (PWC),

Durante la gira que el Barga reali-
z6 recientemente por Japén, las ca-
misetas de los jugadores lucian el lo-
gotipo de Catalunya. Era el resulta-
do de una campana publicitaria con-
tratada hasta el inicic de la préxima
temporada con la que la Generalitat
pretende llevar al mundo entero su
marca e incentivar asi la atraccién
de turistas extranjeros. Uno de los

telementos que ha contribuido a que
Catalunia absorba la mayoria de los
turistas (24,4%) es su situacién geo-
grafica, que hace que muchos visi-
tantes elijan el coche como trans-
porte, y la afluencia de aerolineas de
bajo coste en sus aeropuertos. Sélo
el de Girona cuenta con una treinte-
na de estas companias que han trai-
do en lo que va de afio a 1,2 millones
de personas.

Valencia, otra de las zonas tipi-
cas de sol y playa, estd desarrollan-
do un touroperador propio, Air Be-
nidorm, para buscar directamente a
los turistas.

Pero sin duda, una de las grandes
ventajas de la costa espafola frente
a los destinos emergentes es que és-
tos adolecen de infraestructuras sa-
nitarias, de transporte y de seguri-
dad que garanticen la tranquilidad
del visitante. Y ésta es una de las cla-
ves para competir con estas zonas

~*#sin entrar en una guerra de precios

Asf lo cree Exceltur. Este lobby tu-
ristico acaba de lanzar una iniciativa
allamada TUrismo en la gue se trata
de implicar a empresas, Administra-

e

La principal industria del pais flaguea

* Nimero de turistas segin CCAA
Datos en miles

(de un total de 18.800)

* Nimero de turistas segun pais

Datos en miles

(de un total de 18.800)
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¢ Espaiia frente a los destinos del Mediterrineo s Liegadas de turistas a paises del ‘Mare Nostrum'
% crecimiento hasta marzo 2005/2004 acumuladd 0 En miles
Marruecos | 5! o | 2003 | 3003 | 2004
Francia 7702 | 75048 | 75123
Turquia — 3 Espafia ’ 52327 51830 | 53434
—_— =
Egipto _ 12,0 i ltalia 36.355 ‘ 34809 :
! Turquia | 13248 13956 | 17548
Chipre _ 10,0 { Grecia 14180 | 10725(2) 10.820(2)
Espana - = gmggct 5192 - 6043 8103
Croacia | 6.944 7409 7912
Tz [ 46 Tinez | 5064 | 5153 5998
- Bulgaria 3433 4.048 '
Sroacia b o1 Chipre | 2418 | 2303 | 2349
¢ Previsiones del turismo espafiol
Datos en porcentaje 2001 2002 | 2003 | 2004 2005 (1
Ingresos por turismo (balanza de pagos:TilI. de euros) 85 -29 3.77 1.0 i 12 37.698
Ingresos por turismo/turistas (euros) 37 1.0 47 23 14 685
| i : fo
Total turistas extranjeros 46 45 41,0 34 ‘ 26 55.006.774
- Turistas alemanes -35 53 -4,5 27 25 10.273.633
> 1 . | | e -
= Turistas britanicos S 49 49 84 29 | 23 16.756.280
~Turistas franceses [ 18, 23 [ 60 | 20 | 38 7.786.085
(1): Datos de Egipto y Marruecos hasta enero, Tunez y Croacia hasta febrero. (3): previsiones Exceltur.
(2): Los datos de 2003 - 2004 corresponden unicamente a entradas aeroportuarias
FUENTE: Ministerio de Industria, Exceltur, Banco de Espafia y OMT. AU/ EL MUNDO

cién y ciudadanos en la tarea de ha
cer agradable la estancia del extran
jero, ofreciendo buenos servicios ¢
infraestructuras y ofertando un aba:
nice de posibilidades de ocio para
todos los gustos. De esta forma, di
cen los expertos, el precio dejara de
sey el factor determinante.

«El volumen no es el éxiton, ase
vera Zd¥eda, porque el actual nivel
de turistas no hace sino ahondan
mds en esa estampa negativa de ung
playa atestada de sombrillas. E[ ob-
jetivo prioritario es conseguir que €]

visitante se gaste més dinero.
Y es que, los destinos emergentes
del Mediterraneo se llevan al cliente

que estd dispuesto a pagar por un
paquete cerrado. En cambio, el que
ahora llega a Espafia no necesita
contratar un viaje completo y mira
mis swbolsillo. '

Comto consecuencia de la debili-
dad econdémica de los principales
paises dle la UE, ha surgido un nuevo
tipo de turista més independiente,
que ha reducidp su estancia media y
que ha encontrado en Internet y en
las aervlineas de bajo coste sus he-
rramientas para viajar barato.

Dosdatos: de los 18,8 millones de
personas que llegaron a Espafa en
los cinco primeros meses de 2005,
cerca del 60% lo hizo sin paquete tu-

ristico; de los 3,9 millones de pasaje-
ros que volaron a Esparia hasta mar-
20, 1,1 millén eligi6é aerolineas bara-
tas, lo que supone un crecimiento
del 40,7% mas que el mismo periodo
del ano anterior. Ambas tendencias
van in crescendo ano tras afo.

En paralelo, la demanda de aloja-
miento no hotelero también aumen-
ta en favor de la segunda residencia,
ya sea propia o de amigos. Segun los
datos que maneja PWC, en Espafa
hay 3.8 millones de casas de segun-
da residencia. de las que 1,7 millo-
nes estan en manos de fordneos. El
32% de éstas pertenece a britanicos,
22% a alemanes, 8% a franceses y

6% a italianos. La mayoria de estos
alojamientos se concentra en Ali-
cante y Malaga por «el atructivo que
ofrecen estas zonas en campos del
golf», aclara Parra.

«Aungque se ha producido un cier-
to estancamiento en los dltimos dos
anos por el encarecimiento de las vi-
viendas situadas en primera linea de
playa, se prevé que en un lustro ha-
ya 2,8 millones de casas de extranje-
ros ubicadas un poco mas hacia el
interior del litoral, donde los precios
son mas bajos», apunta Parra.

Un ejemplo concreto. En Andaiu-
cia, las reservas de derechos de des-
pegue y aterrizaje para este verano
se han incrementado un 13,4%. Sin

CANARIAS coge el
testigo de Baleares y se
perfila como el destino
mds perjudicado

embargo, el nimero de pernoctacio-
nes tan sélo se espera que crezca un
5,2%, segun estima la Junta de An-
dalucia. La explicacion hay que bus-
carla en esa segunda residencia.

Es decir, que en muchos casos, ni
el coste del traslado ni del aloja-
miento se queda en casa. En espera
a que manana el Ministerio de In-
dustria, Turismo y Comercio haga
publica la Encuesta de Gasto Turisti-
co correspondiente a mayo, la de
abril refleja que en los cuatro prime-
ros meses del ano, el gasto medio
por persona se redujo un 3,1%, has-
ta los 854 euros, con respecto al mis-
mo periodo de 2004. Exceltur prevé
que este procentaje caiga un 1 4%en
todo 2005, situsndose en 685 euros.

El Gobierno también ha hecho
sus deberes y recientemente ha
aprobado un paquete de medidas
con un coste de 136,4 millones de
euros, dirigido a la promocion exte-
rior de las bonanzas del pais y a me-
joras en infraestructuras de ciertos

destinos. Mientras que Exceltur
considera el plan como un «punto de
partida», 1a patronal de estableci-
mientos hoteleros, Cehat, lo consi-
dera «decepcionante» e insuficiente
en materia de promocion y lucha
contra la estacionalidad.

Con el 11.4% del PIB, el turismo
se ha convertido en la principal
fuente de riqueza del pais que da
empleo a 1.5 millones de personas,
mas del 11% de la poblacion ocupa-
da, donde hay 250.000 empresas de-
dicadas a esta actividad y que acu-
mula cerca de 100 millones de visi-
tantes al afo, entre espafioles y ex-
tranjeros. Razones mds que sufi-
cientes para elevar esta industria a
la categoria de prioridad nacional.

Que no falten medidas concretas
para mimar y atraer al guiri. Pero
sobre todo, para hacer que éste se
deje mas dinero, especialmente
cuando el déficit comercial de Espa-
fia se ha disparado un 41% y los in-
gresos por turismo no son suficien-
tes para compensarlo. Ya en 2004,
el superévit turistico solo pudo fi-
nanciar el 54,6% de esta partida,
cuando en 2003 lo hizo en un 78%.
Mientras tanto, se seguira tirando
del mercado doméstico. Un ano
més, la temporada se salvarid gra-
cias a los espaiioles.

En este reportaje han participado Leo-
nor Cabrera, Teresa Cruz, Dani Corde-
ro, Agustin Rivera y Cristobal Toledo.
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