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LAS EMPRESAS QUE INTEGRAN EXCELTUR 
PRESENTAN UNA INICIATIVA CONJUNTA 
DE CONCIENCIACIÓN CIUDADANA PARA 
DESTACAR LA PRIORIDAD NACIONAL DEL 
TURISMO 
 
EL TURISMO SOMOS TODOS Y ES UNA TAREA DE TODOS 
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 El presidente de Exceltur, Simón Pedro Barceló, presentó elΠ 16 de junio esta novedosa acción de comunicación 
promovida por vez primera en el sector turístico español por sus principales compañías y líderes empresariales 

El objetivo es concienciar a la sociedad española del impacto del TUrismo sobre la generación de empleo, la cohesión 
y el bienestar social en España y del papel que todos tenemos para mejorar la competitividad y el disfrute de nuestros 
atractivos turísticos 
 
 Unos 400.000 españoles podrán ver diariamenteΠ esta campaña a través de diversos soportes, como vídeo o carteles  
 
Π Exceltur brinda desinteresadamente su colaboración a cualquier institución pública o privada que desee adherirse a 
esta iniciativa 
 
Madrid, 16 de junio de 2005. Las empresas que integran Exceltur, Alianza para la Excelencia Turística, asociación 
sin animo de lucro, uno de cuyos principales objetivos es potenciar el reconocimiento socioeconómico del TUrismo 
como principal sector de la economía española, lanzan una iniciativa conjunta a modo de campaña de comunicación 
para concienciar a la sociedad española de que el TUrismo es una prioridad nacional que hay que cuidar al máximo 
entre todos. Esta responsabilidad trasciende a los meros profesionales del sector, ya que cualquier gesto o pequeño 
detalle individual de los ciudadanos redunda en la mayor satisfacción del turista final. 
 
 
El presidente de Exceltur, Simón Pedro Barceló, acompañado por una notable representación de los presidentes de 
sus empresas miembros, ha presentado esta innovadora campaña promovida por vez primera en el sector turístico por 
sus principales líderes empresariales, con el objetivo de concienciar a la sociedad de que el TUrismo somos todos y 
es una tarea de todos. 
 
Tal y como señaló Simón Pedro Barceló, Presidente de Exceltur, “esta iniciativa supone un hito en el sector turístico 
español, ya que es la primera vez que un grupo de empresas privadas que compiten abiertamente entre ellas 
promueven conjuntamente una iniciativa de sensibilización ciudadana para difundir principios esenciales que les unen 
a todos y del mayor interés para la propia sociedad española, en torno a una acción tradicionalmente más asociada a 
los sectores públicos”. 
 
Para Exceltur, el TUrismo en España está en una fase de cambio en la que los factores que han impulsado su 
desarrollo durante las últimas décadas ya no son de por sí suficientes para asegurar su sostenibilidad en un futuro. En 
este sentido, José Luis Zoreda, vicepresidente ejecutivo de Exceltur, indicó que“el TUrismo en España tiene que 
avanzar y en algunos casos redefinir sus modelos y estrategias de diferenciación que superen la menguante 
competitividad que tiene el basarnos sólo en el precio, de modo que los turistas tanto extranjeros como españoles, 
cualquiera que sea su nivel, perciban el mejor clima de acogida y disfruten de nuevas experiencias cada día más 
distintivas durante cada minuto que pasan en nuestros país”.  
 
El objetivo esencial de esta campaña de comunicación es generalizar y tratar de que cale cada día más la idea de que 
el TUrismo compete a todos, ya que en nuestra vida cotidiana todos los ciudadanos españoles, sin exclusión, 
formamos parte del entorno y la escenografía de los destinos turísticos.  
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Según dijo Barceló, “previamente al inicio de la temporada punta estival y coincidente con la convocatoria de un 
Consejo de Ministros que tratará de forma prioritaria sobre el TUrismo, es el deseo de EXCELTUR estimular los 
mayores niveles de convicción entre la sociedad de que asegurar nuestro liderazgo y sostenibilidad turística debe 
constituir la mayor prioridad nacional, por la capacidad de generación de empleo y desarrollo, de la que viven 
millones de familias y dependen centenares de miles de empresas”. Además, destacó “el efecto multiplicador del 
turismo sobre la sociedad, potenciando la cohesión y la responsabilidad social, ya que la notable creación de empleo 
que impulsa el sector beneficia especialmente a colectivos con dificultades para entrar en el mercado laboral, como la 
mujer, los jóvenes y los inmigrantes ”. 
 
La originalidad de esta iniciativa, afirmó Zoreda, radica, entre otras cosas, en que para asegurar la mayor cobertura y 
difusión inicial “se cuenta con el respaldo del amplio y variado número de instalaciones, soportes de comunicación 
internos y múltiples escaparates de contacto con la sociedad española con que cuentan las empresas que forman parte 
de EXCELTUR (vídeos en aviones, trenes, etc., televisiones en habitaciones de hotel, carteles en mostradores de 
facturación, habitaciones de hotel, agencias de viajes, oficinas e instalaciones para el personal)“ . 
 
Para transmitir estos mensajes al mayor número posible de ciudadanos españoles y exhibir el logotipo, el slogan, la 
imagen gráfica y el vídeo que sustenta esta iniciativa, Exceltur, según dijo Zoreda, “se apoyará exclusivamente en un 
inicio en sus empresas miembros, sin perjuicio de brindar desinteresadamente desde este momento su colaboración a 
cualquier otra institución pública o privada que desee adherirse a esta iniciativa y contribuir así a ampliar su 
notoriedad y multiplicar su difusión”. 
 
 
 
Con esta iniciativa, que se estima puede llegar a unas 400.000 personas cada día, se pretende trasladar la notable 
incidencia del TUrismo en la vida diaria de toda la sociedad y asegurar las mejores expectativas competitivas de 
futuro para los 2,5 millones de familias que hoy dependen directamente del TUrismo y el 11,5% de todo el Producto 
Interior Bruto que genera la actividad turística en España.  
 
Acerca de EXCELTUR 
 
EXCELTUR, Alianza para la Excelencia Turística, es una asociación sin ánimo de lucro formada por los presidentes 
de 28 de los más relevantes grupos turísticos de los siguientes subsectores:  
 Transporte:Π Air Europa, Air Nostrum, ALSA, AVIS, IBERIA, Iberworld, Pepecar, RENFE, Transmediterránea. 
 Alojamiento: Bahía del Duque, Barceló, Dunas Hoteles,Π Fiesta Hoteles, Hesperia, Hotusa, HUSA, Iberostar, Isla 
Bella, Lopesan, NH, Playa, RIU y Sol Meliá. 
 Agencias de Viajes: Hotelbeds, Iberojet,Π Iberoservice, Travelplan, Viajes Barceló, Viajes Ecuador, Viajes El Corte 
Inglés, Viajes Halcón, Viajes Iberia, Vivatours. 
 Sistemas de gestión yΠ distribución: Amadeus y Galileo. 
 Medios de pago y otros serviciosΠ complementarios: American Express, Hospiten y Loro Parque. 




