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Exceltur ve acertada la cumbre que
propondra medidas necesarias para
reconvertir el destino Gran Canaria

# La patronal turistica reclama planes de renovacion integral de los destinos
maduros como Canarias para que el sector siga siendo competitivo

Belinda Mireles

LAS PALMAS DE GRAN CANARIA

La primera industria de Cana-
rias viene mostrando en los dl-
timos afios sintomas de agota-
miento. Todos los agentes
implicados en el sector turisti-
co se han dado cuenta de que
zonas como Maspalomas o
Puerto Rico, al sur de Gran Ca-
naria, han quedado obsoletas,
con un elevado porcentaje de
su planta alojativa antigua, un
medio ambiente que intenta so-
brevivir al acoso del hormigén
¥ unas infraestructuras pibli-
cas deficientes, ademis de una
oferta de ocio que no se ajusta
a las necesidades de la deman-
da. Ademds, el niimero de tu-
ristas que entran en los aero-
puertos canarios es cada vez
mayor a costa de rebajas de pre-
cios que, segiin los empresarios,
ya han tocado fondo, ante la im-
posibilidad de Canarias de com-
petir frente a otros destinos con
una estructura de costes mucho
mds barata.

Ante este panorama, la Con-
sejeria de Turismo del Cabildo
de Gran Canaria decidié hace
ahora seis meses involucrar a
un buen nimero de profesiona-
les no sélo del sector sino tam-
bién de todos los dmbitos de la
sociedad de la Isla, que han rea-
lizado un diagndstico de la si-
tuaci6n de la industria de la que
depende toda la economia de la
Isia y han planteado una serie
de propuestas de futuro para te-
ner claro hacia donde debe ir el
sector. Es la denominada Cum-
bre del Turismo de Gran Cana-
ria, que se presentara en socie-
dad el proximo lunes, dfa 28, con
la participacion de reconocidos
expertos turisticos de Espafia.

El vicepresidente de Excel-
tur, José Luis Zoreda, un profe-
sional de prestigio en el sector
que ha sido invitado a la pre-
sentacién de la cumbre, consi-
dera que la iniciativa es un ex-
traordinario  ejercicio de
CONSenso que servird para apor-
tar soluciones de futuro.

Zoreda apunta ademas que la
medida, impulsada por el con-
sejero Juan José Cardona, coin-
cide con uno de los puntos del
decalogo de actuaciones de Ex-
celtur para el turismo: “Fl sec-
tor debe unirse para intentar
desarrollar una visién de futu-
ro que le permita aspirar a nue-
vos grados de competitividad
a medio plazo”.

RENOVACION. Zoreda recuer-
da que la renovacién de los des-
tinos turisticos espafioles es una
necesidad imperiosa. Por ello,
desde Exceltur han sido plan-
teados los denominados Pro-

La relevancia
del sector para
la sociedad

Exceltur es una asocia-
cién formada por 29 de
las mas importantes em-
presas turisticas espafio-
las de diferentes subsec-
tores, entre las que
figuran siete empresas ca-
narias, dos de las cuales
tienen su sede en Gran
Canaria: Lopesan y Du-
nas, Y las cinco restantes
en Tenerife.

El vicepresidente de es-
te lobby empresarial des-
taca que los dos princi-
pales  objetivos de
Exceltur son: elevar el re-
conocimiento socioeco-
nomico del turismo espa-
fiol y ayudar a impulsar
al médximo los niveles de
competitividad y exce-
lencia de todos los diver-
sos actores publicos y pri-
vados que intervienen en

‘el sector. “Es necesario

que la sociedad canaria,
v la espafiola en general,
tenga una mayor concien-
cia de la importancia del
turismo para todos los
sectores econdémicos que
viven del turismo direc-
ta e indirectamente”, des-
taca Zoreda. |B. M.
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yectos de Reconversion Integral
de Destinos Turisticos, vilidos
para Canarias, Baleares o An-
dalucia, que proponen la repo-
sicion del actual modelo de sol
y playa. “Un proyecto que in-
volucre al destino en su conjun-
to; un pacto entre las institucio-
nes, los empresarios y toda la
sociedad que aporte una visién
consensuada a medio plazo pa-
ra que pueda llevarse a cabo,
porque el consenso es la clave
para que este plan renove pue-
da convertirse en una realidad”.

“No se trata de un plan reno-
ve sélo para la planta alojativa”,
explica Zoreda, “porque aunque
a un hotel le pongamos grifos
de oro, el entorno debe ser el
adecuado, ya que ese entorno
es el que marca al final e] pre-

cio del producto”.

Exceltur considera que Espa-
fia, y también Canarias, no se
debe limitar a vender camas, co-
mo hasta ahora, sino a vender
experiencias y satisfacer los in-
tereses de los turistas que cada
vez son menos estindares y
quieren practicar golf o nave-
gar . “Muy pronto, cuando nues-
tros amigos regresen de vaca-
ciones no les preguntaremos
dénde han estado, sino qué han
hecho”, comenta Zoreda.

DIAGNOSTICO. Estos planes
de reconversién parten de un
diagnostico y de una definicién
de hacia dénde deben apuntar
los destinos en el futuro, para
luego transformar los corres-
pondientes planes urbanisti-
cos, en los que se deben definir
los elementos motores necesa-
rios. “Si toda la sociedad estu~
viera de acuerdo en que Mas-
palomas debe ser, por poner un
ejemplo, un gran centro parala
tercera edad, pues tendran que
hacerse geriatricos y cerrar las
discotecas, sefiala Zoreda.

El responsable de la asocia-
¢i6n nacional tiene claro y des-
taca que “debemos superar el
tnico axioma en e] que todos
estamos de acuerdo: ofrecer
més calidad, y avanzar hacia la
diferenciacién. No podemos se-
guir compitiendo en precios,
sino intentar ser diferentes”.
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