
 
 

8 de junio de 2004 
 

“La sostenibilidad turística en clave de 
diferenciación”, conferencia de José Luis 
Zoreda en las Jornadas de Reflexion de 
ASHOME 
 

El próximo viernes 11 de junio, a las 19.00 horas, en el Hotel Sol Club Falcó, y en el marco del Ciclo de 
las Jornadas de Reflexión que la Asociación Hotelera de Menorca, ASHOME ha venido organizando 
desde el pasado año, el vicepresidente ejecutivo de EXCELTUR, Alianza para la Excelencia Turística, 
José Luis Zoreda abordará diversos aspectos vinculados a las nuevas tendencias y necesidades del 
sector turístico español. 
Bajo el título "La sostenibilidad turística en clave de diferenciación", José Luis Zoreda centrará su 
intervención en los equilibrios necesarios que deben darse en el sector turístico desde diversos ángulos 
para lograr la sostenibilidad y la mayor rentabilidad socioeconómica, así como las líneas estratégicas 
necesarias para avanzar desde la calidad a la diferenciación de nuestra oferta turística. José Luis Zoreda 
expondrá, además, algunas reflexiones en torno a la necesidad de reinventar el producto y la gestión 
de los destinos turísticos que conllevan las nuevas exigencias de los clientes y la necesidad de lograr 
una visión más convergente y una cooperación más estrecha entre todos los múltiples actores públicos 
y privados involucrados en el sector. EXCELTUR es una asociación sin ánimo de lucro formada en la 
actualidad por 29 de las más relevantes empresas turísticas españolas de los subsectores del transporte 
aéreo, por carretera, ferroviario y marítimo, alojamiento, agencias de viajes y tour operadores, medios 
de pago, alquiler de coches, ocio, parques temáticos, hospitales turísticos, grandes centrales de 
reservas. El volumen de negocio conjunto de las empresas que conforman EXCELTUR supera los 22.000 
millones de euros, con inversiones directas en más de 40 países de todo el mundo, con cerca de 
200.000 empleados directos y actividades comerciales en más de 175 países. (HOSTELTUR) 
(redacción@hosteltur.com) 
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