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El 80% de los espafioles gasta en viajes
menos de 500 € al ano
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El 80% de los espafioles gasto en viajes menos@elws0s a lo largo de 2011, segun el estudio de
habitos viajerod.ookinsidé, creado poGoogley en asociacién con €T y Exceltur.

Dicho porcentaje del 80% representa 10 puntos ma$ace dos afios y cuatro puntos mas que el afio
pasado.

En consecuencia, el segmento de poblacion que gas#500 y 2.000 euros se redujd 2o, frente al
25% en 2009 y el 22% en 2010.

Escaparate de una agencia de viajes.

De acuerdo con el mismo informe, la poblacion qedicdbmas de 2.000 euroen viajes en 2011 fue en
torno a uril%, frente al 5% de los viajeros que se lo permitidrace dos afos.

El informe Lookinside de Google, Exceltur e IETedte afio se realizé entre noviembre de 2011 y enero
de 2012 mediante entrevistas telefénicas y onliakeealedor de 90.000 personas.

Motivos del viaje

El 80% de los viajes continuaron siendoog® y recreq aunque el estudio advierte un aumento en las
visitas a familiares y amigos del 7% en 2009 al El%fio pasado.



En cuanto atlestinodel dltimo viaje que realizaron los encuestades, tuartas partes se quedaron en
Espafia, frente al 71% que lo hizo el afio pasadellbg el 25% escogieron un destino de ciudad, el
19% se decantaron por la costa mediterranea yglai®staron por el turismo de montafa.

Dentro del 25% restante que viajéeatranjero en su ultimo viaje, la mitad escogi6 una ciudasdpea,
mientras que la otra mitad se dividi6 entre otrestidos mediterraneos y europeos y Sudamérica,
principalmente.

Singles y parejas

Viajar solo contindia su tendencia descendenteugdag personas amantes de las escapadas en Bu prop
compafiia han decrecido desde el 18% en 2009 aeh22011.

Por contra, el viaje con otro adulto o pareja vaagao adeptos, pasando del 44% en 2009, un punto
porcentual mas en 2010 y un punto adicional esietasta el 46%.

Fuentes de informacién

En lineas generales, el estudio de Google asegeral@qcceso kternet entre los viajeros espafioles se
ha incrementado regularmente desde el 73% en 208%% en 2010 y &6% el pasado afio.

De hecho, para la eleccion de viajes los espaacladen a la red cada vez mas, aunque el resukado e
muy dispardependiendo del productaa elegir.

Asi, en la toma de decision relativadalstinoen si, mas de la mitad de los espafioles, un 54%ges
"algun canal de Internet", mientras que el 38% ieoaf la opinion de amigos y familiares y un 33%geel
a través de un buscador 'online".

El informe destaca que en los Ultimos afios, cadanss los viajeros estan eligiendo el destino
basandose esxperiencias previaen detrimento de la eleccion por motivos persanalde trabajo.
Ademas, la opinidn de otros turistas en Internguade mayor relevancia.

Eleccion de alojamiento

Para elegir alojamiento, el 61% de los viajerogeetilgin canal de Internet, el 34% un buscadoR@%
acuden directamente a la web hotelera, mientrapapzereservar el vuelo, el 44% selecciona algaalca
‘'online’, el 27% se lanza a un buscador y el 17%egellevar por las recomendaciones de sus fawslia
0 amigos.

Una vez seleccionada la fuente, lo primero en spifijan los espafioles es eprecio: un 43% en el
caso del alojamiento y un 79% para seleccionaniaparia aérea.

La calidad es el segundo factor a tener en cuenta para eledilgar donde pernoctar, mientras que el
horario lo es para los vuelos.



