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Bermuidez: “Fl reto del
Turismo en la Isla pasa por
ofrecer experiencias tinicas”

La Opinién
SANTA CRUZ DE TENERIFE

Tenerife tiene que ser capaz de
reinventarse para ofrecer “expe-
riencias tinicas” a los turistas pa-
ra salvar al sector de la crisis. Este
fue el mensaje que lanzé en San-
tander el vicepresidente primero
del Cabildo y consejero insular de
Turismo, José Manuel Bermudez,
quien particip6 en unas jornadas
dela Universidad Menéndez Pe-
layo (UIMP) organizadas por la
Alianza para la Excelencia Turisti-
ca (Exceltur) en colaboracién con
la consultora Deloitte.

Bermudez intervino en una
mesa redonda en la que se anali-
zaron los nuevos retos competiti-
vos para el turismo espanol a ni-
vel local junto a Xavier Crespo, al-
calde de Lloret de Mar, y Miguel
Angel Villanueva, consejero de
Economia, Empleo y Turismo del
Ayuntamiento de Madrid.

Durante su exposicion, José
Manuel Bermudez apost6 por la
innovacién para conseguir una
versién actualizada de nuestro
principal producto turistico, el sol

yla playa, “de manera que nues-
tros clientes nos perciban como
un destino renovado y diferente a
nuestros competidores”.

“Ese cambio en la base de
nuestro negocio turistico -subra-
y6 el consejero insular- “reclama
mucho més que acciones de mar-
keting. Requiere una auténtica re-
conversion que integre en nuevos
valores, especialmente los relacio-
nados con la naturaleza, el turis-
mo familiar y el bienestar, que se-
an capaces de crear servicios que
atraigan nueva demanda”.

Bermudez expresé que nos en-
contramos “no ante una crisis si-
no ante un cambio global de esce-
nario, donde la industria turistica
se enfrenta a un enorme reto”. Co-
mo iniciativas para llevar a cabo
se refiri6 a la rehabilitacién de la
planta, tanto la alojativa como la
no alojativa, pero insistié en que
“de forma prioritaria debemos re-
inventar férmulas de gestién de
operadores y empresas asi como
crear nuevos servicios que ofrez-
can experiencias tinicas al turista
y adaptar el sistema de comercia-
lizacién”.



