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Las empresas contrataran a 73.000 personas para la
campaia de verano en la Comunidad Valenciana
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La creacion de empleo prevista por el tiron debtad sube un 23% respecto
al aflo anterior y se sitla en niveles anteriotascasis

Las contrataciones se incrementaran en esta campaia de verano un 23% en la Comunidad
Valenciana, el mayor crecimiento porcentual de toda Espafia, segin el Gltimo informe de Ranstad, que
cifra esa prevision en 73.161 empleos, en nimeros absolutos solo por detras de Catalufia y Madrid, que
tienen més poblacion.

El motor de esta bonanza —con niveles de creacién de puestos de trabajo equiparables a los de
2007, antes de la crisis— se encuentra en el turismo principalmente, aunque los expertos apuntan
también en este estudio a otras actividades que tiran de la economia en la temporada de vacaciones, como
la hosteleria, el comercio y la atencion cliente, asi como los servicios relacionados con el ocio y el deporte.
En cuanto a la industria, desde Ranstad vaticinan contrataciones sobre todo para logistica y distribucion.

Fidelizar clientes

El perfil de los profesionales m4s demandados por las empresas sigue siendo el de camarero, ayudante y
auxiliar de limpieza de cocina, mozo de habitacion y camarero de pisos. Se trata de puestos tipicos del
ramo turistico, si ben se aprecia una busqueda de profesionales capaces de mostrar cualidades de
«orientacion al cliente», dada la importancia creciente que se da a la fidelizacion.

La tendencia general es también que se van a registrar muchas contrataciones en los
aeropuertos para puestos como los de operarios de rampa, venta de billetes, mozos de equipaje y auxiliar
de catering. En el caso de la hosteleria, en julio y agosto se buscara personal de animacidén y limpieza para
los hoteles. Y otros nichos del mercado laboral pueden ser las sustituciones de empleados de banca por las
vacaciones de las plantillas, la venta en stands, y el apoyo a tiendas por las rebajas, solo hasta julio.

Los factores que explican este relanzamiento evidente de la generacion de empleo hasta niveles similares a
los de antes de la recision, segn el analisis de los especialistas de Exceltur, en lo que se refiere al
turismo como «locomotora», son el repunte de la demanda extranjera y la tendencia a la recuperacion en el
mercado nacional.

De los visitantes foraneos, la Costa Blanca destaca con el 6,1% de incremento en el arranque del afo dentro
de las zonas del pais con mas pujanza, tnicamente por detras de Canarias y a la par que Barcelona
o la Costa del Sol, aunque casi duplicando el crecimiento de Madrid.

Dentro de Espaiia, el flujo de turistas entre comunidades auténomas se ralentizé en comparaciéon con los
altimos meses de 2013, sin dejar de crecer, a pesar de todo. En este apartado, influye especialmente la
politica de reduccion de precios. De hecho, el gasto por turista foraneo cay6 un 3,2% y refleja un poco
la tendencia general.

No obstante, las previsiones de Exceltur para todo el ejercicio sefialan un aumento del consumo
tanto de los espaiioles como de los britanicos que, ademéas, son los dos mercados emisores
principales de la Comunidad Valenciana, con el polo de atraccion indiscutible de Benidorm.



