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Los hombres hacen mas visitas
Hay mas varones que mujeres que acceden a sitios de viajes

en Espada, pero estas Ultimas pasan mas tiempo en ellos, de
acuerdo con un reciente estudio publicado por ComsCore. Las
tres primeras posiciones las ocuparon Priceline.com, con 2,6
millones de visitantes, cuya mayor parte de la audiencia proviene
de booking.com (con 2,5 millones de usuarios); eDreams,

con | ,8millones y TripAdvisor Media Group, con 1,5 millones
de visitantes. En cuanto al comportamiento de los usuarios
esparioles, el informe revela que pasaron un total de 6,23 horas
mensuales visitando estos sitios: un usuario varén consume 28
minutos al mes, mientras que las mujeres, 28,5.
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AUMENTAN LAS CONTRATACIONES ‘ONLINE

El viajero cambia la
forma de hacer turismo

Las reservas por Internet cada vez se utilizan con mds frecuencia para

planificar a la medida unas vacaciones. Una vez en el destino, las aplica-

ciones para smartphones’y tabletas hacen el resto.

| viajero espafiol ya no es el
que era. Esta sustituyendo el
periplo por las agencias de
viajes, folleto en mano, por la
navegacion por Internet, y los paquetes cerrados
por el plan a la carta, teniendo en cuenta, muchas
veces, los comentarios de otros turistas en las
webs de viajes. Son tiempos en los que el presu-
puesto escasea, y tampoco los espaiioles son nue-
vos en esto de los viajes. Todas estas tendencias
han sido analizadas por Lookinside.travel a través

de Google, en el Estudio sobre el viajero espaiiol
de 2011, en colaboracion con el Instituto de Estu-
dios Turisticos y de Exceltur y realizado median-
te entrevistas telefonicas y online a alrededor de
90.000 personas.

Las reservas online ya se imponen a las cffline. Y
es que el acceso a Internet ha pasado del 73%
de 2009 al 86% de 201 |. El teléfono mév/l tam-
bién esta suponiendo una revolucién por su gran
penetracion, aunque tan solo uno de caca tres
lo usa para acceder a Internet, consuitar mapas

Exceltur

NOTICIAS EXCELTUR
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AREA (cm2): 526,3

OCUPACION: 84,4%
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El ismpo en todo el mundo: Diversas
apps Facilivan los previsiones

en cualquier lugar y soporte

Terminal 5

Food Shop Services

R 1 Dosl Beiow! Tap here 10 nes them aill

Sive Steak
Cancourse Level Lobby (2]
Asronuova
Cancourse Lavel Loty o]
Away Café.
Ticksting (pre-secunty) o

Ben & Jorry's Ice Cream
ol 24

Boar's Head Dell

Cancourse Level Lobby

(Cheeburger Cheeburger

[ y direcciones, buscar lugares dentro del destino,
encontrar restaurante y actualizar su perfil en las
redes sociales.

La media es visitar entre cuatro y cinco webs para
comprar el viaje, y lo que inclina la balanza suele
ser el precio, sobre todo en el caso de los vue-
los. Cuando se trata del alojamiento o paquetes
vacacionales, también se tienen en cuenta otros
elementos, como la relacion entre la calidad y el
precio, la disponibilidad con las fechas deseadas y la
ubicacion del sitio en funcion del lugar de interés.

Guia para los
ceropuertos:
Aplicaciones ¢
Gote Guru son
perfectas pora
sober moverse por
las terminoles,

mo

Los vuelos, de acuerdo con el estudio, representan
un 87% de las contrataciones, mientras que el alo-
jamiento supone un 71%. La mitad de los usuarios
realizé la compra en la web del proveedor, frente
al 45% de 2010 y el 28% de 2009, decreciendo la
influencia de las agencias de viajes online.

Asimismo, el 66% de los encuestados reconoce
que acudio a opiniones/resenas de otros turistas en
las webs a la hora de planificar el viaje: el 89% en-

cuentra las opiniones “siempre"”, “frecuentemente”

o “aveces" de confianza.
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En busca de una
red WI-Fi: Cuando
se estd Fueda de
casa resulsgn muy
utiles las ‘opps’ que
localizan putos de
conexion.

Lisst Updante: Now

Australian Dollar $99.480

Canadian Dollar $100.80

= Argentine Peso Chiny Yuan ¥665,00

€76.220

@8 Aruban Florin Euro

I Hong Kong HKS778.21

gl Australian Dollar

= e Indian Rupes 4,504.50
) Bahraini Dinar
f Jan ¥8,289.50
Bl Bangladeshi Taka
U.K. Pound £64.760
i+l Barbadian Dollar
U.5. Doltar $100.00

Belarusian Ruble

Cambios de divisas: Al cruzar las Pronteras del euro 1§ mejor es
conGar con yna ‘app’ que traduzea los precios al instante.



