
No se olvide del seguro de
cancelación para las vacaciones
SEGUlIOS Las ofertas de viajes de venta anticipada están incrementando la contratación de seguros
de anulación, un producto muy útil para recuperar el dinero en caso de no poder partir

-CRECEN LAS PRIMAS DE SEGUROS DE ASISTENCIAPATRICIA P~JiF.Z ZARA6OZA
Mi CART[RA O[ INV[RSIÓN
Ante las numero~s promociones
que existen en la actualidad, cada
vez son más las personas que con-
tratan un viaje con varios meses
(le antelación. En la temporada
estival, más de un 80% de las agen-
cias y aerolineas ofrecen des-
cuentos si se contratan Las vaca-
ciones al menos un mes antes de
la fecha de salida, según tul iufi)r-
mo de Exceltur. Disfrutar de des-
cuentos de hasta el 20% del imper-
le del viaje es posible si el cliente
se acoge a estas ofertas de .venta
anticipadm~.

Coo este gancho promocional.
se están también incrementando
uotablemente los seguros de can-
celación de viajes. Este producto
resulta muy ütil cuando se con-
trata un viaje cota mucha antela-
ci6n y existen dudas de que vaya
a ¡xtler realizarse. Sólo en 2005, los
españoles gastaron más de 263
millones de euros eta sus seguros
de asistencia en viaje (que inclu-
yen la cobertura de cancelación),
segün datos de ICEA (investiga-
ción C(mperativa entre Entidades
Aseguradoras y Fondos de Pen-
siones).

¿Qué son?
Los seguros de cancelación son un
tipo de seguro que cubre los gas-
tos de anulación de un viaje, siem-
pre que estén justificados y que tal
motivo se encuentre contemplado
eta la ix’)liza del seguro. Entre otras
razones, la anulaci6n será válida
y cubierta pot" el seguro en caso de
fallecimiento o enfermedad grave
de un familiar directo del viajero,
per tener una citación a un juicio,
tinas (~posiciones, recibir o ser
donantP para un transplante, aco-

Datos en millones euros

En 2005, los españoles
gastaron más de 263
millones de euros
en seguros de
asistencia en viaje

ger ma niño en adolx:ión, si la aero-
línea o el hotel en el que se va a dis-
í~utar del viaje quiebra...

José Luis Gómez Banovio, direc-
tor comercial y de márketing de
Mundial Asalstance, asegura que
la mayor ventaja de este seguro es
que permite al diente confeccio-
nar un viaje con mucha antelación
para poder distrutar así de gran-
des ofertas. <tEsta producto da tran-
quilidad, ya que, si por determi-
nadas circunstancias no puede
emprender el viaje, el seguro le
reembolsará su importe. Es, por

Los seguros de
anulación cuestan
en torno a un 5%
del importe total
del viaje

tanto, un seguro muy asociado a
viajes preparados con tiempo.,
añade.

Este tipo de seguros indemni-
za a los titulares que han con-
tratado un viaje combinado (que
incluye transporte y hotel) o unos
billetes de avión, cuando se ven
obligados a cancelar un viaje.
Como mínimo, cubre los gastos
que ya se hayan efectuado como
adelanto del pago del viaje (las
llamadas reservas o entradas, que
implican el pago de en torno a un
25 ó 30°/° del importe total del via-

je). En cualquier caso, no es obli-
gatorio contratarlos: la decisión
dependerá del cliente.

¿Cuánto cuestan?
Hay diferencias de precios, segün
la compeñia que ofrece el produc-
to. Algunas aseguradoras tienen
precios fijos para los seguros de
cancelación, en función del desti-
no al que se viaje. Por ejemplo,
cuestan 5 euros si se quieren
cubrir unos billetes de avión para
un viaje por España, 9 euros, si se
cubre un vuelo per Europa o 18, si
se vuela a América.

Otras compañías aplican un pre-
cio en función del importe del via-
je. Por ejemplo, en Mondial Assis-
tance cobran el 5% del importe del
viaje. Así, para un viaje de 300
em’~ el seguro de cancelación ct~
taría 15 euros y para otro viaje de
2.000 euros, subiria hasta los 100
euros. Desde Mondlal Assistance
aseguran que en 2005, del total de
expedientes abiertos, un 72,5°/, fue-
ron por anulación de viajes..No
obstante, de un total de 3.271 pasa-
jeros que contrataron este segttce,
sólo un 2,04% hicieron uso de él.,
comenta Gómez Banovio.

Mediante esta póliza, la compa-
ñia aseguradora se compromete a
devolver al cliente la cantidad ade-
lantada (si sólo se ha abonado una
reserva), todo el dinero cobrado (si
el viaje se pagó por completo) 
parte del coste total del viaje (cuan-
do el seguro tenga un tope de
indemnización). Pero, atención:
para que el seguro de cancelación
cubra estos gastos, el cliente debe
avisar con al menos con 48 horas
de antelación de que se no podrá
realizar el viaje. Si se supera este
plazo, en muchas ocasiones las ase-
guradoras no cubren los gastos.
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