
La encrucijada del turismo
El sol y playa y los paquetes de touroperador no bastan. Aunque el sector turístico reconoce que tienen larga vida,
también se ha lanzado a explorar nuevas estrategias. El objetivo es cambiar el modelo para atraer otros clientes
.Dime cómo te dM~tes y te dl~ --
qukí~ eres., c~o Ortega y Gammt.
B mundo se dlvkzrte de forma
dlfemnte que hace IS añm.
Especia sus vacackxm, las
oq~ por Internet y busca
expeden¢Im. ¿Cómo encaja la
CoMa DmmKla Em el~ emevo
modelo? El ~~or busca adaptame
a la demanda y dlversilicar
mentados. Un estudio de la URV
Insta a buscar tovuhdv~ pera no
pe,dor la Con~~avkUd.

Un jueves de julio en Salou, a las
9 de la mañana, se cruzan mu-
chos caminos. El de Leyla, una
mujer joven marroquí que acude
apresurada a su trabajo./,Le gusta
vi~¿r en Salou? ¿Va a la playa?
Leyla recaló en la capital turística
de la Costa Daurada después de
casarse. No puede entrar en más
detalles. La cocina de un restau-
rante la reclama. A diez metros,
una repurtidora de correo arrastra
un carro, al tiempo que un ca-
mión de Pascual se detiene cerca
de un hotel.

Los pasos rápidos (le los ’nati-
vos’ y los inmigrantes alternml
con los más relajados de Oleg
Kuzin, un psiquiatra ruso de va-
caciones. Es uno de los 1,7 miilo-
nes de turistas extraajeros que vi-
sitarán la Costa Daurada este
MIo. Acompañado por su mujer,
Olga, y su hijo pequeño Danil,
Oleg podña confundirse con uno
de los miles de huscadores del
bronceado de mar. Oleg y su fa-
milia planean dos semanas aloja-
dos en el hotel Regina de Salou.
Llegaron en avión desde Ekate-
rioburgo, la capital de los Urales,
a Barcelona. Les atrajo Port
Aventura¯ ,,Buscamos un hotel
que tuviera piscina interior y ex-
terior por si hacía mal tiempo,.
comenta mientras mira el cente-
lleante sol.

Los turistas de litoral, en su
mayoria familias como Oleg, Olga
y Danll se suman al 92% de los vi-
sitmltes que se agolpan en las pla-
yas de Tarragona cada afio. S61o el
8% restante se decanta por la
oferta de interior.

El sol y playa no ha caducado.
Pero el sector trabaja para abar-
car de lleno otro,J "s~nd~Lös’: eno-
turismo, salOd,Tg~lf, aenderismo,
cultura... Es la manera de romper
la estacionalidad, gil’ar al mismo
tiempo que los eOtlSu~átdores y
neutralizar la competencia de
destinos similares hasta un 30%
más baratos. Y de mantener lapo-
tencia de un sector que factura
3.000 millones al afio y emplea a
100.000 personas -entre ellas,
Leyla- directa e indirectamente.

Alerta
Un informe de la URV, las cámaras
de comercio de la~demarcación y
el Centre de Desenvolupame~t
Empresarial de la Generalitat (Ci-
dem) sostiene que ~sería necesa-
rio no olvidar, a la hora de marcar
esWategias empresariales y eco-
nómicas para la zona que los
avances del sector turístico, tal y
como se han producido hasta
ahora, son difícilmente repetibles
en la escala actual si no se esta-
blece un elemento revulsivo e in-
novador en la oferta del áreas.

Un chico empuña un palo de golf en el campo de Bonmo~t Terms Noves. PEREFERR~

La polémica está en el golf
Los empresarios de la zona y de fuera han co-
menzado a trabajar en negocios para diversificar
la oferta y atraer turismo de mayor poder adqui-
sitivo. Conseguir que sean rentables es dificiL Por
eso, la tendencia es asociarlos con promociones
inmobiliarias. La costa andaluza es la que más ha
apostado por este tipo de oferta y aloja algunos de
los más lujosos de España, como los de Valde-
rrama, Puerta de Hierro y Sotogrande. El director

. de servicios medioambientales del grupo Habitar,
Joaquim Llaasó, afirma que ,,el problema se pro-
duce cuando el golf se convierte en la mancha ver-

i de de una urbanización a la que un campo da va-
lor, y cree que ,está mal que se desvirtúe de esa
forma-. Para evitar esto, a su juicio, ~el campo de
golf ha de tener un diseño adecuado y ana gestión

i correeta~.
La cifra de campos de golf en Tarragona es in-

suficiente para el sector. Teniendo en cuenta que

1
I

atrae a un tipo de cliente que gasta el doble que
los eonvencionales de sol y playa. Las comarcas

!de Tarragona disponen de tres campos de golf de
18 hoyos: el Tarragona Costa Daurada, el Ai-
güesverds de Reus y Boanmnt Costa Daurada, en
Mont-ruig. MedGroup, el grepo inmobiliario y ’i
hotelero del inversor George Soros y el fondo Pe-
rry Capital, quiere construir un segundo campo ..
junto a la ampliación del proyecto residencial, en
Pratdip.

Los proyectos de campos de golf en la costa
mediterránea siembran la polémica a causa del
consumo de agua. Los operadores turísticos se
sienten cabezas de turco y aseguran que el con- ’.
sumo de agua de estos campos es inferior a lo que :
la gente piensa. El director general de
MedGroup, Josep Maria Pont, asegura que los
campos de golf consumen el 0,3 por ciento del
agua que se utiliza en España.

La innovación es
clave para asegurar
un crecimiento como
el del pasado

La estrategia pasa
por captar turismo
cultural, de salud,
naturaleza y golf

El director comercial de Port
Aventura, José Blanco, considera
necesario ,,seguir trabujando el
mercado familiar, y lanzar una
ofensiva en .,el poco explo[ado
entorno cultural.. Para Blanco,
el Patronal de ’hlrisme de la l)i-
putació debe atacar los cmlales de
calidad, l’.’l gerente del Patronal,
Octa~i Bono, afirma que ésta es
tina de sus lineas de trabajo. Por
eso se orienta a acuer(h)s COII

[mlroperadores para rula.s do

senderisnlo, eno[ arlslno y cul ,I ra.

( II ra linea es diversificar los mer-
cados. El acnerdo del afio pasado
con TUlpara Suecia, Nuruega,

) .....I al turca y 1, nlund a, se reflejo
( n la lh gada (h 12.0OO (’li* nt~ S,

A la hora de explotar la oferta
ulterior, el .sector hace an llama-
luieato a la sostenibilidad. El di-
rector de servicios nledioambieli-
tales del grupo hotelero e
inmobiliario Habital, Joaquim
IJansó, insta a regular un desa-
rrollo racional de este tipo de tu-
risino, porque .la naturaleza oo
puede soportar una masifica-
ción,,. La situaciÓn en la cnsta
preoctepa más. La plataforma que
agrupa a las grandes empresas,
Exceltur, advierte que la rentabi-
lidad a medio plazo está en el aire
por el exceso de eonstrueción.

Aumentar el gasto de h)s tutis-
tas es otro desafio. El 6;)% de los
turistas españoles estarla dis-
puesto a pagar más por más cali-
dad, según un estudio de Esade.
Por contra, los ex[ratijeros en Es-
paña han redacido su g~tsto en un
5% hasta nmyo. Muchos vienen
con presupuesto definido y se
ajustan a él con el celo de un di-
rector financiero. Oleg planea no
superar los 6.000 euros en sus
dos semanas. Algo más de la mi-
tad -3.300- los destinan al avión y
la estancia en el hotel. El resto se
irá en compras, algmm cena es-
pecial, visitar Port Aventura, una
excursines, Barcelona... Oleg
sonHe encantado al enterarse de
que las entradas del parque temí-
tico permiten acceder gratuita-
mente a varios museos y edificios
emblemátieos de Tarragona y
Reus. [In pequeño ahorro.

Oleg planifica sus vacaciones y
sus gastos ajeno a que su estancia
en Salou le hará eogrosar la esta-
distica. Según las previsiones, en
julio y agosto la ocupación de Sa-
loa oscilará entre el 90%y el 95%.
Y la ocupación anual crecerá cua-
tro puntos, hasta el 65%. Su hijo
Danil se rija en un flotador de
2,75 euros de un bazar chino. Aje-
no a la em’rucijada del sector tu-
ristico.

O.J.D.: 

E.G.M.: 

Fecha: 

Sección: 

Páginas: 

14162

110000

23/07/2006

SUPLEMENTO

8

1

Web1
JUL_06_183




