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E-COMUMICACION PARA EL TURISWMO DEL FUTURD

Exceltur anima a aprovechar el "repunte" del turismo
favorecido por la situacion en Oriente

HOSTELTUR « 27-07-2006

El presidente de la Alianza para la Excelencia Turistica (Exceltur), José Maria Rosell, anima al
sector a aprovechar el "repunte"” que experimentara el turismo este afio en Espafa, que se vera
favorecido por la situacion de Oriente, que ha ocasionado "fuertes cancelaciones" en destinos
competidores.

{ INCLUDEPICTURE "http://www.hosteltur.com/idb/fb81efdd0552ab50.jpg" \*
MERGEFORMATINET }Rosell, que inauguré ayer en Malaga una jornada de presentacion del Libro
Blanco de los Recursos Humanos del Turismo en Espafia, declaré a los periodistas que la situacion
de Oriente, con anulaciones de reservas en las Ultimas semanas en paises como Turquia y Chipre,
"indudablemente favorece" a Andalucia en particular y a Espafia en general, que se perciben como
destinos seguros.

La prevision de Exceltur sobre el comportamiento del turismo en 2006, que tuvo en cuenta la
incidencia de la gripe aviar, se superara en alguna décimas, segun su presidente, quien explico
que la situacién del sector ha mejorado "muchisimo"” en Andalucia a partir de la Semana Santa, ya
que el invierno "no fue bueno”, y que tanto Malaga como Cadiz y Huelva registran ocupaciones
medias superiores al afio anterior, mientras que Almeria es la que esta "méas estancada"”.

El presidente de Exceltur animé al sector a aprovechar el "repunte"” que previsiblemente se
producira este afio en la ocupacion, y relacion6 el descenso sufrido en los ultimos afios al aumento
de la oferta, pues se ha registrado un niumero similar de pernoctaciones.

El incremento de la ocupacién media, dijo, es "el primer paso” para mejorar el balance de las
empresas, y el siguiente es "contratar con mejores precios”, para lo que "afortunadamente" cada
vez hay mas hoteles que no dependen de los mayoristas, refiri6 y argumentdé que en los ultimos
cinco afos practicamente no se han incrementado los precios a pesar de la inflaciéon, lo que ha
situado la rentabilidad "diez o quince puntos por debajo" en relacién a los precios que cobraban en
el afio 2000.

Si se logra aumentar la ocupacion y los precios, "las rentabilidades volveran a ser defendibles",
sostuvo Rosell, que aseguré que los nuevos establecimientos tienen rentabilidades "muy bajas",
del 3 6 4%, que "aunque los intereses estén bajos no son apetecibles para un sector econémico".

Apostar por la diferenciacion

Durante la jornada, el presidente de Exceltur recalcé la necesidad de que Espafia apueste por la
diferenciacion y potencie la cultura de la gestion, que a su juicio implica una inversion en
formacion continua y en retener a los mejores talentos.

El vicepresidente ejecutivo de Exceltur, José Luis Zoreda, expuso algunos de los cambios que
atraviesa el sector, y defendié que para que Espafia mantenga su liderazgo turistico no debe
competir con precios bajos, sino generar "experiencias memorables que superen los suefios y
expectativas de los clientes finales".
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