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Crece la indignación contra los 
pilotos entre los usuarios y en el 
sector turístico según avanza la 
huelga   
 

La patronal Exceltur asegura que los paros tendrán un "claro perjuicio" 
para la imagen de España, mientras ve "difíciles de entender" las razones 
del SEPLA 
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La indignación era la nota dominante ayer en el sector turístico y las 
organizaciones de usuarios, a medida que avanzaba la primera jornada de 
paros del sindicato de pilotos de Iberia. Los consumidores no entienden la 
convocatoria de la huelga coincidiendo con fechas clave de los movimientos 
vacaciones y la ven como un mero "chantaje" que no sólo afecta a Iberia, 
dicen, sino también a sus clientes. Para la patronal turística Exceltur, el 
problema es que los paros pueden dañar sensiblemente la imagen de España 
como destino. 
 
La Alianza para la excelencia Turística, Exceltur, destacó ayer en un comunicado que la 
huelga de pilotos de Iberia no solo perjudica a la compañía, al resto de los empleados y a 
los pasajeros, sino que también "deteriorará" la imagen exterior de España como "gran 
destino turístico mundial". 
 
Exceltur calificó la huelga de "desproporcionada" y subrayó no estar de acuerdo con los 
"planteamientos de fondo" que la han causado, ya que "reforzar la competitividad de 
compañías de red como Iberia es clave para asegurar un acceso aéreo más diversificado y 
equilibrado". Por ello, apeló a "la responsabilidad de los pilotos para que reconsideren 
urgentemente su posición y reconduzcan una huelga altamente dañina para los intereses 
del conjunto del sector turístico español". 
 
"Chantaje" a los usuarios 
 
Para el presidente de la Unión de Consumidores de España (UCE), Dacio Alonso, la 
huelga del SEPLA de "auténtico chantaje no sólo a la compañía Iberia sino también al 
Ministerio de Fomento y a los usuarios", por lo que exigió su inmediata desconvocatoria. 
Alonso se mostró respetuoso con el derecho a huelga como "conquista de los 
trabajadores", pero aclaró que este caso no se puede incluir en la generalidad ya que 
"atenta contra el derecho de movilidad de los ciudadanos con el agravante de producirse 
en la época estival". 
 
La portavoz de la Organización de Consumidores y Usuarios (OCU), Ileana Izverniceanu, 
criticó, por su parte, la decisión del SEPLA de convocar una huelga en temporada alta 
"cuando a más gente puede molestar" y a los legisladores por no cumplir con los servicios 
mínimos. Izverniceanu dijo a Efe que ante esta nueva huelga de pilotos, en España 
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disponemos de una ley de huelga similar a la del resto de países, "pero nunca el Gobierno 
de turno cumple con los servicios mínimos y sanciones que establece esa ley". 
 
Solbes no entiende la huelga 
 
Dentro del Gobierno la postura es clara a favor de Ibera. El vicepresidente segundo del 
Gobierno y ministro de Economía, Pedro Solbes, consideró "difíciles de entender" las 
demandas de los pilotos de Iberia, especialmente por su vinculación a la creación de una 
nueva compañía, proyecto por el que "no deberían preocuparse tanto". 
 
En esa línea, el secretario general de Turismo, Raimon Martínez Fraile, consideró que la 
huelga de los pilotos de Iberia "distorsionará profundamente" a los viajeros y subrayó no 
entender los motivos de la misma, "ni por la situación laboral ni por la salarial" de los 
pilotos, en declaraciones a la emisora Punto Radio. "Es una mala noticia", apuntó, 
porque repercutirá en "algo tan importante para nuestra economía como es el turismo". 
 
También la ministra de Sanidad y Consumo, Elena Salgado, manifestó que "conviene 
llamar a la reflexión" a todas las partes implicadas en la huelga convocada por los pilotos 
de Iberia para "buscar una solución" y que los perjuicios sean "mínimos para los 
usuarios". Para Salgado, aunque "son los jueces a quienes compete opinar sobre la 
legalidad o no de esta huelga", también hay que salvaguardar "los intereses de quien no 
se sienta en la mesa de negociación, que son la generalidad de los consumidores y de los 
usuarios".  
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