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Un negocio estratégico » El conflicto laboral

Los pilotos rechazan en 15 minutos
la oferta de Iberia y siguen en huelga

| La compafiia asegura que el SEPLA no accedio a |
recoger un texto que los pilotos niegan que exista

FRANCISGO J. DE PALACIO
MADRI!
Isindicato de pilotos de Ibe-
ria volvio a rechazar la ofer-
ta que ayer le entregd por
escrito la direccidn de la
aerolinea para evitar la huelga pro-
tagonizada por este colectivo. La
compania se comprometia en el do-
cumento a garantizar que los pues-
tos de trabajo de los pilotos no se
verdn afectados por la creacidn de la
nueva linea de bajo coste Catair, en
la que Iberia tendrd una participa-
cidn del 20%, y que ha sido el redrico
detonante de este conflicto laboral.
En lo que fue calificado como un
hito en las relaciones laborales, los
ministerios de Trabajo y de Fomento
ejercieron de fedatarios de la pro-
puesta de acuerdo: un blindaje del
empleo del que no disfruta ningtin
trabajador en ninguna empresa pri-
vada del mundo, segiin reconocie-
ron expertos laborales.

USUARIOS RESIGNADOS # Mientras la
tranquilidad doming entre los usua-
rios de 1os dos grandes aeropuertos
espanioles -la mayoria de viajeros
habia cancelado sus vuelos o los
aplazdé-, Iberia volvié a convocar a
los pilotos a una reunién que tuvo
lugar a ultima hora de la tarde de
ayer. La aerolinea anuncid que en-
tregaria una triple garantia de que
no habran extinciones de contrato
de los piloros, ni expedientes de re-
gulacién de empleo causados por la
entrada de Iberia en el capital de la
nueva Catair. La empresa se compro-
metid a no disminuir los yuelos de
largo radio que operan los coman-
dantes y copilotos del SEPLA.

La reunidn, que comenzo a las 20
heras, apenas durd 15 minutos. A su
término, el jefe de la seccion sindi-
cal del SEPLA, Bernardo Obrador,
asegurd ante los medios de comuni-
cacion que no habian recibido nin-
guna propuesta de la direccién, ni
tampoco documente para debatir.
En lo que parecia una treta negocia-
dora, Obrador afiadié que la postura
de la aerolinea era «la mismas» que
mantenia en las iltimas horas. Cali-
ficd la cita de ayer de «burda tram-
pa» con efecto propagandistico.

La esperanza de que la protesta
de los pilotos se resolviera con una
tinica jornada de paro se desvanecia.

2 SASTRO

»» En Iberia hay un grupo de pe-
quefios sindicatos corporativos
que suelen hacer la guerra por su
cusenta. El Sindicata de Tripulan-
tes Auxiliares de Vuela de Lineas
Asraas {STAVLA}, que representa
a una parte de las antiguas azafa-
tas, ¥ la Comision de Trabajado-
res Asamblearios {GTA) han con-
vocado su huelga para los dias
que van del 16 al 20 de julio, justo
cuando termine el para de los pi-
lotos. Exigen, como los coman-
dantes, que lberia les garantice

sus puestos de trabajao tras la
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Los auxiliares de vuelo se apuntan a
que la aerolinea les garantice su puesto

croacion de la nueva aerolinea de
bajo coste, Catair. Ademas, quie-
ren que lberia cuente con ellos si
alquila aviones con tripulacion,
coma hacen todas las aerclineas.
»» El STAVLA se ha encontrade
con la oposicién del SITCPLA, que
también es un sindicato de los tri-
pulantes de cabina {TCF)} o, lo que
85 |lo mismo, auxiliares de vuela.
Les acusan de romper la unidad
sindical dentro del colectivo de las
antiguas azafatas por convocar
una huelga «a traicién:.

»» Una chica descansa entre el equipaje en las instalaciones de Barajas, ayer.

Cada dia de huelga de los pilotos de
[beria tene un coste de cinco millo-
nes de euros para 1a empresa.

La versidn de Iberia de esa tugaz
reunién resulté bien diferente. «O-
brader y el resto de los miembros de
1a seccidm sindical se negaron a reco-
ger el documentow, dijeron los porta-
voces de la compania que preside
Fernando Conte. Acto seguido divul-
garon la propuesia rechazada por
los pilotos. La oferta no contenia
dnicamente la garantia de [beria so-
bre el empleo, sino que ponia en
manos de la autoridad laboral la
adopcién de «las medidas oportu-
nas» para que [beria readmita a los
pilotos ¥ les abone los salarios de-
vengados siincumple el acuerdo.

También se oftecia la creacion de
una comisién de control en la que
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El paro, convocado hasta el domingo, se desarrolld
ayer con escasa incidencia en Barajas y El Prat

UN 33% MENOS
DE VUELOS

< Iberia ha cancelado 1.600
vuelos hasta el 16 de julio, algo
mas de un tercio de los que tenia
programados, a causa de la
huelga de sus pilotos. Mas del
60% de los destinos anulados
eran nacionales y los
aeropuertos mas afectados son
Madrid, Barcelona, Bilbao y
Sevilla. El otro 40% eran vuelos
internacionales a Londres, Paris,
Roma, Amsterdam, Bruselas,
Dusseldorf y Francfort. Sélo un
3,5% de las cancelaciones
afectan a destinos
intercontinentales como Buenos
Aires, México, Miami, Nueva
York y Sao Paulo.

< Barajas fue ayer el aeropuerto
mas afectado, con 182 vuelos
anulados. En total estaban
programadas 1.166 salidas
desde Madrid cuando la cifra
habitual ronda las 1.300. En El
Prat se anularon 82 vuelos de
1.014 operaciones previstas y el
puente aéreo estuvo operativo
enun 77%.

participaria el SEPLA, [beria, los mi-
nisterios de Trabajo y de Fomento.
Estaria encargada de analizar los
efectos de la creacidn de Catair ¥ ve-
laria por el acuerdo rechazado.

AVALES INsOLITOS # El director gene-
ral de Iberia, Enrique Donaire, ase-
gurd a este diario antes de la huelga
que garantizaria <ante notarior que
los puestos de trabajo de los pilotos
no corrian peligro con la creacisn
de Catair. El SEPLA le tomd la pala-
bra y le exigié un aval bancario que
asegurara tamibién los salarios de los
1.850 pilotos hasta cumplir los 65
anos. La insdlita peticidn, sin prece-
dentes en el mundo laboral, no fue
atendida ni incluida en modo algu-
no en la propuesta de pacto que Ihe-
ria realizd ayer a sus empleados. =
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Un negocio estratégico » Los usuarios

Sin vuelos pero con calma

La informacién previa atenua los efectos de la huelga del SEPLA = Muchos viajeros
cambiaron ayer de vuelo antes de acudir a El Prat o a Barajas, y otros lo cancelaron
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salidas

» Criticas
La UCE tacha el paro de
«auténtico chantaje»

El portavoz de la Unién de Consunii-
dores de Espaiia (UCE). Dacio Alen-
sa, calificd ayer de vauténtico chan-
tajes la huelga que los pilotos de Ibe-
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ria iniciaron ayer. El representante

REPORTAJE E. de los consumidores mosird su apo-
yo al derecho de huelga de los raba-

‘ SALYADOR SABRIA ¢ EL PRAT Jadores, pero a la vez criticé el paro.

JUAN C. ROSADC ¥ MADRID

El pasajero de otro pais que ayer
pasé por los aeropuertos de El Prat
o de Barajas ¥ que no volaba con
Iberia dificilmente se enterd de
que en la primera aerolinea es-
pafiola sus pilotos estaban de huel-
ga. En las terminales se vividé una
Jornada relativamente tranquila.
Mo hubo ni gritos ni motines por
parte de viajeros airados por retra-
SOS £ SUS Vuelos o por cancelacio-
nes inesperadas. Reind la calma y
la resignacion en general, aungue
COT excepciones notables,

La gran mayoria de los pasajercs
que se habian quedado sin su vue-
lo, o bien no se presentaron, o ya
habian cambiado el billete o
habian reclamado su reembolso.

Ante las garitas de facturacién
de equipaje de Iberia en El Prat
habia pocas colas. <Han reforzado
la plantilla del personal de tiermra ¥
hoy estamos aqui muchos mas
trabajadores que habitualmente»,
reconocia una auxiliar.

El grueso de 1a actividad se regis-
tré a primera hora de la manana.
hasta alrededor de las 10, con mu-
chos madrugadaores que querian
facturar el equipaje, aungue su
vuelo no salfa hasta la tarde.

Los problemas mas graves se
produjeron, precisamente, porque
los madmgadores fueron los huel-
guistas de forma mds o menos en-
cubierta. La rripulacion del avidén
de Theria que debia salir de Madrid
hacia Paris a las 17.20 horas del pa-
sado domingo decidid, por su
cuenta y riesgo, adelantar el paro
unas horas. Maria, una joven co-
lombiiana residente en Paris, conta-
ba ayer indignada la odisea que le
hicleron pasar: «Nes hicieron de-
sembarcar después de estar una
hora metidos en el avidn porque la
tripulacién astaba muy cansada y
ne iba a hacer horas extras».

Pantomima y excusas

Segin Maria, nadie de la compafiia
les dio ninguna explicacion, mas
alld de offecerles un hotel para pa-
sar la noche ¥ un billete para viajar
al dia siguiente (por ayet). «El pila-
to nos tuvo una hora representan-
do una pantomima, poniendo ex-
cusas para no salir y haciendo
tiempo para anular el vuelo», expli-
caba.

Pero lo peor de todo no fue, co-
mo decia Marfa, que a los tripulan-
tes «les diera la gana empezar
fastidiar a todo el munde antes de
tiempo». «Lo que mas te hiere as
que te tomen por imbécil, no te
den informacion y te traten como
a ganado», bramaba. La joven co-

e Impbles =3 no piloos de lberia se marchan de Barajas.

» PREVISION

Iberia reforzo el personal
de tierra para atender mejor
las quejas de los clientes

» ANTELACGION

Los pilotos de un avién que
iba de Madrid a Paris iniciaron
antes de hora el parc

»»+ Paciencia i Emilia Fernandez espera, ayer, noticias de su vuelp hacia Madrid, en El Prat.

DAL CAS™FO

lombiana se enterd de lo que recla-
man los pilotos ¥ no daba crédito.
«Esto no tiene nombra. No es justo
que se tome a la gente como rehén
para conseguir las reivindicacio-
nes». Tras esta experiencia, la
aerolinea ha perdido un cliente.

Los mds perjudicados fueron los
turistas que estaban de paso por Bar-
celona o por Madrnd ¥ que se queda-
ron sin sus vuelos de enlace. En Ba-
rajas, un grupo de unos 50 portu-
gueses que velvian de Punta Cana
[Repiiblica Dominicana) con la idea
de coger un vuelo de Iberia hasta Vi-

go se enteraron 4 las 9 de la mafha-
na de que estaba suspendido por la
huelga. Reaccionaron montando
una especie de campamento frente
a1z oficina de atencign al cliente.
«Nos han dicho que nos van a po-
ner un autocar para llevamos a Vi-
go, pero 3aguimos esperanda.
Creo que no llegaremos hasta las
9 o las 10 de la nochem, contaba la-
mentdndose Joao.

También hubo descontentos
que, a pesar del cambio de billetes,
exigirdn compensaciones, Ana Mo-
rena, su hermana Dolores, Ia hijay
el novio tenian que viajar de Barce-
lona a Sevilla ayer a las 15 horas.
«Nadia nos informé de que ara
uno de los vuslos cancelados».
Vieron los anuncios €n la prensa y
acudieron al aeropuerto para ase-
gurase e intentar un cambio.

Su sorpresa fue mavyuscula
cuando el auxiliar de tierra les in-
formé que ya tenian confirmade
otro vuelo para ayer mismo a las
15.30, casi cuatro horas antes de la
hora prevista. Ante la imposibili-
dad de ir a Cubelles a buscar las
maletas y llegar a iempo reclama-
Ion otro cambio. Al final, volverdn
a Sevilla el miércoles. «Reclamare-
mos el importe de los dias de tra-
bajo perdidos», aseguraba Ana Mo-
reno. «zPara qué nos piden tantos
datos a |a hora de contratar un bi-
llete, incluido un teléfono de con-
tacto, si cuando hay un problema
como este no los utilizan?», se la-
mentaba. =

«Se trata -dijo- de un sector es-
tratégico para la movilidad de las
persanas en una épaca come 1a esti-
vals. Alonso afiadio que «no sdlo
estan chantajeando a los usuarios ¥
2 su propia companfa, sino también
al Gobiernos.

» Consecuencias
Exceltur alerta del dafio
a la imagen turistica

Los empresarios turisticos de la
Alianza para la Excelencia Turistica,
Exceltur, advirtieron ayer de los
wgraves perjuicioss que la huelga de
pilotos ocasiona a la imagen turisti-
ca de Espaiia. «en plena campana de
veranor. Consideran «desproporcio-
nadar la huelga ¥ que los plantea-
mientos de fondo de los pilatos scon-
trastan con los esfierzos de adapta-
c16n que las companias aéreas vie-
nen realizando para intentar acomo-
darse a un cada dia mds complejo
escenario compettivo en el Ambito
del ransporte aéreo internacienals.

» Administracion
El Gobiemo no entiende
el motivo de la protesta

El secretario general de Turismo,
Raimon Martinez Fraile, asegurd
aver que la huelga de los pilotos «dis-
torsionard profundamenter a los via-
Jeros ¥ dijo no entender los motivos
de la misma, «ni por 1a situacién la-
boral ni por 1a salarials del colecrivo,
declard en una emisora de radio. <Es
una mala noticiar, apuntd, porque
repercutird en «algo tan importante
para nuestra economia como es el
turismos. Subrayd que la huelga
afectard tanto desde el punto de vis-
ta de ingresos como de gastos.

» Ofertas
Air Nostrum hara dos
vuelos BCN-Badajoz

Air Nostrum iniciard el proximo 4
de septiembre un segundo vuelo dia-
rio de lunes a viernes entre el aero-
puerto de Talavera la Real {Badajoz)
¥ el de El Prat. La compaiiia que ope-
ra las rutas regionales en régimen
de franquiria para Iberia Justifica la
segunda frecuencia diaria entre am-
bas ciudades en el incremento de la
demanda del mercado. La aerolinea
ha lanzado una tarifa promocional
del 80 enres ida y vuelta para quien
reserve los billetes antes del préxi-
mo 31 de agosto.






