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hubo "olvidos peligrosos”; y la Federacion Espariola
de Municipios y Provincias afirma que el Gobierno
"no se entera de la realidad” e ignora los esfuerzos
que estan realizando los ayuntamientos turisticos.

Por su parte, la alianza Exceltur considera que la jor-
nada del dia 17 fue tan solo un "punto de partida” y
que sera necesario "completar mucho mas” las medi-
das anunciadas. (Mas informacion sobre las reaccio-
nes al Consejo de Ministros en la pag. 10.Ver tambien
editorial).

Presupuestos de  promo-
cion turistica en los EE.UU.

Sin dejar el Consejo de Ministros dedicado al
turismo, las asociaciones del sector también espera-
ban que actuara de revulsivo de cara a la promecion
exterior y a la investigacion de mercados emisores.
De hecho, aumentar y coordinar los esfuerzos de pro-
mocion turistica entre el Gobierno central y las
comunidades auténomas es una necesidad crucial
(ver editarial).

Quiza una referencia a tener en cuenta serian los
presupuestos publicos de promocion que preven
para este ejercicio los diferentes estados de EEUU.
Segun los datos que ha dado a conocer la Travel
Industry Association of America (TIA), Hawai enca-
beza la inversion pablica en promocion turistica.

PRESUPUESTOS DE PROMOCION TURISTICA DE EEUU POR ESTADOS FRENTE
A LAS PARTIDAS DE ESPANA POR COMUNIDADES AUTONOMAS

(Cifras en millones de euros)

recepcion de turistas extranjeros (detras de Francia y
Espana), solo 21,2 millones de ddlares del total se
dedican a promocion internacional. Aun asi, esta cifra
representa un incremento del 27,8% respecto al ejer-
cicio fiscal 2003-2004. Florida es el estado que mas
dinero invertira este ano en campanas internaciona
les (4,7 millones ddlares), seguido de Texas (1,8 millo-
nes).

Al margen de las estrategias turisticas que adop-
ten los diferentes destinos de EEUU., lo sobresaliente
en este caso es la transparencia informativa de sus
estados a la hora de facilitar datos publicos. Gracias a
ello, el sector turistico puede conocer qué parte del
gasto se dedica a promocion en mercados internacio-
nales y qué parte se invierte en el propio mercado
interno. Eso, que es tan elemental, se echa a faltar
lamentablemente en Espana cuando se analizan los
presupuestos publicos de las comunidades autono-
mas (ver semanario EDITUR n® 2.354).

tl alza del petroleo, acicate
para reducir costes

Los precios del petréleo han recuperado el tono
alcista que marcé notables crecimientos a lo largo de
2004, El pasado 25 de junio el barril se llegd a cotizar
a 6o dolares en Ia Bolsa de Nueva York. Algunos ana-
listas sostienen que, a medida que nos acerquemos
al invierno, se iran registrando mas cre-
cimientos y que podria consolidarse
una cotizacién por encima de los 62
ddlares. En este permanente estado de
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Es importante indicar que en 15 de los 47 estados
que participaron en el estudio el presupuesto para
premocion turistica se nutre también de fondos pri-
vados. No obstante, de los 602,7 millones de dolares
que este ano invertiran los citados destinos en total,
el sector publico aporta el 94.3%.

Ademas, la mayor parte de dichos presupuestos se
dedican a las campanias de promocién dentro de los
Estados Unidos, su principal mercado emisor. A pesar
de que EEUU. es la tercera potencia mundial en

pasar de cuatro asociados hasta nueve,
a los que se afiadiran en breve otros
cuatro (ver pag.12).

Por otra parte, es significativo que la asociacicn
IATA de lineas aéreas haya mostrado una inedita dis-
posicion a aceptar antiguas reivindicaciones de las
agencias de viajes {ver pag. 14). Uno de los acuerdos
mas esperados por parte de las agencias es la intro-
duccion del derecho de réplica en un plazo de 14 dias
antes de que la compania ejecute los cargos por las
diferencias o errores que se producen en la emision
de los billetes, los denominados ADM. ;Se habran
dado cuenta por fin en |ATA de que su supervivencia

en estos complejos tiempos depende tambien de las
buenas relaciones con su principal canal distribuidor?
Este cambic de actitud por parte de las aerolineas
quiza obedece también a la accion de Ectaa y Gebta
en Bruselas, asociaciones de agencias curopeas que
pretenden impulsar un BSP alternativo al de 1ATA (ver
semanario EDITUR n® 2.35g).

La ampliacion de Barajas.
arma de doble filo para
Iberia

En una entrevista publicada en el finantial Times el
pasado 21 de junio, el presidente de Iberia, Fernando
Conte, manifestaba su confianza en la fortaleza de la
aerolinea espanola -en terminos financieros y de
marca- para seguir operando de manera indepen
diente, sin fusionarse con British Airways. “Tadavia no
hemaos visto en la industria aerea una situacion en la
que una compania grande y con buen estado de
salud compre o se fusione con otra tambien grande y
en buena forma", declaro Conte al rotativo londi
nense,

Segun anadia ademas el presidente de lbena, la
puesta en servicio de la nueva Terminal 4 de Barajas
puede supcner no sclo oportunidades de creci
miento sino tambien pasibles amenazas para la
compania de bandera espanola. Y es que, segun
comentaba Conte, el traslado de Iberia a la T4 conce
dera mas margen de maniobra a los competidores.
"En una ampliacion aeroportuaria como esta, las
reglas del juego en la distribucion de slots favorece
ran en ultima instancia a los recien llegados”, apunto
el directive, refiriendose a las companias low cost
como easylet. La citada compania de bajo coste ya
vuela desde Madrid a ocho aeropuertos europeos

En cualquier caso, cabe recordar que existe un con
flictc judicial abierto debido a las demandas presen
tadas por Spanair en relacion al reparto de Barajas.

Madrid cuenta atras hasta
el b de julio

El proximo 6 de julio el Comite Olimpico Interna
cional {COI) anunciara en Singapur qué ciudad orga
nizara los Juegos Olimpicos de 2012. Como se
recordara. Madrid se enfrenta a Paris, Londres, Nueva
York y Moscu

Frente a un primer veredicto del COI que sena
laba que la oferta hotelera de Madrid era inferior
a la de Paris, un estudio realizado por la Fundacion
Destino Madrid asegura que los hoteles de la capi
tal espanola baten en calidad a los de su mayor
rival (ver pag 11). Madrid y su cinturon tunstico
cuenta con 22.532 habitaciones en hoteles de cua
tro y cinco estrellas, frente a las 17.048 que acre
dita Paris, ciudad que gana en el segmento de tres
estrellas.
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Récord turistico oficial: un
concepto que maquilla la
realidad

"“En los primeros cinco meses de 2005, |os turistas
internacionales recibidos han alcanzado la cifra
récord de 18,8 millones, siendo la primera vez que en
los primeros cinco meses del ano se superan en
Espana los 18 millon=s de llegadas internacionales”.
El encabezamiento de la nota de prensa difundida
por el Ministerio de Industria, Turismo y Comercio el
pasado 20 de junio no podia tener un tono mas
triunfal. ¥ en efecto, al dia siguiente la mayoria de los
diarios de informacion general y la prensa econdmica
enfatizaban la palabra magica "récord” en sus titula-
res, trasladando con ello a la sociedad el mensaje -
supuesto- de que el turismo va estupendamente.

Sin embargo, un analisis mas pormenorizado de
los datos y, sobre todo, su comparacién con las cifras
de pernoctaciones que el INE dio a conocer el 23 de
junio arroja mas sombras que luces sabre este creci-
miento de turistas internacionales.

Al crecimiento en las llegadas de turistas extranje-
ros del 5,1% le correspondio un descenso en el volu-
men de pernoctaciones del 0,1%, 13,53 millones en
numeros absolutos. ;Se supone que esto es un nuevo
récord?

Debe tenerse en cuenta que, segln Frontur, de
enero a mayo el 58% de los turistas internacionales
llegé a Espania sin paquete turistico, un 14,7% mas
que en los primeros cinco meses del afio pasado. Pro-
bablemente, parte ce este trasvase de turistas (de
paquete a viaje independiente) es absorbido por la
numerosa oferta de turismo residencial, que no cesa
de crecer.

Frontur; resultados muy
heterogéneos por merca-
dos y destinos

En el acumulado de enero a mayo, Cataluha fue la
comunidad auténoma que mas turistas extranjeros
recibio. Estos datos se explican porque su principal
mercado emisor, el francés (origen del 32,5% de las
llegadas a este destino) registrd un crecimiento del
22,7%, y su segundo mercado, el britanico, también
aumento un 1,6%. En cualquier caso, Cataluia se ve
favorecida por su cercania a la frontera francesa y las
conexiones por carretera; mientras que las llegadas
de turistas britanicos se ven impulsadas por las com-
panias low cost que operan desde sus tres aeropuer-
tos.

En |as Islas Baleares, destaca el aumento de las lle-
gadas de turistas alemanes, que han crecido en lo
que va de ano un 8 6%. Sin embargo, las llegadas
desde el mercado brizanico se redujeron un 8,5%.

En Andalucia, a pesar del crecimiento de los mer-
cados britanico (+103%), aleman (+0,1%), y francés
(1,6%), el resto de los mercados significativos registro
caidas notables: Portugal (-5,8%); Bélgica (-6,3%) y
Paises Bajos (-4%). El Sobiernoy el sector turistico, tal
como ha advertido EDITUR en anteriores ocasiones,
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No obstante, y teniendo en
cuenta los nuevos habitos de
los consumidores europeos -
que se desplazan cada vez con
mas frecuencia a su segunda
residencia en el litoral espanol-
quiza seria oportuno trasladar a
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las encuestas de Frontur uno de
los criterios que se aplica con
Familitur a la hora de cuantifi-
car los desplazamientos de los
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turistas espanoles. Como se

harian bien en prestar la maxima atencion a los des-
censos continuados que se estan registrando en el
Benelux desde el ano pasado y estudiar como corre-
gir dicha tendencia.

Por lo que respecta a las Canarias, en el periodo de
enero a mayo el volumen de llegadas fue un 2,8%
inferior al registrado hace un afio. "Esta evolucion
negativa, que continua en linea con la observada a lo
largo de todo 2004, se explica por la caida conti-
nuada en las llegadas desde el Reino Unido (-72% en
el periodo), primer emisor al archipiélago en estos
meses", seguin ha explicado el IET. El ligero creci-
miento del segundo mercado, el aleman (+1,3%), no
fue suficiente para compensar la caida del mercado
britanico.

El impacto del turismo
residencial, bajo lupa

Desde hace tiempo se viene observando el
efecto que el fuerte incremento de viviendas vacacio-
nales en el litoral (como consecuencia en parte de la
huida de capitales hacia el sector de la construccion)
esta teniendo en la modificacion de los habitos de
los turistas que viajan a Espana.

Entre los acuerdos adoptados por el Consejo de
Ministros del pasado 17 de junio dedicado al turismo
(ver semanario EDITUR n® 2363) figura el relativo a la
"mejora del analisis de los efectos de la segunda resi-
dencia respecto a la actividad turistica”. Por ello, la
Comision Interministerial de Turismo encargara la
elaboracion de un informe sobre el alcance y el
impacto del turismo residencial en la actividad turis-
tica. Este mandato se llevara a cabo conjuntamente
con el Ministerio de la Vivienda.

Dada la acuciante necesidad de informacion fiable
y estratégica que ayude en la toma de decisiones en
politica turistica, seria deseable que dicho estudio se
lleve a cabo con el maximo rigor posible y en los pla-
zos de tiempe mas ajustados. Un exceso de tramites
burocréticos es lo que menos conviene ahora.

Segun indicaba recientemente el ministro de Eco-
nomia, Pedro Solbes (citado en un reportaje sobre el
auge del turismo residencial publicado en La Van-
guardia el pasado 26 de junio), si el sector turistico
espanol no muestra hoy cifras tan boyantes como en
anos anteriores no es por la caida del modelo de sol y
playa, sino porque cada vez hay mas turistas que en

recordara, Familitur denomina

"viaje turistico” a los de larga
duracion (mas de tres noches en segunda residencia)
y a todos aquellos en los que se utiliza un aloja-
miento distinto a la segunda residencia, sea cuzl sea
su duracion. Son "viajes de corta duracion” los des-
plazamientos a segunda residencia de una a tres
naches. ;Por qué no comenzamos a diferenciar a los
visitantes extranjeros -al menos los residentes de la
UE- siguiendo este mismo patron o alguno similar?

la demanda de vivienda
vacacional no cesa

La demanda de vivienda vacacional en Espana
alcanzara las ny.000 viviendas en 2005, y experi-
mentara un crecimiento sostenido uniforme hasta
las 150.000 viviendas en 2010, segun apunta el estu-
dio sobre el mercado de la vivienda vacacional en
Espana realizado por la firma de consultoria inmobi-
liaria Grupo i, patrocinado por Avantis, Grupo Gedeco
y Santander Central Hispano.

Segun detalla dicho informe, la demanda extran-
jera proviene principalmente del Reino Unido y Ale-
mania, si bien los mercados de Francia, los paises
nordicos y Paises Bajos ganaran cuota de mercado.

Los destinos tradicionales de la Costa del Sol y la
Costa Blanca mantienen su liderazgo en las preferen-
cias de la demanda nacional, mientras que la Costa
Calida y la del Azahar cobran cada vez mas relevan-
cia. Ilgualmente, la demanda extranjera se decanta
por la Costa del Sol, seguida por la Costa Blanca.

Desencanto sectorial tras
el Consejo de Ministros

El Consejo de Ministros dedicado al turismo ha
provocado cierto desencanto entre las asociaciones
del sector. La Cehat ha calificado de "decepcionante”
su contenido y de "medidas cosméticas” los proyec-
tos aprobados; también la Fehr considera que "espe-
raban mas" y no aprecia grandes diferencias respecto
a la politica turistica del anterior ejecutivo del PP; la
Comision de Turismo de la CEOE ha concluido que

encuentra el norte





