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CONSEJOS E IDEAS PARA DISFRUTAR AL MAXIMO DEL MERECIDO DESCANSO

Los empresarios del sector turistico |
estan apostando por la innovacion

Responsables de la Aliunza

parc; la Excelencia Turistica
(Exceltur) y de la Confederacion
Esparola de Hoteles y

Alojamientos Turisticos
(CEHAT) han destacadola

necesidad de innovar

REDACCION

1 vicepresidente de la Alianza para
E la Excelencia Turistica (Exceltur).

José Luis Zoreda, y el presidente de
la Confederacion Espanola de Hoteles y
Alojamientos Tur{sticos {CEHAT), José
Guillermo Dfaz Montanés, coincidieron
en senalar que la clave para mejorar la
competitividad del sector turistico es in-
novar. Segiin explicd Diaz Montanés en
un curso de la Universidad Complutense
sobre turismo e internet, las nuevas tec
nologfas son imprescindibles para mejo-
rar la situacién de pérdida de rentabili-
dad y ocupacién que sufre el sector turis-
lico espafiol. Incidié en la importancia
del Instituto Tecnoldgico Hotelero (ITH)
creado hace seis meses como apuesta del
sector hotelero para recuperar la compe-
titividad, y sefialé que su objetivo es aglu-
tinar las necesidades de innovacién del
sector bajo un mismo paraguas. Recordd
que el instituto no pretende llevar a ca-
bo “macroproyectos” sino actuar sobre la
planificacién y gestion hotelera, y fomen-
tar la adaptacion de las tecnologias ya
existentes al sector hotelerc. Por su par-
te, Zoreda afirmo que Espana tiene un
impertante reto en el mundo de las nue
vas tecnologias, y incidi6 en la “falta de
conciencia de lo retrasados que estamos
en este aspecto”. “Las nuevas tecnologias
han permitido que el control del negocio
que antes giraba en torno a los grandes
operadores, lo lieve el consumidor final*,
sentencié Zoreda, quien destaco que por
cllo es imprescindible estimular la im-
plantacién de las nuevas tecnologias con
el fin de que cl sector turistico se pueda
adaptar al cambio “tan profundo que ex-
perimenta el turismo espariol”. El turismo es una gran fuente de empleo y riqueza para la economia espanola.
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