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" cai repensar .pregonament. Uns

| debat s'ha obert. Des de dife-
rents angles i posicions, s’ha
encetat, si més no formalment,

un seguit de reflexions sobre 'a~

lentiment econdmic balear i el
model turistic imperant. La urgéncia de crear
forums de discussio sobre el tema és per-
tinerit, si es fa des de dues premisses basi-
- ques: en primer lloc, sense prevencions ideo-
-~ ldgiques que condueixen a un maniqueisme
que no dur a cap banda; i, en segon terme,
amb la consciéncia de que, si es vol actuar
sefiosament, sobre ['estructura econdmica
illenca, s'ha de tenir clar que els costos han
de'ser compartits i no assignats en exctusiva

_ a les administracions publiques. L'assumpcio
de responsabilitats és, per tant, vital en tot”
el procés: La pregunta de partlda és versem-

blant: existeix una crisi de model?
Al meu entendre, la resposta és
que si. 1 Fafirmacié no és récent:
fa molt temps que, des d'aquest
espai i des d’altres, dic que ens
_enfrontem a una crisi estructural
d’'una pauta de creixement que

factors recordatoris —que no sén
Unics-, emmarquen la tesi enun-
ciada’

7‘ La cajguda de la rendibilitat
_turistica. Les variables sén clares:
“el relatiu manteniment del nom-’
bre de visitants no es correspan
amb un increment de la despesa
turisticai, per tant, de les entrades
provinents d'aquestaactivitat ter-

-cidria. Segons xifres del Banc d'Es-
‘panya, la despesa mitjana per
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terrani, el col-lapse de la demanda turistica
en els principals mercats emissors i la com-

petitivitat en baixas costos de produccié de '
" les destinacions emergents. . .

3. El turisme de sol i platja és potent, pero

‘no es pot mantenir si no s'ofereixen més
_ valors afegits. El turisme de masses i les eco-

nomies externes que ha creat, han propor-

“cionat a Balears un lideratge clar en el conjunt

de les economies regionals.espanyoles. Perd,
ara, la competitivitat del turisme a Balears
ha d'aportar un,salt qualitatiu d'enorme
transcendéncia: només pot entrar pel terreny
de la qualitat, val a dir, per-hones ofertes
complementaries —restaurants, espectacles,
ofertes culturals, etc.— gue discriminin, en
positiu, el producte turistic final, en relacio
a d'altres indrets. Turquia, Egipte, Tunisia,

turista caigLé, en el conjunt esta-

tal, Un 6,7% el 2002 front al 2001 i cresqué
_un 1:9% el 2003 en relacié al critic any ante-
tior. Ho he dit'a d’altrés entregues: 2002
marca un punt d'inflexié clau per a les eco-
nomies tercidries de les. regions espanyoles,
i 1a variable apuntada corrobora, un cop més,
tal asseveracio.-En aguest sentit, els avancos

" sobre despesa turistica fets pel professor

Eugeni Aguilé palesen, per al 2004, la con-
traccid dels ingressos a fes-llles {no arribaran
al-bilic de les antigues pessetes, xifra .que
s‘assoli el 2000), en un escenari de vinguda
massiva de turistes. La questio que cal for-

 mular-se és si es pot continuar augmentant

la quantitat de visitants 'si, al seu torn, es
perd clarament rendibilitat econdmica, amb
una munié d’externalitats negatives no com-
pensades. Maxim.quan la traslacio d'aquesta
pérdua al creixement econdmic espanyol —i
a l'equilibri de la balanga de pagaments- és

- dedisiva: I'aportacit de I'activitat turistica ha

* hacional.

passat de significar 0,7 punts del PIB el 1999
a 0,1 punts el 2003. Si es té en compte que
Balears nuclea al voltant-del-20% de la quota
de mercat turistic espanyol, cal subratlar que
ta crisi del model iHenc es revela com a fona-
mental per a nodrir el creixement econdmic
Per tant, en funcio de les dades
precedents una conclusié és clara: no es pot
_mesurar I'éxit d'una campanya turistica
només amb el nombre absolut de visitants.
Insistif tot just en aquest -parametre ro fa
més'que reforgar un esbiaix recurrent: que
vengui'més gent no vol dir que augmenti
la rendibjlitat ni que, de manera automatica,
es crein les economies externes positives que
impregnin |'oferta complementaria.

2.-Les practiques negatives de sectors de
{'empresarfat. Davant de la situacié esmen-

tada, molts hotelers mantenen ocupacions

sobretot per les campanyes de rebaixes dels
preus =amb la incentivacié del «tot inclés»-,
mentre les agéncies observen com s'espe-
ronen noves modalitats.de contractacio, al
marge dels tour~operators, | les companyies
de baix cost rapinyen quota de mercat a les
empreses aéries wradicionals. L'impacte del
«tot inclos» sobre les ofertes.complemen-
taries &s letal, cosa que, -endemés, penalitza
els ingressos turistics, atés que la despesa
es fa en origen. Un auténtic despropodsit
determinat per una visid de plagos massa
curts, gens estrategics. La causa: la confi-

guracit del model balear a cop de demanda-
del tour—operatort la incapacitat empresarial
- perentrar de ple en I'esfera comercialitzadora

del producte turistic. Aquesta-inércia eco-
ndmica és la génesi de vicis del sector: es

fa el que demanen els grans consorcis d‘in-’

termediacié en funci6 de les sévés perspec-
tives, I8 qual cosa ha fet que |'empresari inci-
deixi'poc sobre el que s'oferta, de forma que
{a pressid dels toqr'—operaiors és enorme
sobre efs preus —amb xantatges explicits de
redrecament de clients envers altres desti-
nacions—, amb la utilitzacié intencionada de

conjuntures politiques. |, val a' dir~ho, amb-

I'aquiescéncia —massa sovint~ de segments
importants dels hotelers. £ns trobem, doncs,
davant d’una cruilla inédita a la historia del
turisme de masses a la Mediterrania que,
endemés, afegeix sengles factors crucials, ja
invocats a d'altres ocasions:” Faugment

impaortant de I'oferta de places a I'arc medi-

determinades

Turisme a Balears: renovar-se o

Marroc, Siclia, Sardenya, representen, sens

_dubte, competidors emergents, ferms, que

gaudeixen dels principals actius ambientals
que es tenen a Balears: el sol i les platges.

- Perd el que hauria de diferenciar clarament

el nostre cas se centra en diferents vectors,
molt interrelacionats: tranquil-litat institucio-
nal, millors infraestructures i rendes de situa-
cid, proteccié ambiental sense fissures, qua-
litat paisatgistica, patrimonis naturals™i cul-
turals. Es adir, existeix una ampla franja inver-

sora —alguna poc explorada, com son els .

actius vinculats a la cultura i al medi ambient-
que abasta els terrenys ecoldgics i patrimo-
nials en general, En aguest context, la mas-
sificacié suposa persistir en la vella recepta
expansiva. Igualment,
infraestructures, despropor-
cionades amb la necessitat
del nou model, infereix un
greu punt negatiu que pena-
litzara el futur. En aquest res-
pecte, és un error monumen-
tal pensar en engrandir els
aeroports illencs fins a dimen-
sions gegantines; com també
ho és dissenyar determinades
autovies i autopistes en un

és el de Balears, quan altres
- tipus d'actuacions més asser-
yades complirien amb els
objectius, absolutament
peremptoris, de millorar les
xarxes vials, perd amb impac-
i tes forga menors en relacié

endegats La qualitat estd
-~ renyada amb la congesti6 i
la depredacid espacial.

4, Reconversions necessaries. A un recent
encontre a Palma scbre I'empresa i la regio
a Espanya, els experts convocats, tot ana-
litzant els casos de les seves respectives comu-
nitats; indicaven saturacions- clares en els
models de creixement turistic ~Catalunya,
Pais Valencia, Canaries i Balears-, i diagnos-

ticaven la necessitat de pensar seriosament -

en plans de reconversid del sector. Els exem-
ples dels arxip&élags foren il-lustratius en
aguest respacte, atenent el pes del turisme
en la generacié de renda. En dita linia de
pensament, existeixen concreccions, que s'a-

la construccid de -

territori tan reduit i fragif com -

als projectes ja aprovats i

nalitzaren a la trobada: el consorci Exceltur
ha plantejat els seus Projectes de Recanversid
Integral de Destinacions Turistiques, que pre-
tenen fer perdurable el turisme de masses
sobre un programa-de reconversions tangi-
bles. Aguestes passen per un gran pacte
estrategic entre administracions i empresaris
—caldria incorporar els representants dels tre-
balladors- glie, entre d'altres escomeses,
haurien d’especificar: diversificacid de linies
de productes tiristics, foment de la qualitat
ambiental, mesures de canvi i’de mobilitat
del transport public, rehabilitacié i posada

|2 punt del patrimoni cultural i modernitzacié

d'empreses i serveis. En definitiva, elfements
que ja dibuixen unes coordenades d'actuacié
que ultrapassen amb escreix la pauta expan-
sionista vigent, car poden qualificar el nou
model. Aix0 ja és sortir de la teoria del diag-
ndstic, per endinsar-se en propostes clares
d’economia aplicada. I, també, per plantejar
costos i delimitacio dels mateixos, la gran

pedra de toc de tot aquest decisiu procés.
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