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RANKING AUTONOMICO DEL SECTOR TURISTICO EN EL 2010
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ANTONIO BLASCO

Las empresas sittian a la region como la
comunidad menos competitiva en turismo

Destacan las carencias en diversificacion y difusion de la
oferta, medios de transporte y resultados econdmicos

A.F.
region@extremadura.elperiodico.com
CACERES

a comunidad auténoma

menos competitiva en el

4dmbito turistico. Asi es co-

mo ven a Extremadura las
grandes empresas del sector en Es-
pana, unas companias que apenas
aprecian ventajas en el modelo y
recursos turisticos de la regién y
que, por contra, destacan aspectos
negativos como las malas conexio-
nes de transporte, las carencias en
la difusién de su oferta y sus atrac-
tivos, la falta de diversificacién de
sus productos o el escaso rendi-
miento econémico que reporta es-
ta actividad.

Este es el segundo afio consecuti-
vo en el que Exceltur -la organiza-
cién en la que se integran empre-
sas como las companias aéreas Ibe-
ria y Air Nostrum, las cadenas hote-
leras Melid, Iberostar, Husa, NH o
Hesperia, y las agencias de viajes

Barcel6 y El Corte Inglés- sittia a
Extremadura a la cola del pais en
turismo. Lo ha hecho a partir del
andlisis de un centenar de indica-
dores, que van desde los ingresos y
empleos generados por este sector
a las estrategias de mdrketing, pa-
sando por otros como los recursos
ptiblicos dedicados a la actividad,
la formacioén especializada, el tipo
de productos que se ofrece a los vi-
sitantes, el patrimonio cultural y
natural y la presiéon urbanistica
que soportan estos espacios.

Los resultados fueron presenta-
do ayer en Santander, con motivo
de unas jornadas sobre el sector na-
cional organizadas por Exceltur.
En esa cita no estuvo presente el
ministro del ramo, Miguel Sebas-
tidn, que curiosamente se encon-
traba en Extremadura apoyando
un proyecto turistico relevante pa-
ra la region: la reapertura del Para-
dor de Cdceres tras mds de dos
anos cerrado por reformas. Pero el

ministro de Industria, Turismo y
Comercio no quiso entrar a valorar
este trabajo. Ni siquiera admitié
preguntas de los periodistas.

SUSPENSO EN CASI TODO / Para
realizar un diagnoéstico global, Ex-
celtur ha agrupado los indicadores
en siete pilares temdticos. Extrema-
dura sale bastante mal parada en
los siete. Especialmente negativos
son los resultados en mdrketing es-
tratégico y apoyo comercial al sec-
tor. En este sentido, la regién obtie-
ne la peor valoracién en aspectos
como el enfoque y la consistencia
de sus planes institucionales de di-
fusion turistica o en la escasa acce-
sibilidad idiomatica del portal web
de turismo de la Junta. También se
valora negativamente la dotacién
presupuestaria para promocién
del sector y su difusion on line, so-
bre todo en el uso de las redes so-
ciales -Facebook, Twitter, Tuenti-.
Igualmente es la peor comuni-

la opiniéon
JOSE ANTONIO
Monago

= Presidente de la Junta

“Es dificil competir cuando
nuestras infraestructuras no
responden a las caracteristicas
de tiempo y comodidad que
oftecen otros territorios”.

dad en accesibilidad y conexiones
de transporte. “Las posibilidades de
visitar un destino fuera del lugar
de residencia de los turistas estdn
condicionadas, entre otros, por la
capacidad de acceder a él a través
de medios de transporte mas rdpi-
dos y eficientes”, explican en Excel-
tur. En este sentido, recuerdan que
Extremadura solo cuenta con un
aeropuerto, el de Badajoz, que uni-

La apuesta por €l turismo omitoldgico y la formacion en
el sector estan entre los aspectos positivos en la regién

camente tiene conexiones diarias
con Madrid y Barcelona (en verano
la oferta se amplia a otros destinos
como Valencia, Canarias o Mallor-
ca); y que, en el caso del ferrocarril,
a la comunidad auténoma no lle-
gan trenes de velocidad alta (los
que superan los 200 kilémetros ho-
1a, como los Alaris, Altaria y Avant)
ni de alta velocidad (AVE).
Precisamente a esto se refirié
ayer el presidente de la Junta, José
Antonio Monago, en su interven-
cién en el acto de reapertura del
Parador de Cdceres, aludiendo a la
construccién del AVE a Badajoz:
“tenemos un contratiempo histori-
co. Cuando hablamos a alguien de
la belleza de nuestros paisajes, de
la riqueza de nuestra gastronomia
y de la calidad del servicio del sec-
tor, te responde que se tarda en lle-
gar aqui cuatro horas desde que
aterriza en Madrid. Es dificil com-
petir cuando las infraestructuras
no responden a las caracteristicas
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de tiempo y comodidad que ofrecen
otras comunidades auténomas”.

La posicién de Extremadura en
los otros cinco pilares analizados es
ligeramente mejor. En ordenaciéon
del territorio y condiciones de los
espacios turisticos queda en deci-
motercer lugar del rdnking de Ex-
celtur, castigada por los malos re-
sultados comparativos en indicado-
res como la superficie protegida, la
depuracién de agua, el tratamien-
to de residuos o la participaciéon en
programas ambientales. Y lo mis-
mo ocurre en el andlisis de la diver-
sidad y estructura de sus produc-
tos, con efectos negativos por la “es-
casa” oferta de turismo idiomdtico,
cultural —por tener menos bienes
declarados de Interés Cultural que
otros territorios-, gastronémico
—por el nimero de restaurantes
con estrellas Michelin o con al me-
nos un tenedor—, de reuniones, ru-
ral —por el nimero de plazas y su
demanda- y de naturaleza —por la

V.PUB.: 186 £

baja cifra de vias verdes y sende-
ros y la poca difusion de los es-
pacios naturales-.

POCOS EMPLEOS / En cuanto a
la politica, Extremadura obtie-
ne una mala valoracién lastra-
da por la gestién administrati-
va, la menor adecuacién a la
normativa turistica y por el bajo
seguimiento de los resultados
econémicos y la innovacién. To-
do ello se refleja en una mala
posicién en el pilar que mide
los resultados economicos: la re-
gién queda decimoquinta, con
bajos niveles de ingresos, em-
pleoy rentabilidad del sector.
No obstante, no todo son as-
pectos negativos. Exceltur
aprueba la apuesta extremena
por el turismo ornitolégico, su
presencia en buscadores de in-
formacion, la escasa presion ur-
banistica sobre el terreno y la
buena oferta formativa. =
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