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Les llles ocupen el sisé lloc en les destinacions estatals de 2010.

Les Balears perden
competitivitat com
a destinacio turistica

MADRID Les Balears han perdut
competitivitat com a destinacio
turistica durant el 2010 i es
col-loquen com la sisena comu-
nitat de referéncia, atés que han
cedit a les Canaries el cinque
lloc, que ocupaven el 2009.
Aixi es desprén de les conclusi-
ons del document que ha elabo-
rat’Alianca per a I’Excel-léncia
Turistica (Exceltur) amb la
col-laboraci6 de Deloitte, que
presentaren ahir el vicepresi-
dent executiu d’Exceltur, José
Luis Zoreda, i el director d’estu-
dis i investigaci6, Oscar Perelli.
Lestudi indica que les Illes
han baixat uns 2,8 punts en els
principals indicadors que arti-
culen el ranquing de les destina-
cions amb més fortalesa, que li-
dera, el 2010, Madrid.
L’Arxipélag per posicions en
allo referent a marqueting i su-
port comercial al sector (la
placa tretzena de 17), ordenacio6
i condicionants de I'espai turis-
tic (12), diversificaci6 del pro-
ducte turistic (8) i formaci6 i efi-
cacia dels recursos humans
(12). Entre els desavantatges
concrets, figuren el seu posicio-
nament a les xarxes socials (16)
iles accions de marqueting amb
aquest tipus de suport (15). A
meés, les Balears van a la coa en

dotaci6 de serveis de salut
(nombre de metges i places sa-
nitaries). També suspenen
quant a implantacio en l'oferta
de turisme de naturalesa (17a
placa) i de compres i quant al
nombre de visitants que reben
amb motiu de convencions.
Aixi mateix, s’hi alerta de la

Respecte dels
avantatges, es
destaca la prioritat
politicade
Pactivitat turistica

qualitat de la formacio professi-
onal (14¢ lloc) i el poc suport a
la formaci6 continuada. Final-
ment, posa de manifest el pro-
blema ja classic de I'estacionali-
tat aI’Arxipelag.

Respecte dels avantatges com-
petitius de les Illes, destaquen
la despesa mitjana del turista i
els ingressos que suposa aques-
ta activitat per habitant, el seu
posicionament en el mercat, els
guanys per placa d’allotjament i
leficiéncia del model turistic. A
meés, el document analitza com
fortalesa al'esfor¢ pressuposta-
riila prioritat que té en la politi-
cal’activitat del sector.s E.P.
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