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Un estudio vuelve a situar la Region
a la cola en competitividad turistica

Murcia cae al puesto 14
en el ranking’ MoniTUR,
que destaca como
flaquezas carencias en
infraestructuras o poca
presencia en Internet

EP

La Region ha caido del
puesto numero 13 al 14 con un to-
tal de 93 puntos, frente a los 94,7
que habia obtenido en 2009, segiin
el ‘ranking’ de Competitividad Tu-
ristica MoniTUR 2010, elaborado
por la Alianza para la Excelencia Tu-
ristica, Exceltur, que lo presentd
ayer en el marco de unas jornadas
sobre Turismo en la Universidad In-
ternacional Menéndez Pelayo
(UIMP) de Santander, organizadas
en cooperacion con Deloitte.

Elestudio divide las 17 comuni-
dades auténomas en cuatro grupos
y agrupa a Murcia en el de las uni-
provinciales Asturias y Cantabria,
junto con Aragén y Extremadura,
«todas ellas condicionadas por el
rezago de su posicion turistica es-
tructural de partida, bien por un
menor conocimiento o puesta en
valor de su gama de recursos y atrac-

LA COYUNTURA

prevision nacional de creci-
miento del sector turistico, el
triple de la media nacional

puntos obtiene la Regioén en el
ranking MoniTUR, 1,7 puntos
menos que en 2010.

EN LA REGION

Flaquezas del sector

Plan de marketing, posiciona-
miento en redes sociales y mer-
cados, conectividad ferroviaria,
falta de vuelos, alta congestion
en los destinos,

Puntos fuertes

Portal de buscadores, estrategia
de marketing ‘on line’, playas de
calidad certificada, turismo de
compras, horarios comerciales,
hoteles de alta categoria.

tivos, o de su accesibilidad a los mer-
cados, o por su tejido empresarial
mas reducido, o por sus aun inci-
pientes apuestas turisticasy. «Este
grupo logra valores entre 87y 93
en el indice global de competitivi-
dad turisticay.

Entre las ventajas competitivas
que el estudio adjudica a Murcia se
encuentran su portal de buscado-
Tes, su estrategia de marketing ‘on
line’, las playas con calidad certifi-
cada, el turismo de compras, los ho-
rarios comerciales o 1a presencia de
hoteles de categoria.

Las desventajas son diversasy

entre ellas se encuentran el plan de
marketing turistico, el posiciona-
miento en redes sociales, la sufi-
ciencia de vuelos, la conectividad
ferroviaria, el nivel de congestiéon
en los destinos turisticos, el turis-
mo rural o el posicionamiento en
los distintos mercados.

Madrid, Pais Vasco y Catalufia
son las tres comunidades auténo-
mas que encabezan el ‘ranking’, se-
guidas de Andalucia, Canarias, Ba-
leares, Comunidad Valencianay
Galicia. A mitad de la tabla se sitdan
Navarra (en novena posicion), La
Rioja, Castilla-La Mancha y Casti-

lla y Ledn, Asturias —que sube tres
posiciones hasta el puesto 13-y
Murcia, que solo estd por delante
de Cantabria, Aragon y Extrema-
dura. De las 17 comunidades, tres
registraron subidas en el ‘ranking’
(Madrid, Canarias y Asturias), nue-
ve mantuvieron estables su posi-
cién respecto a 2009 y cuatro —ade-
mads de Murcia- registraron des-
censos: Pais Vasco, Baleares, Can-
tabria y Aragon.

El vicepresidente de Exceltur,
José Luis Zoreda, dijo que el afio
2011 esta siendo «alentadory en re-
sultados con un crecimiento de la
produccién del sector turistico del
2,2%, tres veces superior a la pre-
visién de la economia espafiola,
aunque esta prevision «va a ser tre-
mendamente dispary.

Concretamente, apunto a la
existencia de un comportamiento
«extraordinarioy de la demanda ex-
tranjera que supone el desvio de
una cuota de mercado «que no es
nuestray, refiriéndose a los flujos
de turistas de paises con conflictos
geopoliticos como Tanez y Egipto.
El estudio apunta a la necesidad de
una cooperacién mucho mas estre-
cha entre Gobierno central, comu-
nidades y ayuntamientos.



