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Navarra, en noveno puesto en cuanto a competitividad en
turismo, segun Exceltur

Comunidad de Madrid, Pais Vasco y Catalufia sotreEscomunidades autbnomas que
encabezan el ranking de Competitividad TuristicadMUR' 2010, elaborado por la Alianza
para la Excelencia Turistica, Exceltur, mientragdtiastilla-La Mancha esta en undécimo
puesto. Este miércoles se ha presentado el estindib marco de unas jornadas sobre Turismo
en la Universidad Internacional Menéndez Pelayd{B) de Santander, organizadas en
cooperacion con Deloitte.

A estas tres comunidades autbnomas les siguen daidaCanarias, Baleares, Comunidad
Valenciana y Galicia. A mitad de la tabla se sitll@varra (en 92 posicion), La Rioja (10?),
Castilla-La Mancha (112) y Castilla y Ledn (12%tuxias, que sube tres posiciones y se sitla en
lugar 13, Murcia (14?) y Cantabria (15%).

Por el contrario, a la cola de la clasificaciorsiséa Extremadura (172), por detras de Aragon,
segun ha destacadado el vicepresidente de Excligé,Luis Zoreda, quien ha desvelado que
'MoniTUR' 2010 incorpora numerosas mejoras, enamegnscia con los objetivos del ranking.

Entre ellas destaca la estimulacion de la genarat@dnformacion util, consistente y
homogénea, y la aportacion de un instrumento iobjgiara la valoracion periddica de la
competitividad turistica de las comunidades aut@sm

Comunidad de Madrid lidera la clasificacion y s@palrPais Vasco, que se situd en primera
posicién en 2009. Madrid se convierte en la prin@®€aAA. del ranking gracias a una mejora
de 0,7 puntos de media. Concretamente, el infofatea su vision de marketing estratégico, a
su conectividad y a los resultados econémicos.

De las 17 CC.AA., un total de tres registraron dabien el ranking (Comunidad de Madrid,
Canarias y Asturias), nueve mantuvieron establgmsition respecto a 2009 y cinco
registraron descensos (Pais Vasco, Baleares, M@aidgabria y Aragon).

UN EJERCICIO 'ALENTADOR'

Para Zoreda, el afio 2011 esta siendo 'alentadogsatiados con un crecimiento de la
produccion del sector turistico del 2,2%, tres sestgerior a la prevision de la economia
espafiola, aunque esta prevision 'va a ser trememdamispar'.

Concretamente, apunt6 a la existencia de un comp@to ‘extraordinario’ de la demanda
extranjera que supone el desvio de una cuota deadwlgue no es nuestra’, refiriéndose a los
flujos de turistas de paises con conflictos getipod como Tunez y Egipto.



El responsable recordd que los retos que afromtiatoaismo espafiol hace dos afio 'siguen ahi'y
destaco que el sector es el Unico de la econompédiela que cuenta actualmente con capacidad
de recuperacion.

Es por ello que hizo un llamamiento y apunt6 aejueranque de nuevas legislaturas
autondmicas supone 'una oportunidad’ para quetergaiblico estimule los cambios
necesarios para fomentar la competitividad debsect

'‘Espafia no puede crecer si no es reposicionanadieida y aspirando a nuevos segmentos de
mercado', ha destacado Zoreda quien ha subrayadgaquo se puede competir via precios y
apostado por la innovacion y la recualificaciérddetinos.

Zoreda ha llamado a reflexionar sobre la existeteian 'divorcio' entre las politicas de
transportes y de turismo, y recalcé que el seatstico en Espafia no puede seguir marcado
por la ruta que idearon los touroperadores ha@#ids.

Los resultados de MoniTUR también llaman a reajuatgran sobreoferta’ existente en
Espafia, que no se reconducira con una recupere@ddrdomica y que genera ‘competencia
desleal' y recorte de la calidad.

Ademas, el estudio apunta a la necesidad de umeeEmOn mucho mas estrecha entre
Gobierno central, comunidades autonomas y corpmrasilocales y a una colaboracién entre el
sector publico y el privado.

Fruto de esta cooperacion Zoreda planted inicisitbeeno la reforma del Instituto de Estudios
Turisticos (IET) para convertirle en una nueva agepublico-privada con incorporacion de las
comunidades autbnomas a su consejo, para mejoepriesentacion local y facilitar recursos.

Por ultimo, Zoreda ha pedido 'un gran pacto dedestzara aprovechar la oportunidad de
acelerar la recuperacion de la economia espafapeoyechar el gran potencial de crecimiento
del sector.

CLASIFICACION POR CATEGORIAS

El ranking de 'moniTUR' se obtiene tras la agregade 79 indicadores basados en siete pilares
fundamentales, marketing, accesibilidad y trangigpdrdenacion del territorio, capacidad de
integracion de las lineas de producto, talenta@yrss humanos, gobernanza y resultados
autonémicos.

En el ambito de marketing, las CC.AA. la mejor aita fue la Comunidad de Madrid, al igual
gue en el de conectividad aérea, terrestre y fiemiay en el que también destacaron Cataluiia,
Pais Vasco, Baleares y Canarias.

En cuanto a ordenacion del territorio, las CC.AAangaloradas por 'MoniTUR' son La Rioja,
Pais Vasco, Cantabria, Navarra y Comunidad de Madhientras que por integracién de
producto fueron Catalufia, Andalucia, Canarias, Guaadl Valenciana y Castilla la Mancha.

Con respecto a talento y recursos humanos lidelasd#icacion Pais Vasco, mientras que en
cuanto a la gobernanza lo hace La Rioja, Galici&as, Pais Vasco y Comunidad
Valenciana. Por ultimo, en cuanto a los resultatomndmicos, la mejor valorada es Comunidad
de Madrid, seguida de Canarias, Baleares, AndajuCitalufa.



