
EFECTOS DIRECTOS
SSoonn  eenn  ssíínntteessiiss  llooss  iimmppaaccttooss  ggeenneerraaddooss  ssoobbrree  llaass  rraammaass  ddee  aaccttiivviiddaadd  qquuee

eessttáánn  eenn  ccoonnttaaccttoo  ddiirreeccttoo  ccoonn  llaa  ddeemmaannddaa  ttuurrííssttiiccaa  ((eejj::  hhootteelleess,,  rreessttaauu-
rraanntteess,,  aaggeenncciiaass  ddee  vviiaajjee,,  ttiieennddaass  ddee  ssoouuvveenniirrss,,  eemmpprreessaass  ddee  aallqquuiilleerr  ddee

ccoocchheess,,  eettcc..))..

El EEssttuuddiioo  ddee  IImmppaaccttoo  EEccoonnóómmiiccoo  ddeell  TTuurriissmmoo,,  IIMMPPAACCTTUURR,,  elaborado conjuntamente por EXCELTUR y
la Conselleria de Turisme de la Generalítat Valenciana calcula el impacto socio-económico del turismo
para la Comunidad Valenciana y permite su comparación con la Cuenta Satélite del Turismo Español
elaborada por el INE y con las de otros países y regiones turísticas, tanto nacionales como interna-
cionales, que siguen esta misma metodología de estimación. Los indicadores derivados de IMPACTUR
resultan imprescindibles para medir los principales efectos directos e indirectos del sector turístico
sobre la economía valenciana en clave de generación de PIB, empleo, inversión de capital, impuestos
... asi como los efectos multiplicadores sobre los demás sectores.

14,1 %
del EMPLEO

16,5 %
de IMPUESTOS

4,2 %
de la INVERSIÓN

13,8 % 
del PIB

EFECTOS INDIRECTOS
SSoonn  eenn  ssíísstteessiiss  llooss  iimmppaaccttooss  mmuullttiipplliiccaaddoorreess  ggeenneerraaddooss  ssoobbrree  oottrraass  rraammaass
ddee  aaccttiivviiddaadd  pprroovveeeeddoorraass  ddee  bbiieenneess  yy  sseerrvviicciiooss  iinntteerrmmeeddiiooss  ppaarraa  eell  sseeccttoorr

ttuurrííssttiiccoo..  ((ssuummiinniissttrraaddoorreess  ddee  aalliimmeennttooss  yy  bbeebbiiddaass,,  ccoonnssttrruucccciióónn,,  pprroodduuccttooss
aaggrrííccoollaass,,  eemmpprreessaass  tteexxttiilleess,,  eemmpprreessaass  ddee  eelleeccttrriicciiddaadd,,  ggaass  yy  aagguuaa,,

mmaanntteenniimmiieennttoo,,  ccoonnssuullttoorrííaa  aa  eemmpprreessaass  ttuurrííssttiiccaass,,  eettcc..))..

EFECTOS DIRECTOS
9,2 % del PIB regional

9,6 % del EMPLEO

EFECTOS INDIRECTOS
4,6 % del PIB regional

4,4 % del EMPLEO

Evolución 2003 - 2005 

Comparación del impacto turístico en la
Comunidad Valenciana con otras comunidades
y el conjunto de España

PPrriinncciippaalleess  iinnddiiccaaddoorreess  IIMMPPAACCTTUURR  
ddee  llaa  CCoommuunniiddaadd  VVaalleenncciiaannaa

PPIIBB  TTuurrííssttiiccoo    (millones de euros)
Tasa de variación interanual
AAppoorrttaacciióónn  ddeell  TTuurriissmmoo  aall  PPIIBB  ddee  llaa  CCoommuunniiddaadd  VVaalleenncciiaannaa  

EEmmpplleeoo  TTuurrííssttiiccoo  (Miles de personas)         
Tasa de variación interanual                                            
AAppoorrttaacciióónn  ddeell  TTuurriissmmoo  aall  EEmmpplleeoo  ddee  CCoommuunniiddaadd  VVaalleenncciiaannaa  

Comunidad Canarias * Galicia * España *

Valenciana

PIB 13,8  % 32,6  % 11,6  % 11,0  %

EMPLEO 14,1  % 37,3  % 13,3  % 9,6  %

EXPORTACIÓN 69,3  % 90,9  % 68,6  % 65,4  %
(de servicios)

* Datos para España relativos al PIB del año 2004 y del empleo y exportación de servicios para 2000, según figuran en la

CSTE (Cuenta Satélite del Turismo Español publicada por el INE). Datos para Canarias relativos a 2003 (Estudio Impactur) y

para Galicia a 2004 (Estudio Impactur).

2003

9.795
3,1 %

12,9  %

260
2,4 %

14,1  %

2004

10.776
10,0 % 
13,2  %

272
4,7 %

14,0  %

2005

12.017
11,5 %
13,8  %

289
6,2 %

14,1  %

IMPACTUR 2005
Estudio de Impacto Económico del Turismo
sobre la Economía y el Empleo: Resumen de
los principales indicadores.
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Con el propósito de poder identificar con el mayor rigor y precisión los efectos directos e indirectos que
el turismo representa para la Comunidad Valenciana, y ayudar a estimular sus mayores avances de com-
petitividad, a principios del año 2006 la Consellería de Turisme de la Comunidad Valenciana y Exceltur,
Alianza para la Excelencia Turística, acordaron copatrocinar y unir sus esfuerzos para realizar un Estudio
de Impacto Económico del Turismo: IMPACTUR, referido al ejercicio 2005, que tiene como objeto esen-
cial evaluar y divulgar al máximo los efectos socio-económicos más relevantes que el turismo supone
para la economía de la Comunidad Valenciana.

La estrecha colaboración entre Exceltur y  diversos expertos de la Consellería de Turisme y del Institut
Valenciá d´Estadística, así como la accesibilidad a las diferentes fuentes estadísticas elaboradas por el
INE y el IET, ha facilitado poder sacar a la luz este Estudio IMPACTUR para el conjunto de las tres provin-
cias de la Comunidad, que permite cuantificar los diferentes efectos de la demanda de viajes y turismo,
desde el consumo personal a las compras entre compañías, y desde la inversión bruta de capital al
gasto público, generación de impuestos y las exportaciones de servicios turísticos. 

Este estudio, que demuestra a su vez los beneficios que emanan de una fructífera cooperación público-
privada, traduce sus resultados en conceptos económicos muy fáciles de entender y comunicar tales
como la aportación del turismo al Producto Interior Bruto (PIB) y a la generación de empleo, y permite
también su comparación con los de otras industrias y los del conjunto de la economía, ofreciendo así
una información y unos indicadores que, entre otros, orientarán y facilitarán una mejor toma de deci-
siones, tanto de política turística como empresariales.

Con este Estudio de Impacto Económico del Turismo: IMPACTUR, la Comunidad Valenciana  forma parte
del selecto número de comunidades autónomas españolas que disponen de un instrumento analítico de
vanguardia y comparable a nivel regional, aplicando una metodología basada en los principios aproba-
dos en marzo de 2000 por la Comisión de Estadísticas de Naciones Unidas en el marco de las denom-
inadas Cuentas Satélites del Turismo. 

La flexibilidad, no exenta del máximo rigor, que permite dicha metodología de cálculo para este Estudio
facilita a su vez una muy fiable y pragmática aproximación comparativa con los resultados de otros estu-
dios IMPACTUR realizados en otras Comunidades Autonomas españolas, con los  de la Cuenta Satélite
del Turismo Español, elaborada por el INE y, a nivel internacional, con los de un gran número de regiones
y países que ya han realizado otros ejercicios similares. 

El impacto del 13,8% del turismo sobre la economía de la Comunidad Valenciana en el año 2005
que se deriva de este Estudio IMPACTUR pone claramente en evidencia lo determinante que resulta la
actividad turística para la Comunidad, y muestra la capacidad de un sector que, con un 14,1% del
total, es a su vez, en ese mismo año, el que más empleo genera en la misma. Como se presumía
de antemano y ahora ratifican estos datos, no cabe duda de que el turismo es clave para la  generación
de riqueza y prosperidad para el conjunto de la Comunidad.

Por este motivo, una de las principales conclusiones que podemos derivar de este estudio es la priori-

dad que supone asegurar a medio plazo, estos favorables efectos que hoy genera el turismo sobre el
tejido socio-económico de la Comunidad Valenciana, y la necesidad de seguir avanzando y consensuan-
do los nuevos escenarios de futuro deseados, en torno a una visión estratégica público-privada de largo
plazo lo más convergente y alineada posible y amparada, a su vez, en la mayor autoestima y complici-
dad de la sociedad civil que reside en la Comunidad Valenciana hacia nuestro sector. 

Es por todos conocido que el sector turístico español, en general, y el de la Comunidad Valenciana,  en
particular, afronta múltiples e importantes retos que delimitarán su futuro, especialmente en términos de
su rentabilidad socio-económica. Desafíos de competitividad que, entre otros, requerirán, por un lado,
consolidar las estrategias para revalorizar el atractivo turístico de entornos urbanos, como el caso de
Valencia con su acertada y gran apuesta que ha permitido albergar la celebración de la Copa América,
junto la progresiva renovación y reposicionamiento de algunos destinos y líneas de producto asociadas
al "sol y playa". 

De ahí los retos que supone el poder afrontar activa y conjuntamente las diversas políticas de índole te-
rritorial más adecuadas a los nuevos escenarios, el enfocar estrategias de marketing más coordinadas
y más en clave del consumidor final, y el primar actuaciones que, respetando al máximo el entorno, pon-
gan en mayor valor el gran acervo natural y cultural que resalte el atractivo turístico diferencial de la
Comunidad Valenciana. 

En síntesis,  seguir potenciando la inversión en infraescturas, implantar nuevas culturas de gestión
empresarial, reforzar y afrontar novedosas estrategias  de promoción y diversificación  de productos
turísticos, propiciar nuevas alianzas entre todos los subsectores, así como estimular la innovación con-
tinua asegurando la captación, desarrollo y retención del mejor capital humano a todos los niveles. 

Un renovado marco de competitividad encaminado a provocar y acelerar los procesos de transforma-
ción que sean necesarios, y que en un sector tan heterogéneo y atomizado como el turístico, sin duda
alguna, el conjunto de las Administraciones Públicas pueden y deben ayudar a catalizar y liderar, en
estrecha relación con el sector privado y los diversos agentes sociales.

En resumen, este Estudio IMPACTUR, que resume los impactos socio-ecómicos del turismo en  2005
para la Comunidad Valenciana, no hace más que poner en evidencia lo mucho que nos jugamos el con-
junto de los diversos sectores públicos, actores sociales y empresariales que la conformamos, en térmi-
nos de nuestra prosperidad futura según sea la prioridad, ritmo y el grado de cooperación y compro-
misos recíprocos que vayamos asumiendo en pro de adecuarnos aceleradamente a los nuevos y cam-
biantes desafíos del siglo XXI.

Deseamos pues que los diversos efectos multiplicadores que este Estudio IMPACTUR de 2005 refleja
para la Comunidad Valenciana, tengan la mayor divulgación entre todos los estamentos de la sociedad
valenciana, alicantina y castellonense y que este estudio se convierta en una herramienta útil y potente,
tanto para elevar el reconocimiento de lo que hoy representa el turismo para el conjunto de la
Comunidad, como para reforzar el convencimiento de que los retos de futuro son una tarea colectiva de
todos. En suma, para ayudar a forjar una mayor concienciación, estimular la máxima cooperación a
todos los niveles e impulsar las estrategias turísticas más eficaces, que a largo plazo aseguren los may-
ores niveles de rentabilidad socio-económica sostenible para la Comunidad Valenciana.

Milagrosa Martínez                                                       José María Rossell
Consejera de Turismo de la                                           Presidente de EXCELTUR
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Jose Luis Zoreda
Vicepresidente Ejecutivo

EXCELTUR

Impacto económico del
turismo en la Comunidad
Valenciana 
Año 2005

13,8  %

14,1  %

69,3  %

4,2  %

5,4  %

16,5  %

del total del PIB en la
Comunidad Valenciana
12.017  millones de euros.

del total del EMPLEO en la Comunidad
Valenciana
289.326 puestos de trabajo.

del total de las EXPORTACIONES de
servicios en la Comunidad Valenciana
8.633 millones de euros de Consumo
Turístico Receptor de extranjeros y
españoles no residentes.

del total de la INVERSIÓN en la Comunidad
Valenciana
1.166 millones de euros de Formación Bruta
de Capital (Inversión).

del total del GASTO  PÚBLICO
en la Comunidad Valenciana
742 millones de euros de Gasto Público.

del total de los IMPUESTOS    
2.672 millones de euros de recaudación.


