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A pesar de todo,

crecemaos

I echamos la vista atras, a lo
sguoedido en 2006 y en estos

principios de ano, parece co-
mo si todo se hubiese confabulado
para gue la promocion de nuestro tu-
rismo fuese absolutamente negativa.
Efectos negativos, sin duda, han de-
bido tener en el posible visitante las
escenas del caos de El Prat, en Julio;
las de las justificadas protestas de los
pasajeros de Air Madrid, gue se que-
claron en tierra con sus billetes paga-
dos. A pesar de la escasa informa-
cion sobre el "accidente”, mas de
uno se habra enterado del chapapote
que cubre las playas andaluzas, esta
vez sin “nunca mais” ni manifestacio-
nes antigubernamentales; habran vis-
to en sus televisores los bosques es-
panoles ardiendo, quemando hecta-
reas y hectareas de masa boscosa,
sobre todo en Galicia. También esta-
ran informados de la amenaza de
prohibicion de productos tan intere-
santes para nuestros visitantes como
es el vino. Estuvieron en peligro asi-
mismo los famosos Carnavales de
Tenerife.

Y, lo mas triste de todo, el eco sa-
tanicamente buscado y conseguido
por la banda terrorista ETA al atentar
contra un objetivo turistico, el moder-
nisimo aparcamiento de la T4. La
alarma social que este atentado hizo
cundir dentro y fuera de nuestras
fronteras esta justificada por el poten-
cial numero de personas que podrian
ser victimas de este acto criminal. En
esta ocasion, milagrosamente solo
fueron dos personas —nada menos

gue dos personas-—, las que perdieron
sus vidas, pero pudieron ser muchisi-
mas mas.

Y, sin embargo, seguimos crecien-
co. Asi o indican las cifras del Institu-
to Nacional de Estadistica, las del
Banco de Espana vy las que confec-
cionan Exceltur y la confederacion
empresarial hotelera, CEHAT.

Por su parte la principal empresa
de reservas turisticas en Espana,
Amadeus, un cbservador privilegiado
de la realidad turistica, informa en la
editorial que firma en la revista de la
empresa su director general, Paul de
Villiers, que en 2006 se ha mantenido
el crecimiento en el numero de reser-
vas. En el pasado ano se realizaron
mas de 34,5 millones de reservas ae-
reas a través de esta GDs, lo gue sig-
nifica un aumento superior al 4% res-
peto a 2005. Se ha detectado asimis-

Paraddjicamente, el
aumento de las ventas de
viajes por parte de las
agencias on-fine no ha sido
obstaculo para el
crecimiento de las agencias
tradicionales, cuyo nimero
aumenta constantemente
hasta llegar a superar las
9.100 oficinas abiertas al
publico.
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Engracia las Heras

mo el incremento del 85% de la acti-
vidad de las agencias on-line, gque
han llegado a realizar el 13,7% de to-
das las reservas realizadas a través
de Amadeus.

Paraddjicamente, el aumento de las
ventas de viajes por parte de las
agencias on-line no ha sido obstaculo
para el crecimiento de las agencias
tradicionales, cuyo nimero aumenta
constantemente hasta llegar a supe-
rar las 9.100 oficinas abiertas al publi-
co. Y eso a pesar de la tremenda re-
duccion de las comisiones implanta-
da por los transportistas.

Otro parametro que nos indica que
el turismo, pese a la reduccion del
gasto y de la duracion de las estan-
cias de nuestros clientes, esta vivo es
el interés de los inversores, de las
grandes empresas de capital riesgo,
por invertir cuantiosos fondos en el
sector, tanto en la compra de mayo-
ristas, como en la construccion de
hoteles, o en la aportacion de capital
a las aerolineas y otras comparnias de
transporte.

Si ellos confian en nuestro turismo
es gue seguimos creciendo, que va-
mos hacia adelante v que podemos
esperar que 2007 sea un ano magni-
fico. Lo gue no quiere decir que no
debamos limar algunos de los mu-
chos defectos que nuestra industria,
la primera el pais, tiene.
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