
Las agencias ’on line’
españolas duplican sus
ventas en un año hasta
superar los Z.O00 millones
Exceltur advierte de que la comercialización de viajes
en Internet en España tiene grandes oportunidades

El sector cifra en unos dos millones de internautas
los que contratan servicios turísticos en la Red

pILAR MARTINEZ MALAGA

El fenómeno de la contratación de
viajes por Internet en España aún
tiene un largo camino que reco-
rrer, pero el tramo andado se ha
realizado a velocidad de vértigo.
Los últimos datos del sector de
agencias españolas ’on line’ reve-
lan que estas empresas duplicaron
de media las ventas realizadas el
pasado año respecto al ejercicio
anterior.

Más de dos millones de inter-
nautas contratan ya en España ser-
vicios turisticos a golpe de raton.
Unos toques que se han traducido
en un volumen de negocio que
supera los 2.000 millones de euros
durante el pasado año. La cifra
revela que en apenas dos años la
facturación de viajes ’on line" se
ha triplicado, según recoge en un
informe la Alianza para la Exce-
lencia Turística (Exceltur), que
engloba a los grandes grupos turís-
ticos de Españ~

Las claves de este fuerte creci-
miento se centran en la mayor
penetración del uso de Inter net en
la sociedad española, junto al incre-
mento de la oferta de servicios
tur ksticos en la Red y la accesibi-
lidad a la misma en cualquier
momento y lugar.

Pese a ello, la Alianza para la
Excelencia ’lXn’istica destaca en su
~ltimo informe que la comerciali-
zación de viajes ’on line’ en Espa-
ña aún cuenta con grandes opor-
tunidades por explotac En este sen-
tido, señala que las cifras de
negocio en la Red representan en
torno al 5°/o del total de las ventas
de viajes en España.

Este dato dista mucho de los por-
centajes alcanzados en palses como

donde algunas estimaciones sitú-
an los contratos en [ntornet entre
e125% y el 35% del total de la fac-
turación del sector de viajes.

Ventas directas
Lo que sí constatan los empresa-
rios es que en el reparto del mer-
cado ’oti line’ cada vez tienen más
peso la venta directa realizada a
través de las páginas ’webs’ de las
propias aerolineas y de estableci-
mientos tuñstice~ Un dato que evi-
dencia la importancia de contar
con una buena pághm para captar
tta’istas independientes y de estar
visible en la Red para ganar cuota
de mercado.

Exceltur advierte a los empre-
sarios de agencias de viajes tradi-
cionales que ~einventen su nego-
cio y aporten constantemente un
valor añadido adicional para entre
otros muchos retos poder compe-
tir con los servicios ofrecidos por
Internet~).

Y es que la realided expuesta en
datos por el Observatorio de las
Telecomunicaciones y de la Socie-
dad de la Información confirma
que en sólo dos años el número de
internanms en España ha pasado
de 11,7 millones a 16,5 millones, lo
que representa el 41,1% de la
población española mayor de 15
años. Este mismo informe revela
que once de cada cien nsm’wios de
Internet compra vacaciones, bille-
tes de avión y tren a través de la
Red.

La evidencia del auge de este
fenómeno se constata en las cuen-
tas de resultados de agencias como
Rumbo, participada por Telefóni-
ca y Amadens, que tuvo un bene-
ficin neto de 3 millones de euros y
una rentabilidad superior al 2%

de la media del sectores, según el
director general de la compañía,
Ignacio Martes. La agencia virtual
facturó 157 millones de euros en
2005, un 80,4% más que en 2004.

Asinusmo, el portal de Internet
eDreams, que vende viajes bara-
tos por la red, ha facturado 155
millones de eut~ al cierre de 2006,
un 138% más, según la empresa
fundada en marzo de 1999 en SiU-
con Valley por el español Javier
Pérez-Tenessa y el norteamerica-
no James Hare.

Galileo, que asegura que cuen-
ta con un 40% del mercado espa-
ñol de agencias’on Une’, está deci-
dida a mantener su apuesta estra-
tégica. NIMIO. Las agencias tienen un largo recorrido en la Red, donde se

El precio de las viviendas tuñsticas baja
en la Costa por el parón de Marbella

SUR MARBELLA

El precio del metro cuadrado
construido en la vivienda turís-
tica se redujo un 13,59% en la
provincia de Málaga durante el
pasado año, debido a la reduc-
ción de la oferta de viviendas en
Marbella, que ~<con sus altos
niveles de precios intlula de for-
ma contundente en la media
ponderada del precio~~, recoge
este estudio.

Según un informe elaborado
por la consultora inmobiliaria
Salvago, el valor del metro cua-
drado bajó de 3.465 euros por
metro cuadrado construido a

3.322 euros en 2005. El estudio
destaca que el descenso ~~no
implica una caída del mercado
de segunda residencia, sino que
se debe a un efecto estadístico
por la disminución de la oferta
de Marbella,, precisa.

Por zonas, la Costa Occiden-
tal de Málaga, muy dependien-

En cinco años,
el coste de los
inmuebles se ha
multiplicado por 1,6

te de Marbella, experimentó un
descenso del precio medio del
9,61%, hasta situarse 3.434 euros
por metro cuadrado.

Zonas
No obstante, los municipios de
esta parte del litoral malagueño
experimentaron un incremento
de precios durante el pasado ejer-
cicio, tendencia en la que desta-
o6 Marbolla, con un incremento
del 13,5 por ciento hasta los 6.211
euros por metro cuadrado cons-
truido, ,q0osiblemente por la con-
tracción de la oferta ante una
demanda todavía importante~~.

En la Costa orienta] de la pro-
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realizan el 5% de las ventas. / sur

vincia, el aumento del nivel de
precios fue del 13,07% (2.467
euros por metro cuadrado),
similar al de La vivienda habi-
tual, aurLque la oferta de vivien-
das es muy inferior a la Costa
occidental.

En los ciilco tlltimos años, el
precio de la vivienda turística
se ha mulliplicado por 1.6, una
cifra ~,imp, ortante, atillque con-
siderablemente menor,~ que las
2,13 veces qLLe 10 hizo eu el mis-
mo perioth, la vivienda habi-
tual.

Fu cuanto al precio medio
del metro cuadrado construi-
do, c,l más alta se registra en
Mal’bella (6.211). seguido 
Esteptma (3.245). Benalmáde-
na (3.258), Fuengirola (2.9841,
Nerja (2.969), TorremoIinos
(2.9631, Mijas (2.9141, Torrox
(2.7521. Vélez-Málaga (2.4911 
M;mi]va (2.461).
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